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TANIMLAR

Artimsallik (additionality): Bir kamu miidahalesinin hedefledigi ve yararlanicilar
tarafindan gergeklestiriimesi arzu edilen bir faaliyetin/projenin, kamu miuidahalesi
olmadan gerceklestiriimesinin miimkiin olup olamayacadini ifade eder. Tam artimsallik,
midahale olmadan faaliyetin/projenin yapilamayacagini ifade etmektedir. Kismi
artimsallik, yararlanicilar tarafindan zaten gerceklestirilecek bir faaliyetin/projenin
mudahale sayesinde daha kisa suirede veya daha genis kapsamda ya da daha yliksek
standartlarda gergeklestirilmesi durumudur.

Birincil Veri: Dederlendirmeyi gerceklestirmek icin calismayl yapan uzmanlar
tarafindan dogrudan sahadan toplanan verileri ifade eder.

Davranissal Artimsallik (behavioral additionality): Kamu desteginin
yararlanicinin proje konusu ile ilgili davranis ve stratejisinde yarattigi farki ifade eder.

Degisim Teorisi: Programin girdileri ve aktiviteleri ile &ngoriilen ¢ikti, sonug ve
etkilerinin ve de bunlar arasindaki iliskisel yollarin tespitini saglayan bir tasarim aracidir.
Bu sayede programin hedefleri ile ortaya konmasi beklenen gikti, sonug ve etkiler
(neticeler) arasindaki iligkiler tanimlanir. Ongériilen neticelerin elde edilmesi icin
gereken kaynak ve aktivitelerin dogru belirlenmesi saglanir; bunlar Uzerinde etkisi
olabilecek dis etkenler ve riskler belirlenir ve program uygulanirken dikkate alinmak
Uzere risk ydnetim cercevesi hazirlanir. Programin izlenmesinde kullanilacak
gostergeler, bunlara dair hedefler ve bu gdstergelerin toplanmasi igin gereken
yontemler belirlenir.

Etki (impact/ utility): Etki kriteri ile programin sosyal, ekonomik ve gevresel anlamda
uzun vadede genis kapsaml sonuclari degerlendirilir. Bu kriter altinda sadece
amaglanan etkiler degdil amacglanmayan olumlu ya da olumsuz tim etkiler
degerlendirilir.

Etkililik (effectiveness): Etkililik kriteri ile programin hedeflerinin elde edilip
edilmedigi uygulama sirasinda meydana gelen zorluklar ve bunlar icin bulunan ¢oziim
yontemleri ile digsal etkiler dikkate alinir. Program sonucu elde edilen gikti, sonug veya
etkilerin programin ana amacina hizmet edip etmedigi degerlendirilir.

Etkinlik (efficiency): Bu kriter ile program sonucu elde edilen cikti, sonug ve etkileri
cercevesinde kullanilan kaynaklar ve girdileri; girdi ve giktilarin orantilh olup olmadigi
Olgultr. Verimlilik kriteri ile program icin tahsis edilen biltgeyle daha fazlasinin elde
edilip edilemeyecegi degerlendirilir.

Ikincil Veri: Programlari degerlendirmek icin kullanilan farkli kaynaklarda daha
onceden derlenmig veri setleridir.

Program: Bir politikanin uygulanmasi igin olusturulan islevsel araci ifade eder.
Program Degerlendirme: Kamu kurumlarinca uygulanan programlarla baslangicta
belirlenen amac ve hedeflere ulasma yolunda ilerlenip ilerlenmedigini ve hedeflenen

sonug ve etkilerin yaratilip yaratiimadigini tespit etmek ve bu tespitlere bagh olarak bir
yarglya varmak amaciyla gerceklestirilen calismay! ifade eder.
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Siirdiiriilebilirlik (sustainability): Program sonucu olusan cikti, sonug ve etkilerin
surekliligini dikkate alir. Program sonucu ortaya c¢ikan faydalarin programin sagladigi
finansal destek sona erdiginde de yararlanicilarin kendi kaynaklari veya diger dissal
kaynaklarla surdurilebilme durumu degerlendirilir. Strdirdlebilirligin saglanmasinda
finansal kaynaklarin yani sira kurumsal kapasite, insan kaynaklari ve gevresel etkiler de
onem tasidigindan bu hususlarin da dikkate alinmasi gerekir.

Uygunluk (relevance): Ilgililik kriteri ile programin hedeflerinin genel
sosyoekonomik amac ve ihtiyaclara, ulusal veya bdlgesel plan ve programlara
uygunlugu degerlendirilir.



KAR AMACI GUTMEYEN KURUMLARA YONELIK MALI DESTEK PROGRAMLARI DEGERLENDIRME RAPORU

YONETICI OZETI

Bu rapor, Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansinin 2011, 2013 ve 2015 yillarinda cagrisini
gerceklestirdigi Cevre ve Turizm Altyapisi, Bolge Altyapisinin Gelistiriimesi (BAP) ve
Bdlge Altyapisinin Gelistirilmesi (BAP2) Mali Destek Programlarinin program sonrasi
degerlendirme ve etki analizine yonelik olarak hazirlanmistir. Programlardan boélgede
faaliyet gosteren kar amaci gitmeyen kurum ve kuruluslar yararlanmistir. Toplam
bitce 21 milyon TL olarak belirlenmis ve programlar kapsaminda desteklenen ve
tamamlanan toplam 27 projeye 13.080.741,95 TL hibe saglanmistir.

2011 yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi’'na toplam 46 gecerli basvuru
yapilmis, 22 proje teknik ve mali degerlendirmede basarili bulunmus, 18'i ile s6zlesme
imzalanmis, 4 projenin stzlesmesi feshedilmis ve 14 proje basariyla tamamlanmistir.

2013 yili Bolge Altyapisinin Geligtirilmesi Mali Destek Programi’na toplam 30 gegerli
basvuru yapilmis, 23 proje teknik ve mali degerlendirmede basarili bulunmus, 7’si ile
sozlesme imzalanmig, 2 projenin sOzlesmesi feshedilmis ve 5 proje basaryla
tamamlanmistir.

2015 yil Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi‘na ise toplam 80 gegerli
basvuru yapilmig, 19 proje teknik ve mali degerlendirmede basarili bulunmus, 10'u ile
sozlesme imzalanmig, 2 projenin sOzlesmesi feshedilmis ve 8 proje basaryla
tamamlanmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda Mali Destek Programlarinin boélgede faaliyet
gosteren kurumlarin ihtiyaglari, ulusal ve bdlgesel planlar, stratejiler ile ilgili olarak
kurgulandigi gérilmistir. 2011 yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi
temel olarak Dokuzuncu Kalkinma Plani ile 2011-2013 Bdlge Plani’'ndaki hedefler; 2013
ve 2015 yillan Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programlar ise Onuncu
Kalkinma Plani ve 2014-2023 Bdlge Plani’ndaki hedefler ile uyumludur.

Performans gostergelerine gbére 2011 yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek
Programi yararlanicilari program ile yagsam alanlari olusturmus, aritma tesisi kurmus,
dere ylzeyleri i1slah etmis, restorasyonlar yapmis, rekreasyon alanlan dizenlemis;
yurlyus yollarini kullanima agmis, kanalizasyon ve elektrik gibi altyapilan gelistirmistir.
Destek sayesinde Tosya ilcesinde kurulan OSB’nin elektrik altyapisi tamamlanmig ve
bblge bu sayede yatirrma hazir hale gelmistir. Bunun yani sira Cankiri’da bulunan
Alpsari Goleti'nde gevre diizenlemeleri yapilarak sosyal kullanim alanlar olusturulmus;
goletin basketbol, voleybol, tenis, futbol, bisiklet, su bisikleti, piknik ve mangal gibi
faaliyetlere ev sahipligi yapmasi saglanmistir. Ayancik Inalti Magarasina yapilan kanyon
yurilyids yolu ise bolgenin sahip oldugu alternatif turizm kaynaklarindan énemli biri
haline gelmistir.

2013 yili Bélge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi yararlanicilari, program
ile turistik tesislerde fiziksel iyilestirme ve restorasyon yapmis, sokak ve caddeleri
iyilestirmis, yeni bir otopark alani olusturulmus, bir adet mezbahay! kullanima agmis,
sosyal hizmet merkezleri ile kiltir sanat faaliyetlerinin yilritildigi mekanlari
iyilestirmis, rekreasyon alanlarini diizenlemislerdir.
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2015 yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi yararlanicilar ise
program ile olusturulan ciktilardan dezavantajli bireylerin faydalanmasini saglamis,
dezavantajli gruplar icin kentsel donati elemanlarini kullanima sunmus,
bilinclendirme/yayginlastirma faaliyeti ylritmus; rekreasyon alanlarini diizenlemistir.
Projeler ile bir adet ortak kullanim amach spor salonu ve 76 adet sosyal donati
kullanima sunulmustur.

Elde edilen bulgular isiginda Ajans tarafindan programlarin etkin sekilde yurGtildigu
sonucuna ulasiimis ve programlarin gelismeye acik yonleri degerlendirilmistir. Program
taniimlarinda Ajans tarafindan gergeklestirilen bilgilendirme faaliyetlerinin etkisi
ylksek oldugu gorilmustir. Bu kapsamda Ajansin tanitim faaliyetleri icin sosyal
medya, cesitli basin organlari, reklam olanaklari ve ilanlari daha aktif kullanilmasinin ve
program bilgilendirmelerini daha erken yapmasinin yararli olacagi tespit edilmistir.
Programlarin finansal unsurlar (hibe miktarlari, destek oranlari ve 6n 6édeme ylizdeleri)
yararlanicilar tarafindan genel olarak olumlu bulunmustur. Programlarin en basarili
bulunan asamasi proje yiriitme siireci olarak degerlendirilmis; gelismeye en acik
asamasinin ise bagvuru stireci oldugu goérilmiustr.

Degerlendirme sonucunda programlarin bélge ve destek alan kurumlar igin olumiu
katkilarinin oldugu sonucuna ulagilmistir. Ozellikle proje ciktilarinin bélgede yaygin bir
etki alani ve faydalanici kitlesi olusturmus olmasi ve bélge istihdamina kisitli olsa da
katki saglanmasi 6ne ¢ikan olumlu yonler olarak degerlendiriimektedir. 2011 yili Cevre
ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi yararlanicilarinin destek ile hayata gegirilen
hizmet veya yatirrmlardan 2013 yilinda 40 binden fazla kisi ve 11 isletme faydalanmis;
2019 yilinda bu rakamlar sirasiyla yaklasik 50 bin ve 24’e yikselmistir. 2020 Eylil ayi
itibariyla faydalanici sayilarinin artigini korudugu ve hizmet ve yatirmlardan yaklasik 66
bin kisi ile 27 isletmenin faydalandigi goriimistir. Bunlara ek olarak yararlanicilar
projeleri sayesinde bélge istihdamina da katki saglamislardir. 2013 yilinda hizmetin
sunulmasi/yatirimin isletilmesi icin yeni istihdam edilen kisi sayisi 63 olmus; 2019 yilina
gelindiginde bu sayI %44 azalarak 35 kisiye diismistiir. 2020 yili Eyll ayi itibariyla de
2019’a gore %8 azalmig ve 32 yeni istihdam gergeklesmistir. Yeni istihdam edilen kisi
sayisi yillar bazinda azalmis olsa da program etkilerinin strdurilebilirligi géz 6niine
alindiginda yillar iginde yeni istihdam yaratiliyor olmasi olumludur. S6z konusu azalisin
uzerinde COVID-19 salgini basta olmak Gzere dig faktorlerin etkisi bulunmaktadir.

2013 yili Bolge Altyapisinin Geligtirilmesi Mali Destek Programi yararlanicilarinin proje
ciktilarindan 2014 yilinda 75 dezavantajli 6grenci, yaklasik 50 6grenci velisi ile Cankiri
ilinde ikamet eden 5784 kisi faydalanmistir. Ilerleyen yillarda da faydalanici sayilari
buna paralel olarak ilerlemistir. Bagka bir proje ile hayata gegirilen hizmetlerden Sinop
ilinde ikamet eden herkes faydalanabilmektedir. Ayrica projeler ile olusturulan
hizmetlerin sunulmasi veya vyatinmlarnn igletiimesi icin 8 yeni istihdam
gergeklestirilmigtir.

2015 yih Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi yararlanicilarinin
projeleri ile hayata gecirilen hizmet ve yatirmlardan 2016 yil sonu itibariyla yaklasik 24
bin kisi faydalanmistir. Hizmet ve yatirnmlardan yararlanan kisi sayisi yillar iginde artis
gostermis ve 2019 yil sonu itibariyla yaklasik 26 bin kisiye ulagmistir. Ayrica 2019 yili
verilerine gore 300 hane de proje ciktilarindan yararlanmistir. Buna ek olarak 2016
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yilinda yatirnmin igletilmesi icin gergeklestirilen yeni istihdam sayisi 17; 2019 yilinda ise
27 olmustur.

Degerlendirme sonuclarina goére programlar sayesinde boélge halkinin memnuniyeti ve
yasam kalitesi artmis; dezavantajli gruplarin ihtiyac duydugu yasam alanlarinin
olusturulmasina, bdlgenin cevresel sirdirilebilirligine ve bodlge tanitimina katki
saglanmistir.

Programlar sayesinde vyararlaniclar davranissal kazanimlar da elde etmis,
yararlanicilarin projelerini ilgilendiren alanlarda teknik bilgi ve yetenekleri artmig, proje
yazma ve yonetme kapasiteleri gelismis, hedef kitlelerinin ihtiyaclarini tespit ve analiz
etme yetenekleri gliclenmistir.

XIl



KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

GIRIS
Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, faaliyet alanina giren TR82 Dlizey-2 Bdlgesi olan
Kastamonu, Cankirl ve Sinopta 2011, 2013 ve 2015 yillarinda kar amaci glitmeyen
kurum ve kuruluslara yonelik olarak toplam 21.000.000 TL buitceli Cevre ve Turizm

Altyapisi (2011 yil)) ve Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi (2013 ve 2015 yillar) cagrisina
cikmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Mali Destek Programlarinin Butgeleri

Yil Mali Destek Programi Cagn Biitgesi (TL)
2011 Gevre ve Turizm Altyapisi (CTA) 4.500.000,00
2013 Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi (BAP) 8.000.000,00
2015 Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi (BAP2) 8.500.000,00

Toplam 21.000.000,00

Kaynak: Program Bagvuru Rehberleri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2011, 2013, 2015b)

S6z konusu programlarin program sonrasi degerlendirmelerine yonelik olarak
gergeklestirilen bu galisma, dncelikli olarak programlar ile bolgesel planlarda 6éngdrtlen
amag ve hedeflere ne derece yaklasildiginin belirlenmesi amaciyla yuritilmustdr.
Bunun yani sira degerlendirme bulgularindan hareketle Ajans'in tasarlayacadi yeni
programlarda etkinlik ve verimliligin artinlmasina katki saglanmasi amaglanmistir.
Calismanin ayrica Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Ydnetmeligi'nde
ongorildigi sekilde programlarin etki ve sonugclarini ortaya koymasi da hedeflenmistir.

Nitel ve nicel yontemlerin birlikte kullaniimasiyla gergeklestirilien bu calisma,
uluslararasi degerlendirme kriterleri ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhigi Kalkinma Ajanslari
Genel Midurligu tarafindan yayinlanan “Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali
Desteklerin Dederlendirilmesine Iliskin Usul ve Esaslar” dogrultusunda programlarin;

e Bolge ve yararlanicllar icin uygunlugunu (ilgililik kriteri),
e Etkin ve etkili bir bicimde ylritillp ylritilmedigini,

e Ortaya koyduklar etkilerini,

o Etkilerinin siirdiiriilebilirligini

analiz etmekte tim bunlardan hareketle yeni tasarlanacak programlara isik tutacak
Oneriler sunmaktadir.

Bu raporun takip eden bdlimleri su sekilde yapilandinlmigtir: Birinci boliminde
programlarin tanimi ve kapsami ile amag, dncelik ve performans gostergeleri hakkinda
bilgi yer almaktadir. Ikinci bdliimde programlarin biitce gerceklesmeleri, proje
basvurularn, sézlesme imzalanan ve tamamlanan projelere iliskin istatistiki bilgiler
sunulmaktadir. Dederlendirme metodolojisi, programlarin amag ve 0&ncelikleri
kapsaminda hedeflere ulasilma dlizeyi ve anketlerden elde edilen bulgularin
degerlendirme kriterleri bazinda analizi, tglincli béliimde yer almaktadir. Raporun son
boélimiinde ise elde edilen tiim bulgularin dederlendiriimesinden hareketle tespitler ve
Ajans programlarinin verimlilik, etkinlik ve etkilerinin artirilmasina yoénelik &neriler
sunulmaktadir.
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1. Programlar Hakkinda Genel Bilgiler

1.1. Programlarin Tanim ve Kapsami

1.1.1. 2011 Yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi

Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi’nin amag ve oncelikleri, programin uygulandigi donemi
kapsayan TR82 Bolgesi 2011-2013 Bolge Plani esas alinarak belirlenmistir. Bolge Plani "Strekii dreten,
birlikte yiikselen, dodal dokusuyla fark yaratan Kuzey Anadolu” vizyonu ile hazirlanmistir. Planda bu
vizyona ulasmak amaciyla alt 6lgekteki sorunlarin ¢éziimi icin dort ana amag belirlenmistir: (a) canh ve
paylasimal sosyal yasam, (b) bilgiye dayali 6grenen ekonomi, (c) cok merkezli mekansal 6rinti ve (d)
kendini yeniden (ireten doga. Bu amaglardan 6zellikle cok merkezli mekansal oriintii ve kendini yeniden
Ureten doganin gerceklestiriimesine katkida bulunmak amaciyla Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek
Programi’'nin ¢agrisina cikilmig; programin amag ve oncelikleri de bu dogrultuda hazirlanmistir. Bu
kapsamda programin amaci bélgesel 6zglnliiklerin korunarak cok merkezli mekansal gelismenin
saglanmasi, cevre ve turizm altyapisinin gelistirilerek bolgenin turizm potansiyelinin artirilmasi, bélgenin
dodal ortaminin korunmasi ve iyilestirilmesi saglanarak fiziki ve sosyal altyapi eksikliklerinin giderilmesi
seklinde belirlenmistir (KUZKA, 2011a).

Program icin hazirlanmig olan basvuru rehberinden yola c¢kilarak program hakkinda genel
bilgilendirmeler asagida sunulmustur (KUZKA, 2011b).

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Program, TR82 Bolgesi‘nde faaliyet gosteren kar amaci giitmeyen
kurum ve kuruluslara yonelik olarak tasarlanmistir. Bagvuru Rehberi'nde uygun basvuru sahipleri su
sekilde tanimlanmistir:

Yerel Yonetimler

Universiteler

Diger Kamu Kurum ve Kuruluslar

Kamu Kurumu Niteliginde Olan Meslek Kuruluslari
Birlikler

Organize Sanayi Bolgeleri

Sivil Toplum Kuruluslari

Destek Miktar ve Oraniar: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlari 50.000
TL ile 450.000 TL olarak aciklanmistir. Yararlanici bazinda verilen destek orani, proje toplam uygun
maliyetinin en az %25'i en fazla %50’si olarak belirlenmis ve bu dederlerin disinda kalan destek
taleplerini iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Proje biitgesinin geri kalan b&liminin
yararlanicilar tarafindan es finansman olarak saglanmasi éngériilmis; ayni katkilar es finansman olarak
kabul edilmemistir.

Proje Stiresi: Desteklenen projelerin azami sireleri 18 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Streci: Programin son bagvuru tarihi 26 Agustos 2011 olarak ilan edilmistir. Ajans'a
sunulan projeler, bagimsiz degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi destedi ile “On Inceleme” ve
“Teknik ve Mali Degerlendirme” olmak (izere iki asamada degerlendirilmistir. On inceleme asamasinda
projeler, idari kontrol ve uygunluk kontrolii kriterleri yoniinden ele alinmistir. Bu asamada basarili
bulunan projeler teknik ve mali agidan degerlendirilmis; projelerin mali ve ydnetim kapasiteleri, proje
konusunun program amag ve 6ncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen metodolojinin kalitesi ve gegerliligi, projenin
destek sonrasi surddrilebilirligi ile projenin bitge ve maliyet etkinligi gbz ©niine alinmistir.
Degerlendirmeler sonucunda toplam 100 {izerinden en az 65 puan; mali kapasite ve isletme kapasitesi
bakimindan 20 lzerinden en az 14 ve ilgililik bakimindan ise 25 lizerinden en az 17 puan alanlar basaril
projeler olarak listelenmistir.
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Kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu olan yararlanicilardan her bir proje icin s6zlesmede
Ongorilen toplam destek miktarinin %10’y kadar teminat alinmistir. Sézlesmelerde belirtilen oran
dogrultusundaki 6n 6deme (en fazla hibe destek tutarinin %40’ kadar) sozlesmede belirtilen siire
icerisinde, teminat sartinin yararlanici tarafindan yerine getirilmesi kaydiyla, sdzlesmede belirtilen banka
hesabina aktarilimistir.

Proje Destek Siireci: Ajans tarafindan 6n 6deme sonrasinda yapilan diger 6demeler hakedis esasina goére
gerceklestirilmistir. On ddeme tutarinin ve ayni oranda es finansman tutarinin usuliine uygun
harcandigini gosteren belgelerin ara/nihai raporlarla birlikte Ajans'a sunulmasi, ilgili raporlarin Ajans
tarafindan incelenip uygun bulunmasi ve onaylanmasindan sonra (sozlesmede aksi belirtiimedigi
takdirde) ara 6demede destek miktarinin %401 ve son ddemede %?20’si yararlanicilarin banka hesabina
aktarilmstir.

1.1.2. 2013 Yili Bélge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

2013 yilinda cagrisina cikilan Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi’nin amag ve
oncelikleri, programin uygulandii dénemi kapsayan TR82 Bdlgesi 2014-2023 Bolge Plani esas alinarak
belirlenmistir. Bolge Plani "Siirekli direten, birlikte yiikselen, dodal dokusuyla fark yaratan Kuzey Anadolu”
vizyonu ile hazirlanmigtir. Planda bu vizyona ulasmak amaciyla alt dlcekteki sorunlarin ¢6ziimi igin lg
ana amac belirlenmistir: (a) sosyal refah, (b) yesil doga ve yasanabilir mekanlar ve (c) potansiyelini
degere donistiiren ekonomi. Bu amaglarin gerceklestiriimesine katkida bulunmak (izere Bolge
Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi’'nin cagrisina cikilmis; programin amag ve oncelikleri de
bu dogrultuda hazirlanmistir. Bu kapsamda programin genel amaci TR82 Bélgesi'nde sosyal refahin
arttinimasi, yesil doganin korunarak mekanlarin daha yasanabilir hale getiriimesi seklinde belirlenmistir
(KUZKA, 2013a).

Program icin hazirlanmig olan basvuru rehberinden yola c¢kilarak program hakkinda genel
bilgilendirmeler asadida sunulmustur (KUZKA, 2013b).

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Program, TR82 Bolgesi'nde faaliyet gosteren kar amaci giitmeyen
kurum ve kuruluslara yonelik olarak tasarlanmistir. Basvuru Rehberi'nde uygun basvuru sahipleri su
sekilde tanimlanmistir:

Valilikler

Kaymakamliklar

Yerel Yonetimler (Il Ozel idareleri, Belediyeler, Kdyler)

Mahalli idare Birlikleri (Kdylere Hizmet Gétiirme Birlikleri, Turizm Altyapi Hizmet Birlikleri vb.)
Bakanliklarin Tasra Teskilati (Il ve Ilce Muddirliikleri ayri ayri bagvuru yapabileceklerdir.)
Universiteler

Diger Kamu Kurum ve Kuruluslari

Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslari

Birlikler ve Ust Kuruluslar (Uretici Birlikleri, Yetistirici Birlikleri vb.)

Organize Sanayi Bolgeleri

Destek Miktar ve Oranlari: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlari 450.000
TL ile 2.000.000 TL olarak agiklanmistir. Yararlanici bazinda verilen destek orani proje toplam uygun
maliyetinin en az %25'i en fazla %60 olarak belirlenmis ve bu degerlerin disinda kalan destek taleplerini
iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamigtir. Proje bitgesinin geri kalan béliiminiin yararlanicilar
tarafindan es finansman olarak saglanmasi 6ngorilmis; ayni katkilar es finansman olarak kabul
edilmemistir.

Proje Stiresi: Desteklenen projelerin azami siireleri 24 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Stireci: Programin Kalkinma Ajanlar Yonetim Sistemi (KAYS) lizerinden son basvuru tarihi
14 Mart 2014 ve projelerin matbu olarak son teslim tarihi ise 21 Mart 2014 olarak ilan edilmistir. Ajans’a
sunulan projeler, bagimsiz dederlendiriciler ve dederlendirme komitesi destegi ile “On Inceleme” ve
“Teknik ve Mali Degerlendirme” olmak lizere iki asamada degerlendirilmistir. On inceleme asamasinda
projeler, idari kontrol ve uygunluk kontroll kriterleri ydninden ele alinmigtir. Bu asamada basarili
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bulunan projeler teknik ve mali agidan dederlendiriimis; projelerin mali ve yonetim kapasiteleri, proje
konusunun program amag ve oncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen metodolojinin kalitesi ve gegerliligi, projenin
destek sonrasi surddrilebilirligi ile projenin biitce ve maliyet etkinligi géz ©niine alinmistir.
Dederlendirmeler sonucunda toplam 100 (izerinden en az 65 puan alanlar basarili projeler olarak
listelenmistir. Teknik ve mali dederlendirmede gérev yapan bagimsiz dederlendiriciler KAYS {izerinden
belirlenmis ve dederlendirmeler KAYS modiill lizerinden gergeklestirilmistir.

Kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu olan yararlanicilardan her bir proje icin s6zlesmede
Ongorilen toplam destek miktarinin %10°u kadar teminat alinmistir. Sézlesmelerde belirtilen oran
dogrultusundaki 6n 6deme (en fazla hibe destek tutarinin %40’ kadar) sdzlesmede belirtilen siire
icerisinde, teminat sartinin yararlanici tarafindan yerine getirilmesi kaydiyla, sdzlesmede belirtilen banka
hesabina aktarilimistir.

Proje Destek Siireci: Ajans tarafindan 6n 6deme sonrasinda yapilan diger 6demeler hakedis esasina gore
gerceklestirilmistir. On ddeme tutarinin ve ayni oranda es finansman tutarinin usuliine uygun
harcandigini gésteren belgelerin ara/nihai raporlarla birlikte Ajansa sunulmasi, ilgili raporlarin Ajans
tarafindan incelenip uygun bulunmasi ve onaylanmasindan sonra (sdzlesmede aksi belirtiimedigi
takdirde) ara 6demede destek miktarinin %401 ve son 6demede %?20’si yararlanicilarin banka hesabina
aktarilmigtir.

1.1.3. 2015 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

2015 yilinda gadrisina cikilan Bélge Altyapisinin Gelistirilmesi (BAP2) Mali Destek Programi’nin amag ve
oncelikleri, 2013 yilinda cagrisina cikilan ayni isimli (BAP) program ile benzer olarak TR82 Bélgesi 2014-
2023 Bolge Plani esas alinarak belirlenmistir. Bolge Plani "Siirekli dreten, birlikte yiikselen, dodal
dokusuyla fark yaratan Kuzey Anadolu” vizyonu ile hazirlanmistir. Planda bu vizyona ulasmak amaciyla
alt dlgekteki sorunlarin ¢dziimi icin ¢ ana amag belirlenmistir: (a) sosyal refah, (b) yesil doga ve
yasanabilir mekanlar ve (c) potansiyelini degere doniistiiren ekonomi. Bu amaglarin gerceklestiriimesine
katkida bulunmak (zere bdlgede sosyal refahin ve yasam kalitesinin arttinlmasini amaclayan Bolge
Altyapisinin Gelistirilmesi (BAP2) Mali Destek Programi‘nin gagrisina gikilmistir (KUZKA, 2013a).

Program icin hazirlanmis olan basvuru rehberinden vyola c¢ikilarak program hakkinda genel
bilgilendirmeler asagida sunulmustur (KUZKA, 2015).

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Program, TR82 Bolgesi‘nde faaliyet gosteren kar amaci giitmeyen
kurum ve kuruluslara yonelik olarak tasarlanmistir. Bagvuru Rehberi'nde uygun basvuru sahipleri su
sekilde tanimlanmigtir:

Valilikler

Kaymakamliklar

Yerel Yénetimler (1l Ozel idareleri, Belediyeler, Kdyler)

Mahalli idare Birlikleri (Kéylere Hizmet Gétiirme Birlikleri, Turizm Altyapi Hizmet Birlikleri vb.)
Bakanliklarin Tagra Tegkilati (il ve lce Midiirlikleri ayr ayr bagvuru yapabileceklerdir.)
Universiteler

Diger Kamu Kurum ve Kuruluslari

Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslar

Birlikler ve Ust Kuruluglari (Uretici Birlikleri, Yetistirici Birlikleri vb.)

Organize Sanayi Bolgeleri

Destek Miktar ve Oraniari: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlari 90.000
TL ile 1.200.000 TL olarak agiklanmistir. Yararlanici bazinda verilen destek orani proje toplam uygun
maliyetinin en az %25'i en fazla %75'i olarak belirlenmig ve bu degerlerin disinda kalan destek taleplerini
iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Proje biitcesinin geri kalan béliminiin yararlanicilar
tarafindan es finansman olarak saglanmasi dngoriilmis; ayni katkilar es finansman olarak kabul
edilmemistir.

Proje Stiresi: Desteklenen projelerin azami siireleri 24 ay olarak belirlenmistir.
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Proje Basvuru Streci: Programin KAYS lizerinden son bagvuru tarihi 29 Mayis 2015 ve projelerin matbu
olarak son teslim tarihi ise 5 Haziran 2015 olarak ilan edilmistir. Ajans’a sunulan projeler, bagimsiz
degerlendiriciler ve dederlendirme komitesi destegi ile “*On Inceleme” ve “Teknik ve Mali Degerlendirme”
olmak iizere iki asamada degerlendirilmistir. On inceleme asamasinda projeler, idari kontrol ve uygunluk
kontrol( kriterleri yoniinden ele alinmistir. Bu asamada basarili bulunan projeler teknik ve mali agidan
degerlendirilmis; projelerin mali ve yonetim kapasiteleri, proje konusunun program amag ve oncelikleri
ile ilgililigi, onerilen metodolojinin kalitesi ve gecerliligi, projenin destek sonrasi sirdirilebilirligi ile
projenin biitce ve maliyet etkinligi géz oniine alinmistir. Dederlendirmeler sonucunda toplam 100
lizerinden en az 65 puan alanlar basarili projeler olarak listelenmistir. Teknik ve mali dederlendirmede
gorev yapan badimsiz dederlendiriciler KAYS (izerinden belirlenmis ve dederlendirmeler KAYS-PFDY
modiili Gzerinden gergeklestirilmistir.

Kamu kurumu niteli§indeki meslek kurulusu olan yararlanicilardan her bir proje icin s6zlesmede
ongorilen toplam destek miktarinin %10'u kadar teminat alinmistir. Sézlesmelerde belirtilen oran
dogrultusundaki 6n 6deme (en fazla hibe destek tutarinin %40’ kadar) stzlesmede belirtilen siire
icerisinde, teminat sartinin yararlanici tarafindan yerine getirilmesi kaydiyla, s6zlesmede belirtilen banka
hesabina aktanlmistir.

Proje Destek Stireci: Ajans tarafindan 6n 6deme sonrasinda yapilan diger édemeler hakedis esasina gére
gerceklestirilmistir. On 6deme tutarinin ve ayni oranda es finansman tutarinin usuliine uygun
harcandigini gosteren belgelerin ara/nihai raporlarla birlikte Ajansa sunulmasi, ilgili raporlarin Ajans
tarafindan incelenip uygun bulunmasi ve onaylanmasindan sonra (sozlesmede aksi belirtiimedigi
takdirde) ara 6demede destek miktarinin %40 ve son ddemede %?20’si yararlanicilarin banka hesabina
aktarimistir.

1.2. Programlarin Amag, Oncelik ve Performans Gostergeleri
Dederlendirmeye konu programlarin amaglari ve dncelikleri ile performans gdstergeleri program bagvuru
rehberlerinden hareketle asagida 6zetlenmektedir.

1.2.1. 2011 Yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi

Programin amaci "7R82 Diizey 2 Bdlgesinnde bolgesel dzglinliiklerin korunarak cok merkezli mekénsal
gelismenin saglanmasi, c¢evre ve turizm altyapisinin gelistirilerek bdlgenin turizm potansiyelinin
artiriimasi, bdlgenin dodal ortaminin korunmasi ve iyilestirilmesi saglanarak fiziki ve sosyal altyapi
eksikliklerinin giderilmesi”olarak belirlenmistir.

Program amacina yo6nelik olarak éncelikler ise su sekilde tanimlanmigtir:

Oncelik 1: Bolge turizminin ok fonksiyonlu olarak gelistiriimesi; bélgeye 6zgii dogal, kiiltiirel ve
tarihi alanlar ile turizm agisindan 6énem arz eden vyerlerde altyapinin iyilestirilmesi, cevresel
diizenlemelerin yapilmasi ve gorsel algilarin iyilestiriimesi; turistik dederlerin 6n plana gikariimasi ve
bélgenin turizm potansiyelinin tanitilmasi ve pazarlanmasi calismalarinin yurtici ve yurtdisi
platformlarda etkin kilinmasi

Oncelik 2: Kentsel alanlardaki cevresel sorunlarin giderilmesi, dogal cevrenin korunmasi icin gerekli
olan altyapinin tesis edilmesi, sosyal altyapinin iyilestiriimesi ve ortak kullanim alanlarinin
diizenlenmesi

Oncelik 3: Sanayi bolgeleri ve miisterek iiretim alanlarinda altyapinin iyilestirilmesi amacina yénelik
destekleyici kiicuk 6lcekli altyapinin gelistiriimesi ve niteliklerinin artiriimasi

Program kapsaminda desteklenecek projeler igin belirlenmis érnek performans gdstergeleri ise Basvuru
Rehberi'nde asadidaki gibi belirlenmistir:
e Diizenlenen veya rehabilite edilen turizm alani
Restore edilen tarihi veya kiltirel alan yiz 6lgimi
Proje kapsaminda yeni yapilan rekreasyon alani
Restorasyonu yapilan yapi sayisi
Fiziksel iyilestirme ve gelisme saglanan turistik tesis sayis

5
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1.2.2,

Modernizasyonu gergeklestirilen veya iyilestirilen kaplica, 6ren yeri, kayak tesisi vs. sayisi
Yenilenen turizm danisma ofisi sayisi

Proje kapsaminda hazirlanan afis, brosir, ilan, pano, anit vb. sayisi

Proje kapsaminda iyilestirilen ve/veya donistiirlilen sokak, cadde vb. sayisi

Atik su aritimi igin artirilan kapasite miktari

Yaratilan kati atik depolama alani kapasitesi

Projenin uygulanmasi ile mevcut hava/su kirliligini olusturan parametrelerdeki azalma orani
Sektorel ihtisas bolgelerine yonelik yapilmis olan yatinm miktari

Intisas bélgelerinde kurulmus/gelistiriimis olan atik su aritma kapasitesi

2013 Yih Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Programin genel amaci, "TR82 Bblgesinde sosyal refahin arttinimasi, yesil dodanin korunarak
mekanlarin daha yasanabilir hale getirilmesi”, dzel amaci ise "Bolgesel ozgiinliiklerin korunarak fiziki ve
sosyal altyapinin gelistirilmesi” olarak belirlenmistir.

Programin amaglarina yonelik olarak dncelikler ise su sekilde tanimlanmistir:

Oncelik 1: Bolgeye 6zgii dodal, kiiltiirel ve tarihi alanlar ile turizm agisindan 6nem arz eden yerlerde
altyapinin iyilestirilmesi, kentsel kimligin korunmasi ve gelistiriimesi, cevresel diizenlemelerin yapilmasi
ve gorselligin iyilestirilmesi

Oncelik 2: Bolgedeki cevresel sorunlarin giderilmesi, planli yapilasma ve kentsel mekan kalitesinin
saglanmasi, dodal gevrenin korunmasi icin gerekli olan altyapinin tesis edilmesi, sosyal altyapinin
iyilestirilmesi ve ortak kullanim alanlarinin diizenlenmesi

Oncelik 3: Sanayi bdlgeleri ve miisterek lretim alanlarinda altyapinin iyilestiriimesine yénelik,
destekleyici kictlik dlgekli altyapinin gelistirilmesi ve niteliklerinin arttirlmasi

Oncelik 4: Yasam kalitesini arttirmaya yonelik sosyal donatilarin gelistirilmesi

Program kapsaminda desteklenecek projeler icin belirlenmis 6rnek performans gdstergeleri ise Bagvuru
Rehberi’'nde asagidaki gibi belirlenmistir:

Dizenlenen veya rehabilite edilen turizm alani

Restore edilen tarihi veya kilturel alan

Yeni yapilan rekreasyon alani

Restorasyonu yapilan yapi sayisi

Fiziksel iyilestirme ve gelisme saglanan turistik tesis sayisi

Modernizasyonu gergeklestirilen veya iyilestirilen kaplica, éren yeri, kayak tesisi vs. sayisi
Yenilenen/yeni yapilan turizm enformasyon biirolari sayisi

Hazirlanan afig, brosir, ilan, pano, anit vb. sayisi

Iyilestirilen ve/veya déniistiiriilen sokak, cadde vb. sayisi

Atik su aritimi igin toplam kapasite miktari

Atik su aritimi icin kapasite miktarindaki artis

Kati atik depolama alani kapasitesi

Kati atik depolama alani kapasitesindeki artig

Mevcut hava/su kirliligini olusturan parametrelerdeki azalma orani

Sektérel ihtisas bélgelerine yonelik yapilmig olan yatirim miktari

ihtisas bélgelerinde kurulmus/gelistiriimis olan atik su aritma kapasitesi
Tyilestirilen/yenilenen ydnlendirme araclar sayisi

Turizm destinasyonu yurtdisinda tanitim sayisi

Tyilestirilen/yeniden yapilan kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin yiriitiildigi mekan sayisi
Olusturulan yeni otopark alani

Halkin ortak kullanimina yonelik olarak olusturulan kesimhane, pazar yeri, hayvan pazari alani
Tyilestirilen / sosyal hizmet merkezi sayis

Yenilenebilir enerji kaynakl elektrik tretim kapasitesi

Yenilenebilir enerji kaynakl elektrik tGretim kapasitesindeki artis

Eneriji/su tiiketimindeki tasarruf ylizdesi
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Belirlenen performans gostergelerinin hedef ve gergeklesen verileri Ajans tarafindan kayit altina alinmis;
Program Kapanis Raporu’nda bu verilere yer verilmistir.

1.2.3. 2015 Yili Bélge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Programin genel amaci "TR82 Bolgesi'nde sosyal refahin arttiriimasi” 6zel amaci ise "TR82 Bolgesinde
yasam kalitesinin arttirilmasi”olarak belirlenmistir.

Oncelik 1: Bolgeye 6zgii dogal, killtiirel ve tarihi alanlar ile turizm agisindan dnem arz eden yerlerde
altyapinin iyilestirilmesi, kentsel kimligin korunmasi ve gelistirilmesi

Oncelik 2: Bolgedeki cevresel sorunlarin giderilmesi, planli yapilasma ve kentsel mekan kalitesinin
saglanmasi, dogal gcevrenin korunmasi icin gerekli olan altyapinin tesis edilmesi ve ortak kullanim
alanlarinin diizenlenmesi

Oncelik 3: Sanayi sektoriinde iretimin ve katma degerin artirimasi igin ortak kullanim alanlarinin
gelistiriimesi

Oncelik 4: Sosyal donatilarin gelistirilmesi

Programin amaglarina yonelik olarak dncelikler ise su sekilde tanimlanmigtir:

Program kapsaminda desteklenecek projeler icin belirlenmis 6rnek performans gostergeleri ise asagidaki
gibi belirlenmistir:

Dogrudan faydalanan kisi sayisi
Dogrudan faydalanan isletme sayisi
Dogrudan faydalanici sayisi
Dogrudan faydalanicl sayisi- kadin
Dogrudan faydalanicl sayisi- engelli
Dogrudan faydalanici sayisi- cocuk
Dogrudan faydalanicl sayisi- geng
Dogrudan faydalanici sayisi- yasli
Dezavantaijli gruplar icin kullanima sunulan kentsel donati elemani, yardimci donanim ve (nite
sayisi
Agik alan buyukliga
Diizenlenmis bilinglendirme/yayginlastirma faaliyeti sayisi (toplanti, seminer, konferans, sergi,
calistay, organizasyon vs.)
Egitim sayisi
Egitim slresi
Gelistirilen ve hayata gecirilen yenilikci kentsel hizmet uygulamasi sayisi
Yol yapim/onarimi igin yapilan harcama
Diizenlenen rekreasyon alani bydkligi
Insa edilen yol uzunlugu
Kanalizasyon sistemi igin yapilan harcama
Katiim saglanan cevre ile ilgili organizasyon sayisi
Kullanima sunulan sosyal donati sayisi
Projeden faydalanan koy sayisi
Projeden faydalanan belde sayisi
e Ortak kullanim amagh spor alani sayisi
Belirlenen performans gdstergelerinin hedef ve gergeklesen verileri Ajans tarafindan kayit altina alinmis;
Program Kapanis Raporu’nda bu verilere yer verilmistir.

2. Programlarin Sonuclari
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2.1. Biitce Gergeklesmeleri

2011, 2013 ve 2015 yillarinda gagrisina cikiimis olan ve degerlendirmeye tabi tutulan programlar icin
toplam 21 milyon TL biitce belirlenmis ve bunun yaklasik 20,53 milyon TL'si s6zlesmeye badlanmistir.
Desteklenen projeler tamamlandiginda kullandirilan toplam bitce 13,08 milyon TL olmustur. Buna gore
programlar igin ayrilan destek butgesinin yaklasik %62'si projeler igin kullandiriimistir. Programlar
bazinda biitce gerceklesmelerine dair bilgiler asadida sunulmustur.

2.1.1. 2011 Yil Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi

Programin 4,5 milyon TL biitgesinin yaklasik 4,31 milyon TL'si sozlesmeye baglanmistir. Desteklenen
projeler tamamlandiginda kullandirilan toplam biitce 2,76 milyon TL olmustur. Buna gore program icin
ayrilan destek biitcesinin yaklasik %61'i projeler icin kullandinlmistir. Bunun yaninda yararlanicilarin es
finansman harcamalari toplam 4,8 milyon TL olarak gergeklesmistir. Biitge tutar ve gergeklesmelerine
dair veriler Tablo 2'de yer almaktadir.

Tablo 2. 2011 Yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programinin Biitce Gerceklesmeleri

Sozlesmeye Gergeklesen Toplam
Ton!.am P_rogram Baglanan Destek Gergeklesen Toplam Es Finansman Tutan
iitcesi (TL) Tutan (TL) Destek Tutar (TL) (TL)
4.500.000,00 4.317.904,11 2.762.429,05 4.830.572,68

Kaynak: Program Kapanis Raporu, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2015b)

2.1.2. 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi

Programin 8 milyon TL biitgesinin biiyiik kismi (7,99 milyon TL) sdzlesmeye baglanmistir. Desteklenen
projeler tamamlandidinda kullandirilan toplam biitce 5,15 milyon TL olmustur. Buna gore program icin
ayrilan destek biitcesinin yaklasik %64'l projeler icin kullandinlmistir. Bunun yaninda yararlanicilarin es
finansman harcamalari toplam 3,78 milyon TL olarak gerceklesmistir. Biitce tutar ve gerceklesmelerine
dair veriler Tablo 3'te yer almaktadir.

Tablo 3. 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programinin Biitce Gerceklesmeleri

Sozlesmeye Gergeklesen Toplam
Ton!_am P_rogram Baglanan Destek Gergeklesen Toplam Es Finansman Tutan
utcesi (TL) Tutan (TL) Destek Tutar (TL) (TL)
8.000.000,00 7.999.426,37 5.158.725,29 3.781.259,18

Kaynak: Program Kapanis Raporu, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2016)

2.1.3. 2015 Yih Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Programin 8,5 milyon TL biitgesinin yaklasik 8,21 TL'si sozlesmeye baglanmistir. Desteklenen projeler
tamamlandiginda kullandirilan toplam biitge 5,15 milyon TL olmustur. Buna gére program igin ayrilan
destek bitgesinin yaklasik %61' projeler igin kullandinlmigtir. Bunun yaninda yararlanicilarin es
finansman harcamalari toplam 4,66 milyon TL olarak gergeklesmistir. Bltge tutar ve gergeklesmelerine
dair veriler Tablo 4'te yer almaktadir.
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Tablo 4. 2015 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programinin Blitge Gergeklesmeleri

Sozlesmeye Gergeklesen Toplam
Ton!_am P_rogram Baglanan Destek Gergeklesen Toplam Es Finansman Tutan
iitgesi (TL) Tutan (TL) Destek Tutar (TL) (TL)
8.500.000,00 8.216.921,14 5.159.587,61 4.665.474,68

Kaynak: Program Kapanis Raporu, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2017)

2.2. Proje Basvurulari, Sézlesme Imzalanan ve Tamamlanan Projelere iliskin Istatistiki
Bilgiler

Programlarin basvuru ve yararlanici sayilarina iliskin istatistiki bilgiler Ajans Faaliyet Raporlari(KUZKA,
2012, 2014, 2016) ve Program Kapanis Raporlarindan elde edilmistir (KUZKA, 2015b, 2016, 2017).
Degerlendirilen Ui farkl yila ait programlara toplam 156 proje basvurmustur. Bu projelerin toplam 35'i
ile sozlesme imzalanmis ve 27’si projelerini basariyla tamamlamistir. En gok basvuru sayisina sahip ve
toplam bagvurularin yaklasik yarisini (%51) olusturan program 2015 Yili Bolge Altyapisinin Geligtiriimesi
Mali Destek Programidir. En fazla sayida sézlesme imzalanan (tim sozlesmelerin %51'i) ve proje
tamamlanan (tlim yararlanicilarin %52’si) program ise 2011 Yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek
Programi olmustur (Sekil 1).

Sekil 1. Programlara Basvuran ve Tamamlanan Proje Sayilari

80

Tamamlanan proje sayisi Sozlesme imzalanan proje sayisi Basvuran proje sayisi

= Cevre ve Turizm Altyapisi MDP
Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi MDP (2013)
Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi MDP (2015)
Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajans 2015b, 2016, 2017)

Dederlendirmeye konu olan (i programin izleme verilerine bakildiginda en fazla bagvurunun Kastamonu
ilinden (toplam 72 proje) gercgeklestigi, bunu Cankiri (44 proje) ve Sinop’un (40 proje) takip ettigi
gorilmistir. Bununla badlantil olarak tamamlanan projelerde de en yiiksek orana Kastamonu sahiptir
(toplam 12 proje). Sinop ve Gankir’'dan ise sirasiyla 10 ve 5 proje basariyla tamamlanmistir (Sekil 2).
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Sekil 2. Programlara Basvuran ve Tamamlanan Projelerin Illeri

H 40

Tamamlanan proie savisi Basvuran proje sayisi
m Kastamonu = Cankiri = Sinop

Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2015b, 2016, 2017).

Destek alarak projelerini basariyla tamamlayan toplam 27 kurumun 21’ Mahalli Idarelerdir. Bunun
disinda yararlanicilar arasinda Kamu Kurumlar (3 yararlanici), Organize Sanayi Bélgeleri (2 yararlanicr)
ve Kooperatifler/Birlikler (1 yararlanici) bulunmaktadir.

Programlar bazinda proje basvurulari, sézlesme imzalanan ve tamamlanan projelere iligkin istatistiki
bilgiler asadida detaylandiriimistir.

2.2.1. 2011 Yih Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi
Programa toplam 46 gegerli bagvuru yapilmis ve bunlarin;

38'i 6n inceleme agsamasini gegmis,

22'si teknik ve mali dederlendirmede basarili bulunarak (toplam degerlendirmede 65 puani gegerek)
19 asil, 3 yedek olmak Uzere basaril listede yer almis,

18'i ile sdzlesme imzalanmis (bagvuran projelerin %39'u),

4'tintn stzlesmesi feshedilmis ve son durumda 14 proje basariyla tamamlanmistir (Sekil 3).
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Sekil 3. CTA Programina Basvuran ve Tamamlanan Proje Sayilari

Bagvuran proje sayisi

Basarili bulunan proje sayisi

Sézlesme imzalanan proje sayisi

Tamamlanan proje sayisi

0 5 100 15 20 25 30 35 40 45 50

Kaynak: 2011 Yil Faaliyet Raporu, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2012)

Program yararlanicilarinin projelerinin uygulama sireleri en az 6 en fazla 18 ay olarak gergeklesmistir.
Programa en fazla sayida basvuru Kastamonu’dan yapilmistir (46 basvurunun 25'i). Bunu, 11 proje ile
Cankiri ve 10 proje ile Sinop takip etmistir (Sekil 4). Desteklenen projelerin ise 9'u Kastamonu‘da, 4'U
Sinop'ta ve 1'i ise Cankir'da ylritilmastir (Sekil 5). Buna gore Kastamonu ve Sinop‘tan gergeklestirilen
proje bagvurularinin niteliginin Cankir’'dan yapilan basvurulara gére daha yiiksek oldugu séylenebilir.

11



KAR AMACI GUTMEYEN KURUMLARA YONELIK MALI DESTEK PROGRAMLARI DEGERLENDIRME RAPORU

Sekil 4. CTA Programina Basvurulan Iller

Cankari;
11; %24

Kastamonu;
25; %54

Kaynak: 2012 Yl Faaliyet Raporu, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2013)

Sekil 5. CTA Programu Yararlanicilarinin illeri

Cankin;
1; %7

Kastamonu;
9; %64

Kaynak: 2012 Yil Faaliyet Raporu, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2013)

Destekten yararlanan kurumlarin biyiik kismi (10 yararlanici) Mahalli idarelerdir. Bunun disinda
yararlanicilar arasinda iki Kamu Kurumu, bir Kar Amaci Giitmeyen Birlik ve bir de Organize Sanayi Bolgesi
bulunmaktadir (Sekil 6). Sézlesmesi feshedilen 4 kurumun biri tiniversite digerleri ise Mahalli idarelerdir.
Ydritilen projelerin higbirinde baska kurumlarla ortaklik kurulmamistir.

12
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Sekil 6. CTA Programi Yararlanicilarinin Kurum Tiirleri

Kooperatifler-Birlikler; : :
1; %7 Organize Sanayi
Bolgesi;
1; %7

Kamu Kurumlari;
2; %14

Mahalli idareler; 10; %72

Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2015b).

2.2.2. 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi
Programa toplam 30 gecerli basvuru yapilmis ve bunlarin;

e 24'U 6n inceleme agamasini gegmis,

e 23'l teknik ve mali dederlendirmede basarili bulunarak (toplam dederlendirmede 65 puani
gecerek) 7 asil, 16 yedek olmak Uzere basarili listede yer almis,

e 7'siile sozlesme imzalanmis (basvuran projelerin %23'0),

e 2'sinin sozlesmesi feshedilmis ve son durumda 5 proje basariyla tamamlanmistir (Sekil 7).

Sekil 7. BAP Programina Basvuran ve Tamamlanan Proje Sayilar

Basvuran proje sayisi 30
Basarili bulunan proje sayisi 23
Sozlesme imzalanan proje sayisi 7
Tamamlanan proje sayisi 5
0 5 10 15 20 25 30 35

Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2016)
Program yararlanicilarinin projelerinin uygulama siireleri en az 24 en fazla 30 ay olarak gergeklesmistir.

Programa en fazla sayida basvuru Kastamonu’dan yapilmistir (30 bagvurunun 17’si). Bunu 7 proje ile
Sinop ve 6 proje ile Cankiri takip etmistir (Sekil 8). Desteklenen projelerin ise ikiser tanesi Sinop ve
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Cankiri’da, biri ise Kastamonu’da yaritidlmustir (Sekil 9). En fazla bagvurunun Kastamonu’dan yapiimis
olmasinin yaninda en az yararlanici sayisi da bu ilden gergeklesmistir. Bu durumda Cankiri ve Sinop’tan
gerceklestirilen proje basvurularinin niteliginin Kastamonu’dan yapilan basvurulara goére daha yliksek
oldugu soylenebilir.

Sekil 8. BAP Programina Basvuran iller

Cankiri;
6; %20

Kastamonu;

17; %57

Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2016)

Sekil 9. BAP Programi Yararlanicilarinin illeri

Kastamonu;
1; %20

Cankari;
2; %40

Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2016)

Destekten yararlanan kurumlarin biiyiik kismi (4 yararlanicr) Mahalli Idarelerdir. Diger bir yararlanici ise
Kamu Kurumu’'dur. Sozlesmesi feshedilen iki kurumun biri Gniversite dideri ise Organize Sanayi
Bdlgesidir. Yiritilen projelerin birinde baska bir kurum ile ortaklik kurulmustur.

2.2.3. 2015 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi
Programa toplam 80 gegerli bagvuru yapilmis ve bunlarin;

e  76's1 6n inceleme agamasini gegmis,

14
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e 19u teknik ve mali dederlendirmede basarili bulunarak (toplam dederlendirmede 65 puani
gegerek) 10 asil, 9 yedek olmak lizere basarili listede yer almis,

e 10Q'uile sdzlesme imzalanmis (basvuran projelerin %130),

e  2'sinin stzlesmesi feshedilmis ve son durumda 8 proje basariyla tamamlanmistir (Sekil 10).

Sekil 10. BAP 2 Programa Basvuran ve Tamamlanan Proje Sayilar

Bagvuran proje sayisi 80
|
Basarili bulunan proje sayisi 19
Sozlesme imzalanan proje sayisi 10
Tamamlanan proje sayisi 8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2017)

Program yararlanicilarinin projelerinin uygulama sireleri gogunlukla 24 ay siirmiis sadece bir proje 30
ayda tamamlanmigtir. Programa en fazla sayida basvuru Kastamonu’dan yapilmistir (80 bagvurunun
30'u). Bunu 27 proje ile Cankiri ve 23 proje ile Sinop takip etmistir (Sekil 11). Desteklenen projelerin ise
en fazla uygulandigi il en az basvurunun gergeklestigi Sinop olmustur (8 vyararlanicinin 4°G).
Yararlanicilarin ikiser tanesi ise Kastamonu ve Cankiri'dandir (Sekil 12). Bu durumda Sinop‘tan
gergceklestirilen proje basvurularinin niteliginin Cankiri ve Kastamonu’dan yapilan basvurulara gore daha
ylksek oldugu soylenebilir.
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Sekil 11. BAP 2 Programi Basvuran Iller

Sinop;
Kastamonu; 23; %29
30; %37

Cankiri;
27; %34

Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2017)

Sekil 12. BAP 2 Programi Yararlanicilarinin illeri

Kastamonu;
2; %25

Cankiri;
2; %325

Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2017)

Destekten yararlanan kurumlarin biyiik kismi (7 yararlanici) mahalli idarelerdir. Diger bir yararlanic ise
Organize Sanayi Bolgesidir. Sozlesmesi feshedilen 2 kurum da mabhalli idaredir. Yiritilen projelerin
birinde bagka bir kurum ile ortaklik kurulmustur.

3. Programlarin Degerlendirilmesi

3.1. Degerlendirmede Kullanilan Yontem

Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi 2011, 2013 ve 2015 yillari Gevre ve Turizm Altyapisi ile B6lge Altyapisinin
Gelistirilmesi Mali Destek Programlari icin gergeklestirilen program sonrasi degerlendirme calismasinin
temel siireci Sekil 13'te gosterilmektedir.
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Sekil 13. KUZKA Mali Destek Programlari Degerlendirme Siireci

Yapilandirma Veri/bilgi Rapor
toplama hazirlama

gozden gecirilmesi Bulgularm
E;f:;f:ﬁﬁi ve an;]:fe- ha:;ri' hale Verilerin analizi degerlendirilmesi
sorularimin Buleularm Bulgulardan
belirlenmesi Saha arastirmasi g yargiya varillmasi
hanirhklarmm raporl st
Gistergelerin yapilmasi Onerilerin
secilmesi formiilize
Sahadan veri edilmesi
toplanmasi

Kaynak: Elgi, S. (2014) Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programlarinin Degerlendirilmesi ve
Etki Analizi, “"Ar-Ge ve Inovasyon Programlarinda Degerlendirme ve Etki Analizi”, R.
Akpinar, ed.

3.1.1. Degerlendirme Kriterleri

Program sonrasi dederlendirme calismasi kapsaminda degerlendirme gostergeleri ve sorulari
belirlenmistir. Degerlendirmede kullanilan 5 temel kritere (ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve
surdirtlebilirlik) bagh olarak olusturulan dederlendirme sorular, dederlendirmenin genelden 6zele
inmesine yardimci olmaktadir. Programlar, elde edilen veriler 1si§inda bu sorulara cevap verilecek sekilde
degerlendirilmistir. Bu kapsamda cevap aranan dederlendirme sorulari asadida Sekil 14'te listelenmistir.
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Sekil 14. Degerlendirme Kriterleri ve Sorulan

eProgram, bolgesel ve ulusal politikalarla/stratejilerle uyumlu mu?

eProgramla, uygulayici kurum/diger destek kurumlarinin programlari arasinda
tamamlayicilik, esgiidiim ve sinerji mevcut mu? Tamamen veya kismen bagka
herhangi bir programi tekrarliyor veya baska bir programla gakisiyor mu?

eProgram hedefleri, yararlanicilarin/hedef kitlenin ihtiyaglariyla ne derece
uyumlu?

eMevcut ve potansiyel yararlanicilar, programdan ne 6lglide istifade etmektedir?

eUygulama siiregleri, islemler ve araglar, hedeflerle ne kadar iliskili ve
yararlanicilar igin ne kadar uygun?

eProgramin uygulama maliyeti ne kadar ve bu maliyet programin Urettigi cikti,
sonug Ve etkilerle kiyaslandiginda kabul edilebilir bir maliyet mi?

ePlanlanan ciktilar, nitelikten 6din vermeden mimkiin olan en disiik maliyetle
elde edilebiliyor mu?

eUygulamada kaliteden 6diin vermeden verimliligi artirmaya yonelik tasarruf
imkanlari var mi?

eProgramin sartlari, stiregleri ve islemleri istenen sonuglari elde etmek igin uygun
ve yeterli mi?

eAjanstaki programin uygulanmasina yonelik yapilanma ve gorev dagilimi istenen
etkinlik ve performansi saglamak igin uygun ve yeterli mi?

eProgram hedefleri ne 6lglide gergeklestirildi?

eProgram sayesinde yararlanicilarda beklenen sonuglar elde edildi mi?

eFarkl faaliyetlerle daha fazla sonug elde edilebilir miydi?

eYararlanicilar, program sayesinde, normalde yapmayacaklari ne tiir ilave
yatinmlari yaptilar? (girdi artimsalligi)

eYararlanicilar, program sayesinde, normalde elde etmeyecekleri ne tir ilave
ciktilari elde ettiler? (giktr artimsalligi)

eProgram, yararlanicilarda ne tiir yeni ve farkl uygulamalara, yaklasimlara ve
davranissal dedisimlere yol acti? (davranissal artimsallik)

eProgram, hedeflenen sosyal, ekonomik veya gevresel faydalar yaratti mi?

eProgram, tasarim asamasinda tespit edilen problemleri ¢6zmeye katki sagladi
mi?

eDogrudan veya dolayh yararlanicilar agisindan beklenen ve beklenmeyen etkiler
istenen seviyede mi?

eProgramla elde edilen gikti, sonug ve etkiler, her haliikdrda —program olmasa
da- ortaya gikacak gikti, sonug ve etkiler midir? (/i agirlik)

eProgram nedeniyle yapllmaktan vazgecilen ya da azaltilan yatinmlar var mi?
(yer dedistirme/dislama etkisi)

*Programin ele aldigi problem igin Ajans miidahalesi ihtiyaci devam ediyor mu?

*Program sayesinde elde edilen sonuglarin ve etkilerin stirdirdlebilirligi ne kadar
mumkun?

eProgram, yararlanicilarda siirdiiriilebilir degisimlere neden oldu mu?

eAjans destedi kesilse de sonuglarin ve etkilerin stirekliligi miimkiin olacak mi?

Kaynak: Elgi, S. (2014) Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programlarinin Dederlendiriimesi ve Etki Analizi, “Ar-Ge ve Inovasyon
Programlarinda Degerlendirme ve Etki Analizi”, R. Akpinar, ed.

3.1.2. Yapilandirma

Calismanin ilk asamasini, degerlendirme metodolojisinin belirflenmesi ve programlarin gostergeleri
bazinda (Program Basvuru Rehberleri ile Program Kapanis Raporlarinda yer almaktadir) sahadan veri
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toplamaya yonelik soru formlarinin hazirlanmasi olusturmustur. Belirlenen gostergeler dogrultusunda
programlar ¢zelinde sahadan veri toplamaya yonelik anket soru formu hazirlanmistir.

3.1.3. Yararlanicilara Yonelik Anket Uygulamasi

Ajanstan mali destek alan tiim kurum ve kuruluglardan dederlendirme sorularina yoénelik veri
toplanabilmesi icin bir anket calismasi yapilmistir. Anket uygulamasiyla destek programlarinin
degerlendiriimesine girdi olusturacak birincil verilerin toplanmasi amaclanmistir. Programlardan
yararlanan toplam 24 kuruma (tim vyararlanicllarin %89°u) ulasiip anket uygulanmistir. Anket
uygulamasina 2011 yih Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi'ndan 12, 2013 yili Bolge
Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi'ndan 4 ve 2015 yili Bdlge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali
Destek Programi’ndan 8 yararlanic katilmis; verilerin analizleri SPSS programinda yapilmistir.

3.1.4. Yan Yapilandirilmis Miillakatlar

Calisma kapsaminda dederlendirilen {ic mali destek programinin yararlanicilarinin %37’si ile (10 proje)
telefon yoluyla yari yapilandiriimis milakatlar gerceklestirilmis; bu sayede yararlanicilardan programlarin
suregleri, projelerinin etkileri ile gorlis ve onerileri hakkinda bilgiler alinmistir. 2011 yili Cevre ve Turizm
Altyapisi Mali Destek Programi'ndan 3, 2013 vyili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek
Programi‘ndan 3 ve 2015 yili Bélge Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi'ndan 4 yararlanici ile
miilakat gerceklestirilmistir.

3.1.5. Ikincil Verilerin incelenmesi

Programlarin vyararlanicilarina ait programlara basvuru ve projelerin yuritilme silirecinde Ajans
tarafindan toplanan izleme verileri, programlara ait basvuru rehberleri, program kapanis raporlari, ulusal
ve bolgesel politikalar ve planlar, bdlgesel arastirma raporlari incelenmis ve programlarin
dederlendiriimesinde girdi olarak kullaniimistir.

3.1.6. Raporlama

Yukarida aciklanan adimlarin gerceklestiriimesinin ardindan elde edilen veri ve bilgiler 1siginda
dederlendirme sorularina cevap veren analizler yapilmis; ihtiyaclara iliskin kapsamli tespit ve
dederlendirmeler gergeklestirilerek nihai rapor hazirlanmigtir.

3.2. Amag ve Oncelikler Kapsaminda Hedeflere Ulasiima Diizeyi

Uygulanan destek programlari kapsaminda yararlanicilarin gergeklestirdikleri projelerde performans
gostergeleri icin proje basinda belirledikleri hedefler ve bu dogrultuda elde ettikleri ciktilar/sonuglar Ajans
tarafindan Program Kapanis Raporlarinda ve izleme verilerinde kayit altina alinmistir. Bu veriler 1siginda
yararlanicilarin - proje  hedefleri, program oncelikleriyle iliskilendirilerek asadidaki bolimlerde
verilmektedir.

3.2.1. 2011 Yil Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi

Raporun “Program Hakkinda Genel Bilgiler” bélimiinde aciklandigi gibi programin (g ©nceligi
bulunmaktadir. Bunlar: (a) Bolge turizminin ¢ok fonksiyonlu olarak gelistiriimesi, bolgeye 6zgii dodal,
kiltirel ve tarihi alanlar ile turizm agisindan 6nem arz eden yerlerde altyapinin iyilestiriimesi, gevresel
diizenlemelerin yapilmasi ve gorsel algilarin iyilestirilmesi, turistik dederlerin &n plana cikariimasi ve
bélgenin turizm potansiyelinin tanitiimasi ve pazarlanmasi galismalarinin yurt igi ve yurt digi platformlarda
etkin kilnmasi (Oncelikl); (b) Kentsel alanlardaki cevresel sorunlarin gideriimesi, dogdal cevrenin
korunmasi igin gerekli olan altyapinin tesis edilmesi, sosyal altyapinin iyilestiriimesi ve ortak kullanim
alanlarinin diizenlenmesi (Oncelik 2) ve (c) sanayi bdlgeleri ve miisterek Uretim alanlarinda altyapinin
iyilestiriimesi amacina yonelik destekleyici kiiglik olgekli altyapinin gelistirilmesi ve niteliklerinin
artirimasidir (Oncelik 3). Programin dnceliklerine yonelik olarak Bagvuru Rehberi'nde 14 érnek gésterge
belirlenmis ve program kapanisinda hem projesini basariyla tamamlayan hem de feshedilen projelerden
17 gosterge igin veri toplanmistir (Tablo 5).
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Tablo 5. Programin Oncelikler Bazinda Hedef Gerceklesmeleri Tablosu

Program Performans

Amag Ilgili Oncelik Hedeflenen | Gerceklesen

Gostergesi

- anelik 1, 2 ve 3 | Istihdam (kisi) 9 4

a E = Oncelik 1 Taniim Materyali (adet) 17.837 4.008
c g 5 § § Oncelik 1 Web Sitesi (adet) 4 1
= © e .. .
g ,‘_%)-E E ; Oncelik 1, 2 ve 3 | Yapim Isi Harcamasi (TL) 6.645.471 5.391.000
S e ot -
E : %’ S == Oncelik 1, 2 ve 3 | Yeni Tesis (adet) 7 47

i E .! Q . - o1 .
2595« g Bneelik 1 Duz_enlenen/Rehzablllte Edilen 65.000 70.200
©cE¥S X = Turizm Alani (m?)
§ %E €53 Oncelik 1, 2 ve 3 | Tanitim Toplantisi (adet) 7 1
95 @E S | Oncelik 1,2 ve 3 | Restore Edilen Alan (m?) 1.982,42 954,52
io g »IHoE - - p .
B 8TOBE  Oneelklve2 | Duzenienen/ Rehabilite Edilen 233.000 35.000
% €O L 5 Rekreasyon Alani (m?)
CoELdx Oncelik 1 ve 2 Yesillendirilen Alan (m2) 5.796 0
0 E g E ES Uretimi Yapilacak Adac, Cicek

=22 ='C'7 A H '
§’ N e £ "3»% Oncelik 2 (adet) 30 0

= 3. - Q

A C = ..
'; "E’ ® £ ,2~§ Oncelik 2 Kanalizasyon Hatti (m) 2.707 500
O ECOS .
g §'E E ; © Oncelik 2 Islah Edilen Dere Yiizeyi (m?) 50.620 16.000
o ¥ 43 G e Oncelik 1ve2 | Gezi /Yiriyis Parkuru (m) 985 1.700
3 E > g E Oncelik 1, 2 ve 3 | Yenilenen Yol (m) 22 22

g % e o Oncelik 2 ve 3 Yeni Dosenen Elektrik Hatti (adet) 1

x < Oncelik 2 ve 3 Yeni Trafo Binasi (adet) 5 4

Kaynak: Program izleme Verileri, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2015b)

Programin uygulandigi yil KAYS kullaniimadidi igin veriler Ajans tarafindan bilgisayar ortaminda kayit
altina alinmistir. Mevcut durum verileri programin uygulandidi yil kayit altina alinmamistir. Tablo 5’'de de
goriildiugi gibi performans gostergeleri genel olarak birden fazla program onceligine hitap etmektedir.

Ajans tarafindan kayit altina alinan verilere gére yeni tesis sayisi, dizenlenen/rehabilite edilen turizm
alani, gezi/ylriyls parkuru, yenilenen yol ve yeni désenen elektrik hatti gostergelerinde belirlenen
hedeflere ulasiimis veya hedefler asilmistir. Destek sayesinde Tosya ilcesinde kurulan OSB'nin elektrik
altyapisi tamamlanmis ve bélge bu sayede yatinma hazir hale gelmistir. Bunun yani sira Gankir’'da
bulunan Alpsari Géleti'nde gevre diizenlemeleri yapilarak sosyal kullanim alanlari olusturulmus; goéletin
basketbol, voleybol, tenis, futbol, bisiklet, su bisikleti, piknik ve mangal gibi faaliyetlere ev sahipligi
yapmasi saglanmistir. Ayancik Inalti Magarasi’'na yapilan kanyon yiirilyiis yolu ise bélgenin sahip oldugu
alternatif turizm kaynaklari ile bdlgeyi dnemli bir konuma getirmistir. Performans gostergeleri ve
Program Kapanis Raporu verilerine bakildiginda yiiritiilen projeler ile elde edilen cgiktilar asadida
gosterilmektedir:

20



KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

e 5 adet yasam alani olusturulmustur.
2 adet aritma tesisi yapilmis; 16.000 m? dere yiizeyi islah edilmistir.
2 adet restorasyon calismasi gergeklestirilmis; 2.000 m? bina alani restore edilmis ve 35.000
m? rekreasyon alani diizenlenmistir.
e 2 adet kanyon yrlyis yolu yapilmis ve 1.700 metre yirlyis parkuru kullanima agilmis ve
22 metre yol yenilenmistir.
1 adet kanalizasyon altyapisi tesis edilmis ve 500 metre kanalizasyon hatti désenmistir.
1 adet elektrik hatti altyapisi tamamlanmis; 4 adet yeni trafo binasi yapilmistir.
1 adet hayvan pazari kurulmustur.
4 kisi istihdam edilmistir
4.000 adet tanitim materyali basiimis; 1 adet web sitesi kurulmug ve 1 adet tanitim toplantisi
organize edilmistir.
e Toblam 70.200 m? turizm alani diizenlenmistir.

3.2.2. 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Raporun “Program Hakkinda Genel Bilgiler” bdélimiinde aciklandigi gibi programin doért onceligi
bulunmaktadir. Bunlar: (a) Bolgeye 6zgi dodal, kiiltiirel ve tarihi alanlar ile turizm acisindan 6énem arz
eden yerlerde altyapinin iyilestiriimesi, kentsel kimligin korunmasi ve gelistiriimesi, cevresel
diizenlemelerin yapilmasi ve gorselligin iyilestirilmesi (Oncelik1); (b) bolgedeki cevresel sorunlarin
giderilmesi, planli yapilasma ve kentsel mekan kalitesinin saglanmasi, dodal ¢evrenin korunmasi igin
gerekli olan altyapinin tesis edilmesi, sosyal altyapinin iyilestiriimesi ve ortak kullanim alanlarinin
diizenlenmesi (Oncelik 2); (c) sanayi bélgeleri ve miisterek iiretim alanlarinda altyapinin iyilestirilmesine
yonelik, destekleyici kiiclik 6lcekli altyapinin gelistirilmesi ve niteliklerinin arttinimasi (Oncelik 3) ve (d)
Yasam kalitesini arttirmaya yonelik sosyal donatilarin gelistirilmesidir (Oncelik 4). Programin
onceliklerine yonelik olarak Basvuru Rehberi'nde 25 6rnek gdsterge belirlenmis ve program kapanisinda
yararlanicilardan 11 gésterge igin veri toplanmistir (Tablo 6).

Tablo 6. Programin Oncelikler Bazinda Hedef Gerceklesmeleri Tablosu

Amag ﬁﬂg:elllik Program Performans Gostergesi :;ﬁ:_’lclumt Hedeflenen | Gergeklesen
= Bneelik 1 ggzn(?nlenen veya Rehabilite Edilen Turizm 0 1 0,5
0= -
>3 . izi ilesti i G
N Aneelik 1 F|2|I_<sgl Iylle_§t|rme ve Gelisme Saglanan 0 1 1
55 Turistik Tesis Sayisi
E® Bneelik 2 Halkin Ortak Kullanimina Yénelik Olarak
T :‘ ve 4 Olusturulan Kesimhane, Pazar Yeri, Hayvan 0 1.460,77 1.460,77
£ S Pazari Alani

o O i .
; c 'g g)ngeJ:l(‘}l, Hazirlanan Afis, Brosdr, Ilan, Pano, Anit vb. 0 8.248 2.720
L = 2! -
..3 % % Oncelik 4 lyilestirilen Sosyal Hizmet Merkezi Sayisi 0 17 20
L €% Oncelik1, | lyilestirilen ve/veya Dénistiriilen Sokak, 0 4 4
S g > 2ved Cadde vb. Sayisi
OxT | A . lyilestirilen/Yeniden Yapilan Kdiltiir ve Sanat
3 g £ | Oncelik 4 Faaliyetlerinin Yir(tildigi Mekan Sayisi 0 4 2
Bc Oncelik 2 ,
= B ve 4 Olusturulan Yeni Otopark Alani 0 5.300 6.000
L) -

g -
% c \C/)engellk 1 Restorasyonu Yapilan Yapi Sayisi 0 18 1
@ £ =
& Oncelik 1 Restore Edilen Tarihi veya Killtiirel Alan 0 4.700 1.800
€ .S Oncelik 2 .
= ve 4 Yeni Yapilan Rekreasyon Alani 0 3.500 3.500

Kaynak: Program Kapanis Raporu, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2016)

Program Kapanis Raporu verilerine bakildiginda yiiritilen projeler ile bélge turizmine katki saglandidi,
ortak kullanim alanlarinin diizenlendigi; bolgede yasam kalitesinin artiriimasi igin calismalar yapildigi
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gorilmektedir. Bu kapsamda projelerin performans gostergelerine dair elde edilen veriler asadida
verilmektedir:

1 adet turistik tesiste fiziksel iyilestirme ve 1 yapida restorasyon yapilmistir.

4 adet sokak ve cadde iyilestirilmis; 6.000 m?lik otopark alani olusturulmustur.

Yaklasik 1.460 m? mezbaha halkin kullanimina acgiimistir.

20 adet sosyal hizmet merkezi ve 2 adet kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin yuritildigi mekan
iyilestirilmistir.

3.500 m? yeni rekreasyon alani yapilmistir.

e 2.720 adet afig, brosdr, ilan, pano, anit gibi yazili ve gorsel materyal kullaniimistir.

3.2.3. 2015 Yih Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Raporun “Program Hakkinda Genel Bilgiler” boélimiinde agiklandigi gibi programin doért oOnceligi
bulunmaktadir. Bunlar: (a) bolgeye 6zgii dogal, kiltirel ve tarihi alanlar ile turizm acgisindan 6nem arz
eden yerlerde altyapinin iyilestirilmesi, kentsel kimligin korunmasi ve gelistirilmesi (Oncelik 1); (b)
bolgedeki gevresel sorunlarin giderilmesi, planli yapilasma ve kentsel mekan kalitesinin saglanmasi,
dodal cevrenin korunmasi igin gerekli olan altyapinin tesis edilmesi ve ortak kullanim alanlarinin
diizenlenmesi (Oncelik 2); (c) sanayi sektdriinde iiretimin ve katma degerin artiriimasi icin ortak kullanim
alanlarinin gelistirilmesi (Oncelik 3) ve (d) sosyal donatilarin gelistiriimesidir (Oncelik 4). Programin
onceliklerine yonelik olarak belirflenen 22 performans goéstergesi igin program kapanisinda
yararlanicilardan veri toplanmistir (Tablo 7).
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Tablo 7. Programin Oncelikler Bazinda Hedef Gerceklesmeleri Tablosu

Mevcut

Amac | Ilgili Oncelik Program Performans Gostergesi Durum Hedeflenen | Gergeklesen
Oncelik 3 Dogrudan Faydalanan Isletme Sayisi 0 13 13
Oncelik 4 Dogrudan Faydalanan Kisi Sayisi 0 121.374 67.398
Oncelik 4 Dogrudan Faydalanici Sayisi 0 107.982 52.382
Oncelik 4 Dogrudan Faydalanici Sayisi- Cocuk 0 12.005 11.382
Oncelik 4 Dogrudan Faydalanici Sayisi- Engelli 0 1.163 674
Oncelik 4 Dogrudan Faydalanici Sayisi- Geng 0 11.193 11.193
Oncelik 4 Dogrudan Faydalanici Sayisi- Kadin 0 38.341 26.329

G Oncelik 4 Dogrudan Faydalanici Sayisi- Yasl 0 8.049 8.049
E ) Dezavantajli gruplar igin kullanima
T Oncelik 4 sunulan kentsel donati elemani, 0 19 19
g yardimci donanim ve (nite sayisi
] Oncelik 1,2 ve 4 | Acik Alan Biiyukliga 0 31.000 14.000
_E Diizenlenmig
i) - . Bilinglendirme/Yayginlagtirma Faaliyeti
g Oncelik 4 Sayisi (Toplanti, Seminer, Konferans, 0 1 1
_g. Sergi, Calistay, Organizasyon vs.)
§ Oncelik 4 Egitim Sayisi 0 2 0
e Oncelik 4 Egitim Siiresi 0 272 0
o . ici
% | Oncelik1,2ve 3 | YO Yapim/Onarimi icin Yapilan 0 128.310,14 = 128.310,14
] Harcama
2 - Diizenlenen Rekreasyon Alani
2 Oncelik 1,2 ve 4 o 0 55.808,87 34.778,87
~ BlyUkltgl
@ Oncelik 1,2 ve 3 | Insa Edilen Yol Uzunlugu 0 0,5 0,5
Oneelik 2 Kanalizasyon Sistemi icin Yapilan 0 50.000 50.000
Harcama
Aneelik 2 Katllln'_n Sadlanan Cevre ile ilgili 0 1 1
Organizasyon Sayisl
Oneelik 4 Kullanima Sunulan Sosyal Donati 0 71 76
Sayisi
Oncelik 1,2 ve 4 | Projeden Faydalanan Belde Sayisi 0 5 5
Oncelik 1,2 ve 4 | Projeden Faydalanan K&y Sayisi 0 74 74
Aneelik 2 ve 4 Ortak Kullanim Amagh Spor Alani 0 3 1

Sayisi

Kaynak: Program Kapanis Raporu, (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2017)

Program Kapanis Raporu verilerine gore performans gostergelerinin yarisindan fazlasinda (12 goésterge)
belirlenen hedeflere ulagiimis veya hedefler asiimistir.
gostergelerine dair elde edilen veriler asadida verilmektedir:

Bu kapsamda projelerin performans

e Projeler ile elde edilen ciktilardan toplam 11.382 gocuk, 674 engelli, 11.193 geng, 26.329 kadin

ve 8.049 yash faydalanmistir.

e 19 adet kentsel donati elemani dezavantajli gruplar icin kullanima sunulmustur.
e 1 adet bilinglendirme/yayginlastirma faaliyeti yuritilmis; 1 adet gevre ile ilgili organizasyona

katiim saglanmistir.

e Altyapi (yol yapim onarim vs.) sistemlerine toplam 178.310 TL harcama yapilmistir.
e 34.778 m? rekreasyon alani diizenlenmistir.

e 1 adet ortak kullanim amagh spor alani hayata gegirilmis; toplam 76 adet sosyal donati kullanima

sunulmustur.

e Projelerden toplam 74 kdy ve 5 belde yararlanmistir.
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3.3. Degerlendirme Kriterleri Kapsaminda Programin Incelenmesi

Bolim 3.1.1’de de belirtildigi gibi dederlendirme kriterleri ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve
surdirilebilirliktir. Bu kriterler baglaminda programlarin degerlendirilmesi icin anket ve miilakat
yontemleri kullaniimistir. S6z konusu sonuclar kriterler bazinda asadidaki bolimlerde 6zetlenmektedir.

Programlar kapsaminda desteklenen toplam 27 proje yiriticlsinin 24'G soru formunu cevaplamistir.
Programlar 6zelinde anket katiimci sayilari asadida verilmistir:

e 2011 Yili Gevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi'ndan 12 yararlanici (destek alanlarin
%86'sl1)

e 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi’'ndan 4 yararlanici (destek alanlarin
%380')

e 2015 Yili Bolge Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi'ndan 8 yararlanici (destek alanlarin
tamami)

Anket katilimcilarinin yanisini belediyeler olusturmaktadir (12 vyararlanic). Bunun yaninda Kamu
Kurumlarn (7 yararlanici), Organize Sanayi Bolgeleri (2 yararlanici), Kar Amaci Gutmeyen Birlik ve
Kooperatifler (2 yararlanicr) ile bir Kar Amaci Glitmeyen Sivil Toplum Kurulusu ankete katilmistir.

Ayrica, galisma kapsaminda toplam 10 proje hakkinda telefon ile milakat gergeklestirilmistir. Bu
mulakatlarin 3'G Cevre ve Turizm Altyapisi, 3'U Bolge Altyapisinin Gelistiriimesi (2013) ve 4'U ise Bdlge
Altyapisinin Gelistirilmesi (2015) Mali Destek Programlari yararlanicilaridir.

3.3.1. Ilgililik

Dederlendirmeler sonucunda KUZKA'nin kar amaci glitmeyen kurumlara yonelik olarak cadrisina giktigi
Mali Destek Programlarinin bélgede faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin ihtiyaclari, ulusal ve bélgesel
planlar ile ilgili olarak kurgulandigi gériilmistir. Anket galismasina katilan toplam 24 yararlanicinin 19'u
destek aldiklari programin bélge kosullarina ve kurumlarin ihtiyaclarina uygun oldugu gorisiindedir.
Programlarin ilgililik kriteri baglaminda degerlendirmelerinin detaylarina asadida yer verilmistir.

3.3.1.1. 2011 Yih Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi

Programin bolgesel ve ulusal politikalar ile uyumu degerlendirildiginde amag ve 6nceliklerin Dokuzuncu
Kalkinma Plani ve 2011-2013 Bélge Plan'ndaki hedefler ile uyumlu oldugu goérilmektedir. Program,
turizm ve gevre altyapilarinin gelistiriimesine odaklanarak bdlgenin énemli ihtiyaclarina cevap vermistir.

Program, Dokuzuncu Kalkinma Plani’'nin &zellikle rekabet glciinin artinlmasi ve bdlgesel gelismenin
saglanmasi eksenleri ile dogrudan baglantiidir. Dokuzuncu Kalkinma Plani‘nda cevrenin korunmasi,
kentsel altyapinin gelistiriimesi, yerel dinamiklere ve i¢sel potansiyele dayall gelismenin saglanmasina
vurgu yapilmistir. Bu kapsamda Plan’da belirlenen amaclar ile Cevre ve Turizm Altyapisinin Gelistirilmesi
Mali Destek Programi'nin amag ve dncelikleri uyumludur.

TR82 Bolgesi 2011-2013 Bolge Plani "Siirekii dreten, birlikte yiikselen, dodal dokusuyla fark yaratan
Kuzey Anadolu” vizyonu ile hazirlanmistir. Planda bu vizyona ulagsmak amaciyla alt élgekteki sorunlarin
¢6ziim igin dort ana amag belirlenmistir: (a) canl ve paylasimci sosyal yasam, (b) bilgiye dayall 6grenen
ekonomi, (c) cok merkezli mekansal 6riintii ve (d) kendini yeniden lreten doga. Bu amaglardan o6zellikle
cok merkezli mekansal o6riintli ve kendini yeniden treten doganin gerceklestiriimesine katkida bulunmak
amaciyla Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi’nin gadrisina c¢ikilimis; programin amag ve
oncelikleri de bu dogrultuda hazirlanmigtir.

Yukarida da bahsedildigi gibi hem Dokuzuncu Kalkinma Plani hem de Bélge Plani’ndaki hedef ve gelisme
eksenleri ile ilgili olarak hazirlanan programin amaci bdlgesel dzgunliiklerin korunarak gok merkezli
mekansal gelismenin saglanmasi, gevre ve turizm altyapisinin gelistirilerek bélgenin turizm potansiyelinin
artinimasi, bdlgenin dogal ortaminin korunmasi ve iyilestirilmesi saglanarak fiziki ve sosyal altyapi
eksikliklerinin giderilmesi seklinde belirlenmistir. Ayrica programda 5449 sayil Kanun hikimleri ve
Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yénetmeligi'ndeki hiikiimler esas alinmistir.
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Anket calismasina katilan yararlanicilarin yarisindan fazlasi (8 yararlanici) Mali Destek Programi’nin bdlge
kosullarina ve vyararlanicilarin ihtiyaglarina uygun olarak tasarlandigi gorisiindedir. Katiimcilar
programin, bolgenin gelisimi icin ihtiyag duyulan bir amaca sahip olmasina, altyapi sorunlarinin ¢géziime
kavusmasinda 6nemli bir yatinm kaynadi saglamasina ve boélgenin gelismekte olan tarihi ve turistik
yapisinin desteklenmesine deginerek uygunlugunu agiklamiglardir. Programin ihtiyaglarini tam olarak
karsilamadigini distinen yararlanicilar tarafindan ise program tasarimi gergeklestirilirken bolgedeki
paydaslarin ihtiyaclarinin daha detayli incelenmesi 6nerilmistir.

3.3.1.2. 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Programin bolgesel ve ulusal politikalar ile uyumu dederlendirildiginde amac ve onceliklerin, Onuncu
Kalkinma Plani ve 2014-2023 Bolge Plani'ndaki hedefler dogrultusunda belirlenmis oldugu goériilmektedir
(T.C. Kalkinma Bakanli§i,2013).

Kalkinmanin sirdirilebilirligini merkeze alan bir yaklasimla hazirlanan Onuncu Kalkinma Plani'nin dort
ana baglidindan biri yasanabilir mekanlar ve siirdirilebilir cevredir. Planda bu baslik altinda gevreye
duyarli yaklagimlarin sosyal ve ekonomik faydalarinin artirimasi, sehirlerde ve kirsal alanlarda yasam
kalitesinin surdurtlebilir bir sekilde ytlikseltilmesi ile bdlgeler arasi gelismiglik farklarinin azaltiimasi
kapsaminda politikalar yer almaktadir. 2013 yili BAP Mali Destek Programi, Onuncu Kalkinma Plani'nda
da wvurgulanan sosyal refahin artirimasi ve mekanlarin daha yasanabilir hale getirilmesini
amaglamaktadir. Bu amagla altyapi projelerinin desteklenmesi bdlgenin gelisiminde 6nemli bir rol
oynamaktadir.

TR82 Bolgesi 2014-2023 Bolge Plani "Siirekli dreten, birlikte yiikselen, dodal dokusuyla fark yaratan
Kuzey Anadolu” vizyonu ile hazirlanmistir. Planda bu vizyona ulasmak amaciyla alt 6lgekteki sorunlarin
¢6zlimi igin U ana amag belirlenmistir: (a) sosyal refah, (b) yesil doga ve yasanabilir mekanlar ve (c)
potansiyelini dedere donistiren ekonomi. Bu amaglarin gergeklestiriimesine katkida bulunmak {izere
cagrisina gikilan programin amag ve oncelikleri de bu dogrultuda hazirlanmistir. Ayrica programda 5449
sayill Kanun hiikiimleri ve Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi'ndeki hiikiimler
esas alinmistir.

Anket calismasina katilan yararlanicilarin tamami programin bdlge kosullarina ve yararlanicilarin
ihtiyaclarina uygun olarak tasarlandidi goriisiindedir. Katiimcilar programin, bélgenin dodal, kiltirel ve
tarihi alanlarina ait altyapinin iyilestiriimesi, kentsel kimligin korunmasi, cevresel sorunlarin giderilmesi
ve altyapilarin iyilestiriimesini sagladigini ifade etmislerdir.

3.3.1.3. 2015 Yih Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Programin bolgesel ve ulusal politikalar ile uyumu degerlendirildiginde amac ve 6nceliklerin, Onuncu
Kalkinma Plani ve 2014-2023 Bélge Plani’ndaki hedefler ile uyumlu oldugu goriilmektedir.

Kalkinmanin strdirdlebilirligini merkeze alan bir yaklasimla hazirlanan Onuncu Kalkinma Plani'nin dort
ana bashdindan biri yasanabilir mekanlar ve siirdirilebilir cevredir. Planda bu baslik altinda cevreye
duyarl yaklagimlarin sosyal ve ekonomik faydalarinin artiriimasi, sehirlerde ve kirsal alanlarda yasam
kalitesinin strdurlebilir bir sekilde ylkseltiimesi ile bdlgeler arasi gelismiglik farklarinin azaltiimasi
kapsaminda politikalar yer almaktadir. 2015 yili BAP2 Mali Destek Programi, Onuncu Kalkinma Plani'nda
da vurgulanan sosyal refahin artirimasini amaglamaktadir. Ayrica 2013 yilinda cadrisina gikilmis olan
Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi (BAP) Mali Destek Programi‘nin devami niteliginde kurgulanan program,
bélgenin sosyal refahinin ve yasam kalitesinin artirimasi yolunda &nemli altyapi iyilestirmelerinin
yapilmasina destek saglamistir.

TR82 Bolgesi 2014-2023 Bolge Plani "Siirekii dreten, birlikte yiikselen, dodal dokusuyla fark yaratan
Kuzey Anadolu” vizyonu ile hazirlanmistir. Planda bu vizyona ulagmak amaciyla alt dlgekteki sorunlarin
¢6zUm igin Ug ana amag belirlenmistir: (a) sosyal refah, (b) yesil doga ve yasanabilir mekanlar ve (c)
potansiyelini dedere donistiiren ekonomi. Bu amaglarin gerceklestiriimesine katkida bulunmak (izere
gagrisina gikilan programin amag ve 6ncelikleri de bu dogrultuda hazirlanmistir. Ayrica programda 5449
sayili Kanun hiikiimleri ve Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yénetmeligi'ndeki hiikiimler
esas alinmistir.
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Anket calismasina katilan yararlanicilarin neredeyse tamami (7 yararlanici) programin bélge kosullarina
ve yararlanicilarin ihtiyaglarina uygun olarak tasarlandi§i gériisiindedir. Katiimcilar bélge halki tarafindan
ihtiyac duyulan projelerin hayata gegirilmesinin ve altyapi eksikliklerine destek saglanmasinin dnemine
deginerek programin uygunlugunu aciklamislardir. Bunun yani sira anketlerde, altyapi projelerinde
surekliligin saglanmasinin 6nemine vurgu yapilmis; bdlgede faaliyet gosteren sektérlerin detayli
incelenerek yenilikgi destek programlarinin uygulanmasi dnerilmistir.

3.3.2. Etkinlik

Dederlendirme sonucunda programlarin Ajans tarafindan etkin sekilde yiritildigli sonucuna
ulasilmistir. Anket verilerine gore yararlanicilarin cogunun (toplam 19 yararlanici) programlardan Ajansin
bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri sayesinde haberdar oldugu goriilmektedir. Anket katilimcilarinin yarisi
Ajans desteklerinin hedef kitleler tarafindan yeterince bilindigi goriisiindedir. Yararlanicilar tarafindan
destekler hakkinda daha etkin duyuru yapilmasi igin genel olarak sosyal medya, cesitli basin organlan,
reklam olanaklarn ve ilanlarin daha aktif kullaniimasi, program bilgilendirme faaliyetlerine basvuru
suirecinden dnce basglanmasi dnerilmistir.

Programlarda altyapi projelerinin desteklenmis olmasi g6z oninde bulunduruldugunda projelerin
hazirlanmasi asamasinda alinmasi gereken gesitli onaylardan (6rnegdin kiiltiir varliklarini koruma onayi,
doga koruma onay! vs.) dolayi siireclerin uzadi§i miilakatlarda dile getirilmistir. Ajans tarafindan bu
slrecin uzamamasi amaciyla onay belgelerinin talep edilmesi esnetilmis olsa da siireg icinde projelerde
fesihler yasanmistir.

Programlarin finansal unsurlari (hibe miktarlari, destek oranlari ve 6n 6deme yiizdeleri) yararlanicilar
tarafindan genel olarak olumlu bulunmustur. Ankete katilan yararlanicilar tarafindan programlarin en
makul bulunan agsamasi proje ylritme sireci olmustur. Gelismeye en agik stireg ise bagvuru sureci olarak
dederlendirilmistir. Programlara yonelik etkinlik kriteri badlaminda degerlendirmeye asadida yer
verilmistir.

3.3.2.1. 2011 Yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi

Elde edilen bulgulara gére program Ajans tarafindan etkin sekilde ydritilmistir. Yararlanicilardan elde
edilen verilere gbre program tanitiminda en etkili yéntemin Ajans tarafindan gergeklestirilen tanitim ve
bilgilendirme faaliyetlerinin oldugu goérilmektedir. Anket katiimcilarinin %83'U Ajansin web sitesi,
gerceklestirilen kurum ziyareti, gonderilen e-posta, diizenlenen toplanti ve benzeri etkinlikler, hazirlanan
brosiir, katalog, vb. gibi basili materyaller vasitasiyla programdan haberdar olduklarini belirtmistir. Diger
yararlanicilar (%17) ise medya sayesinde programdan haberdar olmustur.

2011 Yih Ajans Faaliyet Raporu’na gore program tanitimi icin Kastamonu, Sinop ve Cankiri'da birer
bilgilendirme toplantisi ve proje yazma egitimleri gergeklestirilmistir. Bunun yaninda toplam 14 ilgede de
bilgilendirme toplantilari organize edilmistir. Gergeklestirilen anket galismasinda Ajans desteklerinin
tanitimi ve bilgilendirme faaliyetlerinin etkinligi arastinlmistir. Anket katilimcilarinin yarisi  Ajans
desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan bilindigi gorisiindedir. Yararlanicilarin %67'si ise Ajans
destekleri hakkinda etkin duyuru yapildi§ini belirtmistir. Destek programlarinin taniniridini ve
duyurularin etkinligini artirmak icin Ajansin bilgilendirme faaliyetlerini artirmasi, medya olanaklarini daha
aktif kullanmasi (6rnegin yerel basinda ilan ve reklam verilmesi) ve daha 6nce destekler hakkinda fikir
aligverisi yapllmayan kurum ve kuruluslar ile irtibata gecilmesi miilakatlarda dnerilmistir (KUZKA, 2012).

Programin tasarruf imkanlarina bakildidinda, biitgenin maliyet-etkin sekilde kullanildidi goriilmektedir.
Badimsiz dederlendiriciler icin ayrilan harcama kalemi programin tasarrufa en yatkin harcamasi olarak
degerlendirilmistir.

Yararlanicilar, anket galismasinda programin finansal &zelliklerini de degerlendirmistir ve genel olarak
finansal 6zelliklerden memnun olduklarini ifade etmislerdir. Hibe miktari ve destek orani yararlanicilarin
¢odu tarafindan (10 kurum) cazip bulunmustur. Hibe destek tutarinin en fazla %40" olarak belirlenen
0n ddeme ylizdesi ise hibe miktari ve destek oranina gore daha az yararlanici (9 kurum) tarafindan cazip
bulunmustur (Sekil 15).
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Sekil 15. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programi Finansal Olarak Degerlendirmesi

%83 %83

%75

Hibe miktar Destek orani On 6deme yiizdesi

Cazip = Fikrim yok

Programin finansal 6zelliklerinin cazipligi konusunda fikri olmadigini ifade eden katimcilar ise bu konuda
kararsiz kaldiklarini milakatlarda ifade etmislerdir.

Yararlanicilarin yarisi es finansmanin tamamini kendi 6z kaynaklari ile saglamistir. Es finansmanin
saglanmasinda kullanilan diger kaynaklar ise baska kurumlardan alinan hibe veya krediler ile banka
kredileri olmustur. Buna gore iki yararlanici es finansmaninin tamamini, bir yararlanici ise yarisini bagka
kurumlardan alinan hibe veya kredileri kullanarak karsilamistir. Bir yararlanici ise es finansmaninin
tamamini banka kredisinden sagladigini belirtmistir.

Program genel olarak evraklar, islemler ve siirecler bakimindan olumlu dederlendirilmistir. Satin alim ve
proje yluriitme stirecleri programin en olumlu bulunan boyutlari olmustur (10 yararlanicr). Proje basvuru
ve ylritme asamalarinda Ajans uzmanlarina erisim kolayligini, s6zlesme imzalama ve program basvuru
sureglerini ise dokuzar yararlanici makul bulmustur (Sekil 16).
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Sekil 16. Ankete Katilan Yararlanicilarin Destek Siireclerinin Uygunluguna Iliskin Goriisleri

Projede satin alim siireci bizim agimizdan makuldu %383 %17

Proje yuriitme sireci bizim agimizdan makuldu %383 %17
Sézlesme imzalama stireci bizim acimizdan makuldi %75 %17 %8
Program basvuru sireci bizim agimizdan makuldi %75 %17 %8

Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum

Program vyararlanicilarinin kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslardan olusmasi nedeniyle satin alim
stireglerine hakim olmalarinin programin satin alim stirecini kolaylastirdigi gerceklestirilen milakatlarda
ifade edilmistir. Bunun yaninda proje yiriitme siirecinde Ajans uzmanlarinin destekleri yararlanicilar
tarafindan olumlu bulunmustur.

Anket ve milakat calismalan ile ayrica programin basvuru ve proje yiriitme slireclerine dair
yararlanicilarin zorlandidi alanlarin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda stiregler ile ilgili detayli
sorulara da yer verilmistir.

Katiimcilarin genel anlamda program basvuru siirecini makul bulmasina paralel olarak basvuru formu
(faaliyet, biitce ayrintilar vs.), (8 kurum tarafindan) ve basvuru rehberinin nitelidi (7 kurum tarafindan)
de olumlu degerlendirilmistir. Kurumlarin en fazla zorlandigi konular, basvuru siiresi ve basvuru
formunda talep edilen belgelerin sayisi olmustur (Sekil 17).
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Sekil 17. Ankete Katilan Yararlanicilarin Program Basvuru Siirecine Iliskin Goriisleri

%67
Basvuru formunun doldurulmasi %33
- o . %58
Bagvuru rehberinin sordugumuz tiim sorulara %42
cevap vermiyor olmasi ‘ 0 ‘
%50
Basvuru formunda fazla sayida belge talep %42
edilmesi .
%8 ‘ ‘
%42
Bagvuru siiresinin kisaligi %50
%8 | |

%0 %20 %40 %60 %80 %100

Hic¢ zorlanmadik Biraz zorlandik Cok zorlandik

Ankete katilan yararlanicilarin yarisi (6 isletme) program basvuru ve yiriitme sireglerinde danisman
destegi almistir. Kurumlar danisman destegine personel yetersizligi ve program hakkinda yeterince bilgi
sahibi olmamalari nedenleriyle ihtiyag duymuslardir. Program, Ajansin ilk Mali Destek Programlarindan
biri oldugundan yararlanicilar danisman destedi alarak projelerini daha basaril sekilde yiritebileceklerini
dastindiklerini belirtmiglerdir. Danisman ile galisan kurumlarin tiimd aldiklart hizmetten memnun
kalmigtir.  Bunun yaninda gerceklestirilen mulakatlarda bdlgede hizmet veren danisman sayisi ve
niteliginin disiik oldudu dile getirilmistir.

Proje yiriitme sirecleriyle ilgili olarak ise kurumlarin cogu (9 vyararlanic) gorinirlik kurallarinin
uygulanmasi, raporlama islemleri ve satin alma kurallarinda hig zorlanmadiklarini belirtmiglerdir (Sekil
18).
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Sekil 18. Ankete Katilan Yararlanicilarin Proje Uygulama Siirecine iliskin Goriisleri

%75
Goruntirliik kurallari %17
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Hig zorlanmadik Biraz zorlandik Cok zorlandik

3.3.2.2. 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi

Yapilan degerlendirmeler sonucunda programin Ajans tarafindan genel olarak etkin sekilde yirGtildig
soylenebilir. Yararlanicilardan elde edilen verilere gére program tanitiminda en etkili yéntemin Ajans
tarafindan gergeklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin oldugu goriilmektedir. Anket
katilimcilarinin %75°i Ajansin web sitesi, gergeklestirilen kurum ziyareti, génderilen e-posta, diizenlenen
toplanti ve benzeri etkinlikler, hazirlanan brogir, katalog, vb. gibi basii materyaller vasitasiyla
programdan haberdar olduklarini belirtmistir. Diger bir yararlanici (%25) ise medya sayesinde
programdan haberdar olmustur.

2013 Yilh Ajans Faaliyet Raporu’na gore program taniimi icin Kastamonu, Sinop ve Cankiri'da birer
bilgilendirme toplantisi ve proje yazma egitimleri gerceklestirilmistir. Bunun yaninda ilcelerde de
bilgilendirme toplantilari organize edilmistir. Gergeklestirilen anket calismasinda Ajans desteklerinin
tanitimi ve bilgilendirme faaliyetlerinin etkinligi arastiriimistir. Anket katimcilarinin yalnizca yarisi Ajans
desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan bilindigi ve Ajans destekleri hakkinda etkin duyuru yapildigi
gorisiindedir. Destek programlarinin taniniridini ve duyurularin etkinligini artirmak igin Ajansin sosyal
medya olanaklarini daha aktif kullanmasi ve program tanitimi igin daha uzun zaman ayiriimasi
milakatlarda énerilmistir (KUZKA, 2014).

Programin tasarruf imkanlarina bakildiginda biitgenin maliyet etkin sekilde kullanilmaya galisildigi sonucu
ortaya cikmaktadir. Bagimsiz dederlendiriciler igin ayrilan harcama kalemi programin tasarrufa en yatkin
harcamasi olarak degerlendirilmistir.

Yararlanicilar, anket calismasinda programin finansal ozelliklerini dederlendirmistir. Genel olarak
yararlanicilarin  programin finansal 6zelliklerinden memnun oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Hibe
miktari, destek orani ve 6n ddeme ylizdesi yararlanicilarin %75'i (3 yararlanic) tarafindan cazip
bulunmustur. Birer yararlanici ise destek orani (toplam uygun maliyetlerin en az %25 en fazla %60")
ve 6n ddeme ylizdesini (destek tutarinin en fazla %40") cazip bulmadidini belirtmistir (Sekil 19).
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Sekil 19. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programi Finansal Olarak Degerlendirmesi

%25
%75 %75 %75
Hibe miktari Destek orani On 6deme yiizdesi

Cazip = Fikrim yok = Cazip degil

Gergeklestirilen miulakatlarda, altyapi projelerinde bagvuru asamasinda avam projelerin kullanilmasinin
daha sonra projenin yiriitme ve satin alim sireclerinde yenilenmesine ve maliyetlerin genelde
stzlesmeden sonra artmasina sebep oldudu bir yararlanici tarafindan dile getirilmistir. Bu konuda Ajansin
destek oranini sabit tutarak icerikte maliyetlerin diizenlenebilmesi adina esneklikler saglamasi
Onerilmistir.

Yararlanicilarin timid es finansmanin tamamini kendi 6z kaynaklari ile saglamistir. Es finansmanin
saglanmasinda banka kredileri, baska kurumlardan alinan hibe veya krediler ile sahislardan alinan borglar
kullanilmamistir.  Bu durum destekten faydalanan kurumlarin mali glglerinin ilgili projeleri
gerceklestirmeleri icin yeterli oldugu sonucunu ortaya koymaktadir.

Anket galismasi sonuglarina gére program evraklar, islemler ve siiregler bakimindan genel olarak olumlu
degerlendirilmistir. Tiim yararlanicilar Ajans uzmanlari ile iletisimlerini, basvuru, sdzlesme ve yiriitme
sireclerini olumlu bulmustur. Bir yararlanici ise satin alim siireglerinde zorluk yasadigini ifade etmistir.
Bunun sebebini kamu kurumlarinin satin alma streglerinde kendi denetim mekanizmalarinin olmasina
ragmen proje icin cesitli belgeleri temin etme gerekliligi ve yeminli mali miisavir onayl raporlarin
hazirlanmasi seklinde agiklamistir (Sekil 20).
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Sekil 20. Ankete Katilan Yararlanicilarin Destek Siireclerinin Uygunluguna iliskin Goriisleri

Proje bagvuru ve yUrUtme_a_sama!a_rlnda Ajans %100
uzmanlarina kolaylikla erisip iletisim kurduk
Proje yurutme sireci bizim agimizdan makuldi %100
Sozlesme imzalama sureci bizim agimizdan makuldi %100
Program basvuru sureci bizim agimizdan makuldi %100
Projede satin alim siireci bizim agimizdan makuldi | | | %7|5 | | | | %2i5

Katiliyorum Fikrim yok

Anket ve milakat calismalan ile ayrica programin basvuru ve proje yiriitme silireclerine dair
yararlanicilarin zorlandidi alanlarin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda siiregler ile ilgili detayh
sorulara da yer verilmistir.

Katihmcilarin genel anlamda program basvuru sirecini makul bulmasina paralel olarak tiim yararlanicilar
basvuru rehberinin niteligini olumlu dederlendirmistir. Bagvuru formunda talep edilen belgeler ve
basvuru siresi konusunda anket katiimcilarinin cogu (3 kurum) hi¢ zorlanmadiklarini belirtmislerdir.
Basvuru formu (faaliyet, biitce ayrintilari vs.) ise kurumlarin en fazla zorlandigi konu olmustur (Sekil 21).

Sekil 21. Ankete Katilan Yararlanicilarin Program Basvuru Siirecine iliskin Goriisleri

Basvuru rehberinin sordugumuz tiim sorulara cevap %100
vermiyor olmasi
. . %75
Basvuru formunda fazla sayida belge talep edilmesi 0425
(o]
il
L . %75
Basvuru suresinin kisaligi 9495
0
I
0,
Bagvuru formunun doldurulmasi of:g
(0]
| |
%0 %20 %40 %60 %380 %100

Hic¢ zorlanmadik Biraz zorlandik

Ankete katilan yararlanicilarin hicbiri program basvuru ve yiriitme sireclerinde danisman destegi
almamistir. Gergeklestirilen mdilakatlarda bir yararlanici danisman destedine ihtiyag duymamalarinin
sebebini projelerinin program duyurusu yapildigi zaman detayl sekilde hazir olmasi seklinde agiklamistir.

Proje yuritme sirecleriyle ilgili olarak ise kurumlarin tamami goériinirlik kurallarinin uygulanmasinda
hig zorlanmadiklarini ifade etmislerdir. Raporlama islemleri ve satin alma kurallari da yararlanicilarin
gogunun (3 kurum) zorlanmadigi alanlar olmustur. S6zlesme dedisikligi islemlerinin ise en gok zorlanilan
boyut oldugu belirtilmistir (Sekil 22).
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Sekil 22. Ankete Katilan Yararlanicilarin Proje Uygulama Siirecine Iliskin Goriisleri

R %100
Gorianurlik kurallan

- %75
Raporlama prosediirii
%25 ‘ ‘
| |
%75
Satin alma kurallan
%25 ‘ ‘
l l
Sézl degisiklici diirii %50
0zlesme degisikligi proseddirii
%50

| | | |
%0 %10 %20 %30 %40 %50 %60 %70 %80 %90 %100

Hig zorlanmadik Biraz zorlandik

3.3.2.3. 2015 Yili Bolge Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi

Yapilan dederlendirme sonucunda programin Ajans tarafindan genel olarak etkin sekilde yuritildigi
goriulmustir. Yararlanicilardan elde edilen verilere gére program tanitiminda en etkili ydntemin Ajans
tarafindan gergeklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin oldugu goriilmektedir. Anket
katilimcilarinin %75'i (6 kurum) Ajansin web sitesi, gergeklestirilen kurum ziyareti, génderilen e-posta,
diizenlenen toplanti ve benzeri etkinlikler, hazirlanan brosir, katalog, vb. gibi basii materyaller
vasitasiyla programdan haberdar olduklarini belirtmistir. Diger yararlanicilar ise medya yoluyla ve diger
kurumlar araciligiyla programdan haberdar olmustur.

Gergeklestirilen anket calismasinda Ajans desteklerinin tanitimi ve bilgilendirme faaliyetlerinin etkinligi
arastinlmistir. Anket katihmcilarinin yarisi (4 kurum) Ajans desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan
bilindigi ve Ajans destekleri hakkinda etkin duyuru yapildigi goérisiindedir. Destek programlarinin
taniniridini ve duyurulanin  etkinligini artirmak icin hedef kitle ile iletisimin artirlmasi, program
bilgilendirmelerinin daha erken yapilmasi, yerel reklam ve basin kanallarinin daha aktif kullaniimasi
milakatlarda énerilmistir.

Programin tasarruf imkanlarina bakildiginda biitcenin maliyet etkin sekilde kullaniimaya calisiidigi sonucu
ortaya cikmaktadir. Bagimsiz dederlendiriciler igin ayrilan harcama kalemi programin tasarrufa en yatkin
harcamasi olarak dederlendirilmistir.

Yararlanicilar, anket galismasinda programin finansal ozelliklerini degerlendirmistir. Genel olarak
yararlanicilarin programin finansal 6zelliklerinden memnun oldugu sonucuna ulagiimaktadir. Ozellikle 6n
O0deme yiizdesinin (destek tutarinin en fazla %40) cazip oldugu konusunda tiim yararlanicilar
hemfikirdir. Hibe miktari ve destek oranini (toplam uygun maliyetlerin en az %25'i en fazla %75") ise 6
yararlanicl cazip buldugunu ifade etmistir (Sekil 23).
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Sekil 23. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programi Finansal Olarak Degerlendirmesi

On 6deme yiizdesi Hibe miktan Destek orani

= Cazip = Cazip degil

Yararlanicilarin timi es finansmani kendi 6z kaynaklari ile saglamis; bir kurum 6z kaynaklarinin yaninda
baska kurumlardan alinan hibe veya kredi imkanlarini da kullanmistir. Bu durum destekten faydalanan
kurumlarin mali glglerinin ilgili projeleri gergeklestirmeleri igin yeterli oldugu sonucunu ortaya
koymaktadir.

Anket calismasi sonuglarina gére program evraklar, islemler ve siregler bakimindan genel olarak olumlu
degerlendirilmistir. TUm yararlanicilar satin alim ve proje yiriitme sireglerini olumlu bulmustur. 6
yararlanici ise Ajans uzmanlari ile iletisimlerini, program basvuru ve stzleseme imzalama stireglerini
olumlu degerlendirmistir (Sekil 24).
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Sekil 24. Ankete Katilan Yararlanicilarin Destek Siireclerinin Uygunluguna iliskin Goriisleri

Projede satin alim siireci bizim agimizdan makuldii %100

Proje ytriitme sireci bizim acimizdan makuldi %100
R i
Sézlesme imzalama streci bizim agimizdan makuldi %75 %25
Program basvuru sireci bizim agimizdan makuldi %75 %25

Katiliyorum Katilmiyorum

Anket ve miulakat ¢aligmalari ile programin basvuru ve proje ylriitme sireglerine dair yararlanicilarin
zorlandidi alanlarin tespit edilmesi amaclanmistir. Bu kapsamda siiregler ile ilgili detayll sorulara da
anketlerde yer verilmis; milakatlarda da bu konular Gzerine yararlanicilarin gorisleri alinmistir. Program
suregleri ile ilgili olarak yararlanicilarin karsilastiklari sorunlar ve ¢éziim onerilerine dair toplanan bilgilere
gore;

e Ajans uzmanlarinin projelerin yilritme asamalarinda yararlanicilara daha fazla destek
saglamasi 6nerilmis,

e Kamu kurumu statlsiindeki yararlanicilardan yeminli mali mdsavir raporlarinin alinmasina
gerek olmadidi, bu kurumlarin zaten kendi iginde ve Sayistay’a karsi denetim sorumluluklari
oldugu belirtilmis,

e KAYS (izerinden proje bilgilerinin girisi yapilirken birbirine benzer sorularin fazlahigi ve
evraklarin dijital olarak yuklenmesi icin dosya boyutunun sinirlandirilmis olmasinin zorluk
yarattigi ifade edilmistir.

Anket katilimcllarinin genel anlamda program bagvuru sirecini makul bulmasina paralel olarak
yararlanicilarin biyiik kismi (7 yararlanicl) basvuru rehberinin niteligini ve basvuru siiresini olumlu
degerlendirmistir. Basvuru formunun doldurulmasi konusunda 5, basvuru formunda talep edilen belgeler
konusunda ise 4 yararlanici hi¢ zorlanmadigini belirtmistir. Elde edilen bu verilere gére yararlanicilari en
gok zorlayan bagvuru agamalarinin bagvuru formunun doldurulmasina dair unsurlar oldugu sonucuna
ulasilmaktadir. Hem basvuru formunun doldurulmasi hem de basvuru sliresine dair bir yararlanici
kurumlar arasinda yapilmasi gereken resmi yazismalarin uzun sirdiginid belirterek bu konuda tedbir
alinmasini énermistir (Sekil 25).
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Sekil 25. Ankete Katilan Yararlanicilarin Program Basvuru Siirecine Iliskin Goriisleri

o . . %88
Bagvuru rehberinin sordugumuz tim sorulara %12
cevap vermiyor olmasi 0
%388
Bagvuru siiresinin kisaligi
%12
%63
Basvuru formunun doldurulmasi %37
%50
Basvuru formunda fazla sayida belge talep edilmesi %37
%13

%0 %20 %40 %60 %80 %100

Hi¢ zorlanmadik Biraz zorlandik Cok zorlandik

Ajans tarafindan proje basvuru sonuclarinin hangi sebeplerle basarisiz bulunduguna dair detayl
aciklamanin basvuran kurumlar ile paylasiimasi yapilan milakatlarda bir yararlanic tarafindan
onerilmistir. Bu durumun kurumlarin sonraki proje basvurularina olumlu etkisinin olacagi da ifade
edilmistir.

Ankete katilan kurumlardan Ugli program basvuru ve yiriitme sireglerinde danisman destegi almis; 5
kurum ise almamistir. Danisman destedi alan kurumlar, projelerini Ajansa dogru tanitabilmek ve basvuru
surecindeki riskleri minimize etmek amaciyla bu hizmete ihtiya¢c duyduklarini ifade etmislerdir. Basvuru
stirecinde goriilen en dnemli risklerden bir tanesi bagvuru siresinin yeterli olup olmayacadidir. Bu
sebeple kisith siirede basvuruyu sorunsuz tamamlamak adina vyararlanicilar danismanlik destegi
kullanmis; kurumlarin tiimi aldiklar hizmetten memnun kalmistir.

Proje ylritme sireglerinin timi yararlanicilar tarafindan olumlu dederlendirilmistir. Anketlerden elde
edilen verilere gore yararlanicilar satin alma kurallari, s6zlesme dedisikligi islemleri, raporlama islemleri
ve gorinirlik kurallarinin higbirinde zorlanmamistir. Siireci bu sekilde kolaylastiran faktérlerden birinin
danisman destedi oldudu yararlanicilarin biri tarafindan dile getirilmistir.

Gergeklestirilen miilakatlarda bir yararlanici Ajans’in performans izlemelerini daha sik yapmasini 6nermis;
bu sayede projelerin yiiriitme siireclerinin daha sorunsuz olabilecedini ifade etmistir. Bunun yani sira
baska bir yararlanici ise Ajans personel sayisinin artirilmasi gerektigini vurgulamistir.

3.3.3. Etkililik

Yapilan degerlendirme, programlar ile hedeflenen sonuglara biiylik oranda ulasildigini ve bélge igin etkili
oldugunu gostermistir. Ankete katilan 21 kurum projeleri ile genel olarak amaglarina ulastiklarini ifade
etmistir. Bunun yaninda yararlanicilardan biri harig tim{ destek ile olusturulan altyapi ve lstyapinin
2020 itibariyla de kullanilir durumda oldugunu belirtmistir.

Desteklenen projeler sayesinde kurumlarin ¢ogu proje biitgesinin disinda finansal kaynak yaratarak
baska girisimlerde bulunduklarini ifade etmis dolayisiyla girdi artimsalligi elde etmislerdir. Ayrica
yararlanicilarin neredeyse tamaminda program sayesinde davranigsal artimsallik saglanmustir.

Programlarin etkililik kriteri baglaminda degerlendirme bulgularina asagida yer verilmistir.
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3.3.3.1. 2011 Yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi

Yapilan dederlendirmeler, 2011 yilinda uygulanan Cevre ve Turizm Mali Destek Programi'nin program
ile hedeflenen sonuglara biiyiik oranda ulasildigini ve bolge icin etkili oldugunu gostermistir. Program ile
bolgede bolgesel 6zglinliiklerin korunarak cok merkezli mekansal gelismenin saglanmasi, gevre ve turizm
altyapisinin gelistirilerek bolgenin turizm potansiyelinin artiriimasi, bélgenin dogal ortaminin korunmasi
ve iyilestirilmesi saglanarak fiziki ve sosyal altyapi eksikliklerinin giderilmesi amaclanmistir. Anket
katiimalarinin godu (10 vyararlanict) projeleri ile genel olarak amagclarina ulastiklarini belirtmistir.
Hedeflerinin gerisinde kalindigini ifade eden 2 yararlanici ise proje ile amacladiklari giktilarinda fiziksel
eksikliklerin kaldigini s6ylemistir.

Yararlanicilardan elde edilen bilgilere gore desteklenen projeler sayesinde elde edilen ciktilar asagida
verilmistir:

Dort proje ile turizm alani veya turistik tesis,
Ug proje ile restorasyon calismasi,

o Uc proje ile yesil alan, iki proje ile yiiriiylis yolu/kosu parkuru ve bir proje ile de rekreasyon
alani,

« Iki proje ile elektrik, bir proje ile kanalizasyon ve bir proje ile OSB altyapisi,

e Bir proje ile otopark alani ve bir baska proje ile iyilestirilmis sokak veya cadde,

e Bir proje ile aritma tesisi, bir proje ile halkin ortak kullanimina ydénelik kesimhane/pazar
yeri/hayvan pazari alani,

o ki proje ile kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin yiriitiildiigii mekan, bir proje ile de iyilestirilmis
veya yeniden yapilanmis sosyal hizmet merkezi elde edilmistir.

Yararlanicilarin biri hari¢ timi destek ile olusturulan altyapi ve Ustyapinin 2020 itibariyla da kullanilir
durumda oldugunu belirtmistir. Bir projede ise heykel yapilmasi hedeflenmis ancak
gergeklestirilememistir. Projenin diger faaliyetlerini olusturan gevre diizenlemeleri gergeklestirilmistir.

Kurumlarin ¢odu (8 kurum) desteklenen projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal kaynak
yaratarak bagka girisimlerde bulunduklarini ifade etmisler dolayisiyla girdi artimsalligi elde etmislerdir
(Sekil 26).

Yararlanicilarin projeleri ile baglantili girisimlerine dair veriler asadida sunulmaktadir:

7 kurum tarafindan projeyle baglantili yeni projeler baslatiimis,
5 kurum tarafindan projeyle baglantili yeni fiziki yatinnmlar gergeklestirilmis,
4 kurum tarafindan proje alanina giren konularda yeni personel istihdam edilmis,

[ ]
[ ]
[ ]
e 3 kurum tarafindan proje konusuna giren alanlarda egitimler/danismanliklar alinmigtir.
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Sekil 26. Ankete Katilan Yararlanicilarin Finansal Kaynak Yaratarak Bulunduklari
Girisimler

Projeyle baglantili yeni projeler baslattik %58
Projeyle badlantili yeni fiziki yatinmlar gergeklestirdik %42
Baska herhangi bir yatirnmda bulunmadik %33

Proje alanina giren konularda yeni personel istihdam

ettik %33

Proje konusuna giren alanlarda

editimler/danismanliklar aldik e

Yukarida aciklanan verilerden ve yararlanicilarin kar amaci giitmeyen kurum/kuruluslardan olusmasindan
yola cikilarak program sonuglarinin yeni projeler ile devam ettirildigi ve bu sayede bélge igin olusturulan
altyapi/lstyapilarin siirdirilebilirligine katki saglandigi séylenebilir.

Programdan yararlanan 9 kurum, program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin yikseldigini ifade
etmistir.

Degerlendirmeler sonucunda programin boélge icin 6énemli bir finansal destek sagladigi sonucuna
ulasilmistir. Anket katilimcilarinin yarisindan fazlasi (7 kurum) destek almamis olsalardi projelerini hayata
geciremeyeceklerini belirtmistir. Diger yararlanicilarin ise cogu (3 kurum) eder Ajans destedi almasalardi
projelerini blylk o6lglide 6z kaynaklar ile yapacaklarini ifade etmislerdir. Bunun yaninda 2 kurum
projelerini diger kurum destekleri veya banka kredisi ile yapabileceklerini belirtmistir. Her ne kadar Ajans
destedi alinmadan da projelerin bir kisminin yapilacadi diisiiniilse de yararlanicilar tarafindan projelerin
daha uzun siirede, ertelenerek veya kapsami daraltilarak yapilabilecegi vurgusu yapilmistir.

Program sayesinde vyararlanicilarda davranissal artimsallk da saglandidi goériilmektedir. Anket
galismasinda yararlanicilarin tamami yurtilen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkl bir uygulama,
yaklasim ya da davranissal dedisime neden oldugunu belirtmistir. Bunlarin basinda projeyi ilgilendiren
alanda teknik alanda ve proje yazma/y6netme konusunda bilgi ve yetenek artisi gelmektedir. Kurum digi
ve kurum igi iletisime saglanan katki ise en az oranda elde edilen davranissal degisiklikler olmustur (Sekil
27).
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Sekil 27. Yararlanicilarda Goriilen Davranissal Degisiklikler

Projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenegimiz

artti %83
Proje yazma ve yonetme konusunda bilgi ve %67

yetenegdimiz artti 0

Hedef kitlemizin ihtiyaglarini daha iyi anlar ve analiz %58
eder hale geldik °
Kurum digi paydaslarimizla iletisimimiz ve isbirliklerimiz %50

giiclendi °

Kurum igi iletisimimiz guglendi %50

3.3.3.2. 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

2013 yilinda uygulanan Boélge Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi‘nin program ile hedeflenen
sonuglarina biiylik oranda ulasildigi ve bolge icin etkili oldugu elde edilen bulgular isiginda s6ylenebilir.
Program ile bolgede sosyal refahin arttirilmasi, yesil doganin korunarak mekanlarin daha yasanabilir hale
getirilmesi amaglanmistir. Anket katiimcilarinin gogu (3 yararlanici) projeleri ile genel olarak amaglarina
ulastiklarini belirtmistir. Hedeflerinin gerisinde kalindigini ifade eden bir kurum ise proje ile elde edilen
merkezin su anda aktif olmadigini belirtmistir.

Yararlanicilardan elde edilen bilgilere gére desteklenen projeler sayesinde elde edilen ¢iktilar asadida
verilmistir:

Dezavantajli gruplar igin kentsel donati elemani, yardimci donanim ve Unite,
Yesil alan,

Tyilestirilmis veya déniistiiriilmiis sokak, cadde vb.,

Halkin ortak kullanimina yonelik kesimhane, pazar yeri, hayvan pazan alani,
Yeni otopark alani,

Yol,

Is Gelistirme Merkezi elde edilmigtir.

Yararlanicilarin biri hari¢ timi destek ile olusturulan altyapi ve Ustyapinin 2020 itibariyle de kullanilir
durumda oldugunu belirtmistir. Bir projede ise destek sonunda kurulan is gelistirme merkezinin su an
aktif olmadidi ifade edilmistir.

Kurumlarin %75’ (3 yararlanici) desteklenen projeleri sayesinde proje biitgesinin disinda finansal kaynak
yaratarak bagka girisimlerde bulunduklarini ifade etmisler dolayisiyla girdi artimsalligi elde etmislerdir
(Sekil 28).

Yararlanicilarin projeleri ile baglantili girisimlerine dair veriler asagida sunulmaktadir:
e 2 kurum tarafindan projeyle baglantili yeni fiziki yatinmlar gergeklestirilmis,
e 2 kurum tarafindan proje alanina giren konularda yeni personel istihdam edilmis,

e 1 kurum tarafindan projeyle baglantili yeni projeler baslatiimistir.
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Sekil 28. Ankete Katilan Yararlanicilarin Finansal Kaynak Yaratarak Bulunduklar
Girisimler

Projeyle badlantili yeni fiziki yatinmlar gergeklestirdik %50

| |
Proje alanina giren konularda yeni personel istihdam
) %50
ettik
Projeyle baglantili yeni projeler baslattik %25
Baska herhangi bir yatinmda bulunmadik %25

Yukarida aciklanan verilerden yola cikilarak yararlanici kurumlarnin kendi kaynaklarini kullanarak
programdan elde edilen cikti ve sonuclarin devamlilidi ve gelistirilmesi icin calismalar ylriitmekte oldugu
sOylenebilir. Bu durum, program sonuglarinin stirdiiriilebilirligi agisindan da 6nemlidir.

Programdan yararlanan 2 kurum, program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin yikseldigini ifade
etmistir.

Anket katiimcilarinin yarisi destek almamis olsalardi projelerini hayata geciremeyecekleri diger yarisi ise
gecirebilecekleri goriisiindedir. Destekten yararlanilmasaydi projelerini yine de hayata gegirebileceklerini
belirten kurumlar projelerinin daha uzun siirede veya ertelenerek gerceklestirilebilecedi konusunda
hemfikirdir. Bunun disinda bir katimci projelerini ancak kapsamini daraltarak hayata gecirebileceklerini
belirtmistir.

Program sayesinde vyararlanicilarda davranigsal artimsallk da sadlandigi goriimektedir. Anket
calismasinda yararlanicilarin tamami yiritilen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkl bir uygulama,
yaklasim ya da davranissal dedisime neden oldugunu belirtmistir. Kurumlarin tamami projeyi ilgilendiren
alanda teknik bilgi ve yeteneklerinin arttigi konusunda hemfikirdir. Bunun yaninda proje yazma/yonetme
konusunda bilgi ve yetenek artisi ile hedef kitlenin ihtiyaglarini daha iyi anlar ve analiz eder hale gelinmis
olmasi da elde edilmis 6nemli davranissal degisikliklerdir. Kurum disi ve kurum ici iletisime saglanan
katki ise en az oranda elde edilmistir (Sekil 29).
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Sekil 29. Yararlanicilarda Goriilen Davranissal Degisiklikler

Projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi ve 2eilbY

yetenegimiz artti

Proje yazma ve yonetme konusunda bilgi ve %75

yetenegimiz artti

. e . . %50
Hedef kitlemizin ihtiyaglarini daha iyi anlar ve analiz

eder hale geldik

Kurum digi paydaslarimizla iletisimimiz ve %25

ishirliklerimiz gticlendi

%?25
Kurum igi iletisimimiz guglendi |

3.3.3.3. 2015 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

2015 yilinda uygulanan Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi‘nda boélgede sosyal refahin
ve yasam kalitesinin artirlmasi amaglanmistir. Program ile hedeflenen sonuglara biiyiik oranda ulasiimig
ve programin bélge icin etkili oldugu elde edilen bulgular isiginda gorilmiistir. Buna paralel olarak anket
katilimcilarinin timi projeleri ile genel olarak amaclarina ulastiklarini belirtmistir.

Yararlanicilardan elde edilen bilgilere gore desteklenen projeler sayesinde elde edilen ciktilar asagida
verilmistir:

Bes kurum tarafindan yesil alan,

Ug kurum tarafindan rekreasyon alani,

Uc kurum tarafindan yiiriiylis yolu/kosu parkuru,

iki kurum tarafindan dezavantajli gruplar igin kentsel donati elemani, yardimc donanim ve (inite,
Iki kurum tarafindan iyilestiriimis sokak veya cadde,

Bir kurum tarafindan restorasyon calismasi,

Bir kurum tarafindan ortak kullanim amacl spor alani,

Bir kurum tarafindan turizm alani veya turistik tesis,

Bir kurum tarafindan OSB altyapisi,

Bir kurum tarafindan bisiklet yolu elde edilmistir.

Ankete katilan yararlanicilarin timi destek ile olusturulan altyapr ve Ustyapinin 2020 itibariyla da
kullanilir durumda oldugunu belirtmistir.

Kurumlarin neredeyse tamami (1 yararlanici harig) desteklenen projeleri sayesinde proje biitgesinin

disinda finansal kaynak yaratarak bagka girisimlerde bulunduklarini ifade etmis dolayisiyla girdi
artimsalligi elde etmistir (Sekil 30).
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Yararlanicilarin projeleri ile baglantili girisimlerine dair veriler asagida sunulmaktadir.

e 6 kurum tarafindan projeyle badlantili yeni fiziki yatinmlar gerceklestirilmis,

e 4 kurum tarafindan projeyle badlantili yeni projeler baslatiimis,

e 1 kurum tarafindan ise proje alanina giren konularda yeni personel istihdam edilmis, proje
konusuna giren alanlarda egitim veya danismanlik hizmeti alinmistir.

Sekil 30. Ankete Katilan Yararlanicilarin Finansal Kaynak Yaratarak Bulunduklar
Girisimler

Projeyle badlantili yeni fiziki yatinmlar

gerceklestirdik %75

Projeyle badlantili yeni projeler baslattik %750

Proje alanina giren konularda yeni personel

istihdam ettik %13

Proje konusuna giren alanlarda

egitimler/danismanliklar aldik %13

Baska herhangi bir yatinmda bulunmadik | %13

Yararlanicilarin finansal kaynak yaratarak proje ciktilari hakkinda farkli girisimlerde bulunmalari ayni
zamanda projeleri ile amaglarina ulasmalari ve ciktilarinin sirdirilebilirligini saglamalari konusunda
onemli bir adim olarak degerlendirilmektedir.

Programdan yararlanan 4 kurum, program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin yiikseldigini ifade
etmistir.

Anket katihmailarinin 5'i destek almamis olsalardi projelerini hayata gegiremeyecekleri, diger 3l ise
gecirebilecekleri goriisiindedir. Destekten yararlanilmasaydi projelerini yine de hayata gegirebileceklerini
belirten kurumlar projelerinin daha uzun slrede, ertelenerek veya kapsaminin daraltilarak
gerceklestirilebilecedi konusunda hemfikirdirler. Projelerin Ajans destegi alinmadan hayata gecirilmesi
durumunda kullanilacak baslica kaynaklarin 6z kaynaklar, diger kurumlarin destekleri ve banka kredisi
oldugu yararlanicilar tarafindan dile getirilmistir. Ayrica anket katiimcilarindan biri, eder Ajans destedi
almasalardi projelerini yap islet devret modeli ile hayata gegcirebileceklerini ifade etmistir.

Program sayesinde vyararlanicilarda davranigsal artimsallik saglandi§i da gorilmektedir. Anket
galismasinda yararlanicilarin tamami yurdtilen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkl bir uygulama,
yaklasim ya da davranigsal degisime neden oldugunu belirtmistir. Kurumlarda en fazla gozlenen
davranigsal dedisiklik proje yazma ve yonetme konusunda bilgi ve yetenek artisidir (7 yararlanicr). Bunu,
hedef kitlenin ihtiyaglarini daha iyi anlar ve analiz eder hale gelmek ve projeyi ilgilendiren alanda teknik
bilgi ile yetenek artisi izlemektedir (5'er yararlanici). Program sayesinde kurum igi iletisime saglanan
katki ise en az oranda karsilasilan davranigsal degisiklik olmustur (Sekil 31).
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Sekil 31. Yararlanicilarda Goriilen Davranissal Degisiklikler

Proje yazma ve ydnetme konusunda bilgi ve

yetenedimiz artti %388

Hedef kitlemizin ihtiyaglarini daha iyi anlar ve analiz

eder hale geldik %63

Projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenegimiz

artt %63

Kurum disi paydaglarimizla iletisimimiz ve igbirliklerimiz

giiclendi Vi

Kurum igi iletisimimiz gticlendi | %13

3.3.4. Etki

Dederlendirmeler sonucunda programlarin tasarim asamasinda tespit edilen sorunlarin ¢éziimiine katki
sagladiklari sonucuna ulasiimis; ortaya cikan etkiler incelenmistir. Proje ciktilarinin bélgede yaygin bir
etki alani ve faydalanicl kitlesi olusmus, bolge istihdamina kisith olsa da katki saglanmistir. Buna ek
olarak programlar sayesinde &zellikle bélge halkinin memnuniyetinde artis ve dezavantajli gruplarin
ihtiyac duydugu yasam alanlarinin olusturulmasina katki saglanmustir.

Programlarin etki kriteri baglaminda degerlendirme sonuglarina asagida yer verilmistir.

3.3.4.1. 2011 Yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi

Arastirma kapsaminda uygulanan projeler ile ortaya cikan etkiler incelenmis; programin tasarim
asamasinda tespit edilen sorunlarin ¢oziimiine katki sagladigi anlasiimistir. Bu kapsamda 10 kurumdan
proje ciktilari ile ilgili destek dncesi ve sonrasina ait islevsel veri toplanabilmistir. Buna gore;

e Destek ile hayata gecirilen hizmet veya yatinmlardan 2013 yilinda bélgede 40 binden fazla
kisi ve 11 isletme faydalanmistir.

e 2019 yilinda hizmet/yatinmlardan faydalanan kisi sayisi %16 artarak yaklasik 50 bin kisi
olmus; isletme sayisi ise 24’e yikselmistir.

e 2020 Eyldl ay: itibariyla faydalanici sayilan artisini korumus ve hizmet ve yatirimlardan
yaklasik 66 bin kisi ve 27 isletme faydalanmaktadir.

Yukaridaki degisimlere ek olarak yararlanicilar destek ile gerceklestirdikleri projeleri sayesinde bdlge
istihdamina da katki saglamislardir. Gergeklestirilen anket calismasi kapsaminda toplanan verilere gore;

e 2013 yilinda hizmetin sunulmasi/yatirmin isletilmesi igin yeni istihdam edilen kisi sayisi 63
olmustur.

e 2019 yilina gelindiginde bu say1 %44 azalarak 35 kisi olmustur. 2020 yili Eylil ay itibariyla
de 2019’a gdre %8 azalmis ve 32 yeni istihdam gerceklesmistir.
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Hizmetin sunulmasi veya yatirimin isletilmesi igin yeni istihdam edilen kisi sayisi yillar bazinda azalarak
artan bir egilim gostermistir. Projelerin devamlligi g6z 6niine alindifinda yillar iginde yeni istihdam
olanaklarinin yaratiliyor olmasi projelerin basarisi agisindan énemli bir veri olusturmaktadir.

Anket calismasi kapsaminda projelerin bolgeye etkileri de incelenmistir. Bu kapsamda yararlanicilar
projelerinin bdlge igin gecerli olan etkilerini dederlendirmistir. Elde edilen sonuglara gore projelerin
bolgeye olumlu etkileri olmustur. Uygulanan projeler sayesinde bdlge halkinin memnuniyetinin
artirlmasi, bolgenin cevresel sirdirilebilirligine sadlanan katki ve sunulan sosyal ve kiiltiirel faaliyet
imkanlarinin artmasinin saglanmasi en 6nemli etkilerdir. Bélge halkinin yasam kalitesinin ve bélgenin
turizm kapasitesinin artmasinin da saglanmis olmasi elde edilen proje sonuglarinin programin amag ve
oncelikleriyle uyumlu oldugunu gostermektedir (Sekil 32).

Sekil 32. Projelerin Bolgeye Etkileri

Sundugumuz hizmetlerde bélge halkinin memnuniyetini %67 %33
artirdik
Bolgemizin gevresel siirdirilebilirligine katki sagladik %63 %37
Bolge halkina sunulan sosyal ve kiiltiirel faaliyet
imkanlarinin artmasina katki sadladik h6E b il
1 T N O S N A
Bolge halkinin yasam kalitesinin artmasini sagladik %60 %30 %10
Bolgenin turizm kapasitesinin artigina katki sagladik %55 %36 %9
Bolge tanitimina katki sagladik %50 %30 %20
Bolge istihdamina katkida bulunduk %50 %50
Bolgemizin sanayi altyapisinin gelisimine kaki sagladik %43 %57
Kaynaklarin geri déniistimiine katki sagladik %37 %63
Dezavantajli gruplarin ihtiyag duydugu yasam alanlarinin %29 | | |°/ 71 | | |
olusturulmasina katki sagladik | . | | | | | . | | |

Yiiksek etki sagladi Orta derecede etkisi oldu Etkisi olmadi

Yukarida sunulan bilgiler 1siginda programin bolge ve destek alan kurumlar igin olumlu katkilarinin oldugu
sonucuna ulagiimaktadir. Destek sayesinde bdélge icin ihtiyac duyulan altyapi ve Ustyapi calismalari
gergeklestirilmistir. Proje ciktilarinin halihazirda da kullanimda olmasi, faydalanici sayilarinin artiyor
olmasi ve de yeni istihdam yaratiimasi acisindan degerlendirildiginde programin bélge ihtiyaclarina cevap
verdigi anlasiimaktadir.

Onceki béliimde belirtildigi (izere yararlanicilarin ¢odu destek almamis olsalardi projelerini hayata
geciremeyeceklerini belirtmistir. Bu veri 1si§inda degerlendirme yapildiginda programdan elde edilen
¢cikti, sonuc ve etkilerin genel anlamda program olmasaydi ortaya ¢ikamayacadi sylenebilir.

3.3.4.2. 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi

Dederlendirme kapsaminda uygulanan projeler ile ortaya cikan etkiler incelenmis; programin tasarim
asamasinda tespit edilen sorunlarin géziimine katki sagladigi anlasiimigtir. Bu kapsamda ankete katilan
kurumdan proje giktilari ile ilgili veriler toplanmigtir. Buna gére;

e Bir proje giktilarindan 2014 yilinda 75 dezavantajli 6grenci, yaklagik 50 6grenci velisi ile
Cankin ilinde ikamet eden 5784 kisi faydalanmistir. Ilerleyen yillarda da faydalanici sayilari
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buna paralel olarak ilerlemistir. 2020 Eylil itibariyla bu verinin gincel durumu
bilinmemektedir.

e Baska bir proje ile hayata gecirilen hizmetlerden Sinop ilinde ikamet eden herkes
faydalanabilmektedir.

Yukaridaki bilgilere ek olarak yararlanicilar destek ile gerceklestirdikleri projeleri sayesinde bdlge
istihdamina da katki saglamislardir. Gergeklestirilen anket ¢alismasi kapsaminda toplanan verilere gore
projeler ile olusturulan hizmetlerin sunulmasi veya yatirimlarin isletilmesi igin yaklasik 8 yeni istihdam
saglanmistir.

Anket calismasi kapsaminda projelerin bolgeye etkileri de incelenmistir. Bu kapsamda yararlanicilar
projelerinin bdélge igin gegerli olan etkilerini dederlendirmistir. Elde edilen sonuglara gére projelerin
bolgeye olumlu etkileri olmustur. Uygulanan projeler sayesinde dezavantajli gruplarin ihtiyac duydugu
yasam alanlarinin olusturulmasi, sunulan hizmetler ile bélge halkinin memnuniyetinin artinimasi ve bélge
halkinin yasam kalitesinin yiikseltilmesi elde edilen en 6nemli etkilerdir. En diisiik etki ise bdlge tanitimina
ve kaynaklarin geri déniisimiine saglanan katkida gorilmustir (Sekil 33).

Sekil 33. Projelerin Bolgeye Etkileri

Dezavantajli gruplarin ihtiyag duydudu yasam alanlarinin

olusturulmasina katki sagladik RS oes _
Sundugumuz hizmetlerdgrzirjéglglt(a halkinin memnuniyetini %50 %25 _
Bdlge halkinin yagam kalitesinin artmasini sagladik %50 %25 _
Bolgemizin gevresel sirdirilebilirligine katki sagladik %33 %33 _
Bdlge tanitimina katki sagladik %33 _

Kaynaklarin geri donuisiimiine katki sagladik %33 _

Bdlge halkina sunulan sosyal ve kiiltiirel faaliyet

imkanlarinin artmasina katki sagladik £067

Bolgenin turizm kapasitesinin artisina katki sagladik %67 _

Bolge istihdamina katkida bulunduk %67

Yiiksek etki sagladi Orta derecede etkisi oldu = Etkisi olmadi

Yukarida sunulan bilgiler isiginda programin bélge ve destek alan kurumlar icin olumlu katkilarinin oldugu
sonucuna ulagiimaktadir. Destek sayesinde bdlge igin ihtiyag duyulan altyapi ve lstyapi calismalari
gerceklestirilmistir. Proje c¢iktilarinin halen kullanimda olmasi, faydalanici sayilarinin ve istihdam
sayllarinin korunuyor olmasi sonuglarindan yola c¢ikarak programin bolge ihtiyaglarina cevap verdigi
soylenebilir.

Onceki boliimde belirtildigi tzere yararlanicilarin yarisi destek almamis olsalardi projelerini hayata

geciremeyeceklerini belirtmistir. Bu veri 1siginda dederlendirme yapildidinda programdan elde edilen
cikti, sonug ve etkilerin bir kisminin program olmasaydi da ortaya ¢ikabilecedi sOylenebilir. Bu noktada,
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programin, projelerin daha erken zamanda hayata gecirilerek bolge icin kazanimlarin saglamasinin
Onemi ortaya gikmaktadir.

3.3.4.3. 2015 Yili Bolge Altyapisinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi

Dederlendirme kapsaminda uygulanan projeler ile ortaya cikan etkiler incelenmis; programin tasarim
asamasinda tespit edilen sorunlarin ¢dziimiine katki sagladigi anlasilmistir. Bu kapsamda ankete katilan
kurumdan proje ciktilarindan faydalanan kisi sayilari ve yaratilan istihdam ile ilgili veriler toplanmistir.
Buna gore;

e Hayata gecirilen hizmet ve yatinmlardan programin tamamlanmasi ile bélgede yaklasik 24
bin kisi faydalanmistir (2016 yilsonu itibariyla).

e Hizmet ve yatinmlardan faydalanan kisi yillar icinde artis géstermis ve 2019 yil sonu itibariyla
yaklasik 26 bin kisiye ulasmistir. Ayrica 2019 yili verilerine gore 300 hane de proje
giktilarindan yararlanmigtir.

e Program ciktilar bolge istihdamina da katki saglamis; 2016 yilinda yatirimin isletilmesi icin
gergeklestirilen istihdam sayisi toplam 17, 2019 yilinda ise 27 olmustur.

Anket calismasi kapsaminda projelerin bolgeye etkileri de incelenmistir. Bu kapsamda yararlanicilar
projelerinin bolge icin gegerli olan etkilerini dederlendirmistir. Elde edilen sonuclara gore projelerin
boélgeye olumlu etkileri olmustur. Uygulanan projeler sayesinde dezavantajli gruplarin ihtiyac duydugu
yasam alanlarinin olusturulmasi, bélge taniimina ve bélge halkinin memnuniyetinin artmasina sunulan
katki elde edilen en vyiiksek etkilerdir. Istihdam, sanayi altyapisinin gelisimi ve kaynaklarin geri
doniisimiine sadlanan katkilar ile kisitl kalmistir (Sekil 34).

Sekil 34. Projelerin Bolgeye Etkileri

Dezavantajli gruplarin ihtiyag duyduéli yasam %100
alanlarinin olusturulmasina katki sagladik
%63 %37
Bolge tanitimina katki sagladik

Sundugumuz hizmetlerde bélge halkinin memnuniyetini %63 %37
erivak HEEENNNN

Bolge halkina sunulan sosyal ve kiiltdrel faaliyet %60 %40
imkanlarinin artmasina katki sagladik | ‘ | ‘ | ‘ | ‘ |

o e y %50 %50
Bdlgemizin gevresel surdurilebilirligine katki sagladik | ‘ | ‘ | ‘ | ‘ |
. o . %50 %50
Boélge halkinin yagam kalitesinin artmasini sagladik | ‘ | ‘ | ‘ | ‘ |
L . o . %43 %57
Boélgenin turizm kapasitesinin artigina katki sagladik | ‘ | ‘ | ‘ | ‘ |
%33 %33 %33
Kaynaklarin geri déniisiimiine katki sagladik | 0 | | | o| | | |o |
. . ) L . %33 %33 %33
Bélgemizin sanayi altyapisinin gelisimine katki sagladik | | | |
L %17 %66 %17
Bolge istihdamina katkida bulunduk | | | | | | | | |
Yiiksek etki sagladi Orta derecede etkisi oldu Etkisi olmadi

Yukarida sunulan bilgiler isiginda programin bélge ve destek alan kurumlar igin olumlu katkilarinin oldugu
sonucuna ulagiimaktadir. Destek sayesinde bdlge igin ihtiyag duyulan altyapi ve lstyapi calismalari
gerceklestirilmistir. Proje ciktilarinin glinimizde faaliyet géstermeye devam etmesi, faydalanic
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sayllarinin ve istihdam sayilarinin korunuyor olmasi sonuglarindan yola cikarak programin bdlge
ihtiyaclarina cevap verdigi sdylenebilir. Program sayesinde bdlge icin dnemli bir sorun olan istihdama
katki saglanmis olsa da yararlanicilar istihdam hedeflerine tam olarak ulasamamis; bu nedenle bu
konuda bolgeye etkilerinin orta diizeyde kaldigini belirtmislerdir.

Onceki boliimde belirtildigi tizere, yararlanicilarin yarisindan fazlasi destek almamis olsalardi projelerini
hayata geciremeyeceklerini belirtmistir. Bu veri isiginda dederlendirme yapildiginda programdan elde
edilen cikti, sonug ve etkilerin 6nemli bir kisminin program olmasaydi ortaya c¢ikamayacad
anlasiimaktadir. Buna gére programin bdlge gelisiminde etkili bir adim oldugu sdylenebilir.

3.3.5. Siirdiiriilebilirlik

Elde edilen bulgular isiginda programlar sayesinde elde edilen etkilerin sirdirilebilir oldudu tespit
edilmistir. Yararlanicilarin biyik kismi projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini
distinmektedir. Bunun en onemli sebebinin projelerin bélge ihtiyacina yonelik kurgulanmasi oldugu
sonucuna ulasilimistir.

Yararlanicilar tarafindan Ajans’in bélgeye faydali olabilecek desteklerine yonelik dneriler sunulmus; bu
ve programlarin surdirilebilirlik kriteri baglamindaki diger dederlendirmelerinin detaylarina asadida yer
verilmistir.

3.3.5.1. 2011 Yili Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi

Yapilan dederlendirmeye goére program sayesinde elde edilen etkilerin sirdirilebilir oldugu tespit
edilmistir. Yararlanicilarin  %92’'si  projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini
dustinmektedir. Yararlanicilarin cogunun bu goriise hakim olmasinda, bolge ihtiyaclarina cevap veren
projelerin yapilmasinin ve uygulanan projelerin yaygin bir etki alanina sahip olmasinin énemli bir payi
oldugu gorilmistir. Kazanimlarin uzun vadede sirmeyecedini belirten bir kurum ise bunu proje
kapsaminda hayata gegiremedikleri hedefleri olmasina baglamistir.

Raporun 3.3.3. Etkililik bdlimiinde detaylarina yer verildigi gibi yararlanicilar program sayesinde
davranigsal artimsallik da saglamistir. Kurumsal anlamda saglanan davranissal degisimler kurumlar icin
uzun vadeli birer kazanim olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda elde edilen kazanimlardan &nemli
bir tanesi yararlanicilarin proje yonetme kapasitelerindeki artistir. Anketlerden elde edilen verilere gore
programdan 6nce ve sonra baska kurum/kuruluslarin destedinden faydalandigini belirten yararlanici
sayllari esit olsa da (6 yararlanici) Ajans destedinden sonra destek alinan kurum gesidinde artis olmustur.
2011 yilinda uygulanan program sonrasinda destek alinan kurumlar arasinda KUZKA, KOSGEB, AB
Fonlar ve cesitli turizm destekleri bulunmaktadir. Ajans desteklerine tekrar basvuru yapiliyor olmasi
destek programlarinin cazibesini korudugunu gostermektedir.

Her ne kadar destek alinan kurum cesidinde artis yasansa da yararlanicilarin baska bir destede
basvurmama sebepleri dnemini korumaktadir. Acilan destek programlarina basvuru yapilmasi ancak
sdrecin olumsuz sonuclanmasi ve programlarin finansal agidan cazip olmamasi en énemli sebepler olarak
dile getirilmistir. Buna gdre bdlgede faaliyet gésteren kurumlarin proje yazma ve yénetme kapasitelerinin
gelistirilmesi gerektigi sonucuna ulasiimaktadir.

Gerceklestirilen dederlendirme calismasi kapsaminda yararlanicilardan Ajansin ilerleyen dénemlerde ne
tiir ve hangi konularda destek vermesinin bélge ve kurumlarin ihtiyaglar igin uygun olacagi konusunda
gorusleri alinmistir. Sunulan éneriler sunlardir:

Tanm, balikgilik,

Kirsal kalkinma,

Bélge sanayisinin ve OSB'lerin altyapilanin gelistiriimesi,

Eko turizm, deniz turizmi, turizm altyapisinin gelistirilmesi,

Cevre diizenlemesi, sifir atik ydnetmeligi kapsaminda ekipman saglanmasi,
Egitim,

Dezavantaijli gruplara yonelik sosyal programlar.
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Uygulanan anket calismasinda yararlanicilarin Ajansin sunabilecedi destekleri dederlendirmeleri ve 4'li
puan 6lcedi temel alinarak puanlandirmalari istenmistir. Buna gore yararlanicilar tarafindan en uygun
destekler, hibe destedi ve faiz destedi olarak goriilmektedir. Bunu mesleki ve teknik danismanlik destegi
ile faizsiz kredi destekleri izlemektedir.

3.3.5.2. 2013 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Dederlendirmelere gore program sayesinde elde edilen etkilerin stirdirilebilir oldugu tespit edilmistir.
Yararlanicillarin %75'i projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini dislinmektedir.
Yararlanicilarin gogunun bu goriise hakim olmasinda bélge ihtiyaglarina cevap veren projelerin
yapllmasinin ve projelerin uzun vadeli olarak kurgulanmasinin etkili oldugu gorilmustir. Kazanimlarin
uzun vadede slirmeyecegdini belirten bir kurum ise bunu proje kapsaminda hayata geciremedikleri
hedefleri olmasina baglamistir.

Gergeklestirilen miilakatlarda olusturulan altyapi ve Ustyapilarin destek sonrasi isletme maliyetlerinin
proje baslangicinda 6ngériilememesi durumu projelerin strddrilebilirligi konusunda biylik bir risk
oldugu ifade edilmis bu nedenle altyapi programlarindan elde edilen giktilarin zamanla tekrar
desteklenmesi 6nerilmistir.

Raporun 3.3.3. Etkililik bdlimiinde detaylarina yer verildigi gibi yararlanicilar program sayesinde
davranissal artimsallik da saglamistir. Kurumsal anlamda sadlanan davranissal degisimler kurumlar icin
uzun vadeli birer kazanim olarak degerlendiriimektedir. Bu kapsamda elde edilen kazanimlardan dnemli
bir tanesi yararlanicilarin proje yénetme kapasitelerindeki artistir. Anketlerden elde edilen verilere gére
programdan Once baska kurum/kuruluslarin destedinden faydalandigini belirten yararlanici sayisi bir
iken, programdan sonra bu sayi lice yikselmistir. 2013 yilinda uygulanan program éncesinde bir kurum
AB Fonlarindan destek aldigini belirtmis; destek programi sonrasi ise (¢ yararlanici kurum KUZKA,
KOSGEB, AB Fonlari, Kiltir ve Turizm Bakanhdi gibi gesitli kurumlardan destek aldiklarini ifade
etmislerdir. 2013 yilindan sonra da yararlanicilarin Ajans programlarina basvurmasi veya destek almasi,
Ajans desteklerinin bolgede cazibesini korudugunu gostermektedir.

Ayrica yararlanicilardan biri, program ile gerceklestirdikleri projelerinden sonra yeni proje yapma
konusunda motivasyonlarinin arttigini gerceklestirilen miilakatlarda soylemistir.

Gergeklestirilen dederlendirme calismasi kapsaminda yararlanicilardan Ajansin ilerleyen donemlerde ne
tlir ve hangi konularda destek vermesinin bolge ve kurumlarin ihtiyaglari igin uygun olacagi konusunda
gorugleri alinmigtir. S6z konusu 6neriler sunlardir:

e Tarim ve turizm alanlarinda programlar,
e STK'lara yonelik destek programlari,
e Altyapi programlari.

Ayrica gergeklestirilen milakatlarda vyararlanicilar kurum olarak her tirli finansal destegi
degerlendirmeye calistiklarini ve destekler konusunda cesitli kurum ve kuruluslar ile goriismeler
yaptiklarini sdylemislerdir.

Uygulanan anket calismasinda yararlanicilarin Ajansin sunabilecedi destekleri degerlendirmeleri ve 4'li
puan 6lcedi temel alinarak puanlandirmalari istenmistir. Buna gére yararlanicilar tarafindan en uygun
destek tiirli faizsiz kredi destegi olmustur. Bunu hibe destedi, faiz destedi ve mesleki teknik danismanlik
destegi izlemektedir.

3.3.5.3. 2015 Yili Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi

Degerlendirmelere gore program sayesinde elde edilen etkilerin siirdirilebilir oldugu tespit edilmistir.
Yararlanicilarin tamami projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede sirecegini diisiinmektedir.
Yararlanicilar bunun sebebi olarak proje giktilarinin aktif sekilde kullanildigini ve etki alaninin genig
oldugunu ifade etmislerdir.

Raporun 3.3.3. bolimiinde detaylarina yer verildigi gibi yararlanicilar program sayesinde davranigsal
artimsallik da saglamistir. Kurumsal anlamda saglanan davranigsal degisimler kurumlar icin uzun vadeli

48



KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

birer kazanim olarak dederlendiriimektedir. Bu kapsamda elde edilen kazanimlardan 6énemli bir tanesi
yararlanicilarin  proje yonetme kapasitelerindeki artistir. Anketlerden elde edilen verilere gore
programdan 6nce baska kurum/kuruluslarin desteginden faydalandigini belirten yararlanici sayisi lic iken
programdan sonra bu sayi bese yiikselmistir. 2015 yilinda uygulanan program o6ncesinde kurumlar
KOSGEB, AB Fonlari, Ulusal Ajans, IPA, Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i desteklerinden faydalanmis; destek
programi sonrasinda ise Ozellikle Ajansa tekrar basvurulari olmustur. Bu durum, Ajans desteklerinin
bolgede cazibesini korudugunu gostermektedir.

Gergeklestirilen dederlendirme calismasi kapsaminda yararlanicilardan Ajansin ilerleyen donemlerde ne
tiir ve hangi konularda destek vermesinin bélge ve kurumlarin ihtiyaglari igin uygun olacagi konusunda
gorusleri alinmistir. Sunulan 6neriler sunlardir:

Sosyal donatilarin gelistiriimesine ydnelik programlar,

Altyapi programlari,

Dezavantaijli gruplara yonelik programlar,

Kirsal Kalkinmanin saglanmasi igin belli alanlara odaklanmis programlar (aricilik, balikgilk,
modern sera, yoresel Uriin pazarlama, e-ticaret vb.)

Milakatlarda da vyararlanicllar yukaridaki ihtiyaglarina paralel olarak altyapi projelerinin bdlge icin
ihtiyacina dedinmisler; altyapl eksikliklerini tamamlamadan sosyal projelere ydnelemediklerini
belirtmiglerdir. Bunun yani sira bélgenin yogun oranda go¢ vermesinden dolayr yeni is alanlarinin
olusturulmasina yonelik desteklerin bolgeye faydal olacadi goriisiinde bulunulmustur.

Uygulanan anket calismasinda yararlanicilarin Ajansin sunabilecedi destekleri dederlendirmeleri ve 4'li
puan 6lcedi temel alinarak puanlandirmalar istenmistir. Buna gore yararlanicilar tarafindan en uygun
destek tiri hibe destedi olmustur. Bunu faizsiz kredi destedi, mesleki ve teknik danismanlik ve faiz
destedi izlemektedir.

Ayrica gercgeklestirilen milakatlarda yararlanicilarin bir kismi Ajans’in bélgeyi en iyi taniyan kurumlardan

biri oldugunu bu sebeple bolge ihtiyaclarina yonelik olarak kurumlarin ve isletmelerin hangi kaynaklardan
destek alabilecedi konusunda da ydnlendirmeler yapabilecedi 6nerisini sunmustur.
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4. Sonug ve Degerlendirmeler

Calisma kapsaminda elde edilen veri ve bulgular, programlarin yararlanicilar ile bélgenin ihtiyaglarina
uygun, ulusal onceliklerle uyumlu oldudunu ve basarl sekilde vyiritildiginig gostermektedir.
Programlarin kurumlara ve bdlgeye 6nemli etkileri olmustur. Programlarin tasarimi ve siiregleri ile
bolgedeki kurumlarin ve vyararlanicilarin ihtiyaglari dederlendirilerek tespit edilen sonug ve oneriler
raporun bu bélimiinde sunulmustur.

Destek programlarinin cok daha yaygin etkiye sahip olmasi, etkinlik ve verimliliginin giiclendirilmesi
amaclyla raporun onceki bolimlerindeki bulgulardan hareketle gelistirilen Oneriler asadida
sunulmaktadir. Oneriler gelistirilirken, uluslararasi iyi uygulamalardan hareketle konuya iliskin kamu
midahalesi yaklagimindan yararlanilmistir (Sekil 35). Buna gére basaril bir program:

Bilimsel yéntemlerin kullaniimasiyla tasarlanir.

En nitelikli projelerin olusmasini ve bagvurmasini saglayacak unsurlar barindirir.

Nitelikli bir degerlendirme sirecine sahiptir.

izleme siireci, projelerin basariyla yiiriitiilmesini ve hedeflenen nitelikli ciktilan Gretecek
sekilde sonuclanmasini saglayacak bigimde ytratalir.

e Arzu edilen cgiktilarin elde edilip edilmedigini, bunlarin hedeflenen sonuc ve etkileri ortaya
koyup koymadigini tespit etmek amaciyla diizenli olarak degerlendirilir.

Sekil 35. Kamu Miidahalesi Yaklasimina Gore Program Tasarim, Uygulama, Izleme ve
Degerlendirme Mantigi

Bilimsel tasanim ->Nitelikli girdi (projelerin ve degerlendirmenin kalitesi)-> Nitelikli
izleme sUreci-> Nitelikli ¢ikti ->YUksek sosyo-ekonomik sonug ve etki

Program nedeniyle

Sirecin, Ajans tarafindan kontrol dogrudan ve dolayh
altinda tutulabilen b&limd Program nedeniyle yararlanicilar
dodrudan yararlanicilar Uzerinde uzun
Program Uzerinde kisa ve orta vadede olusan etki
faaliyetlerinin vadede olusan etki
yuritilmesiyle
Programi elde edilen giktilar

uygulamak igin
gereken girdiler

s Etkiler

| Kisa i

o Vadeli — 5\;:3;2,

| Sonuglar
_~ Giktilar |

Faaliyetler
Girdiler ~

Program uyqulama

_________________________________________________

Kaynak: Elgi, §. (2014) Kamu Destek Programlari Cevrimi, INOMER

Iyi tasarlanmig bir programin girdileri ve uygulama siireci, uygulayici kurulus tarafindan kontrol altinda
tutulabilir. Hedeflenen sonug ve etkileri elde edilebilmesi, uygulayici kurulusun bu girdi kalitesini
artirmasi ve uygulama stirecini basariyla yiriitmesine badlidir. Tim bunlardan hareketle Ajans’in
program tasariminin, projelerin, dederlendirme ve izleme siireglerinin niteligini yiikseltmesi, programin
basarisini ve bdlgenin kalkinmasina saglayacadi katkiy artiracaktir.
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4.1. Sonuglar ve Cikarilan Dersler
Dederlendirme galismasi kapsaminda elde edilen bulgular i1si§inda asagidaki ana sonuglar gikariimistir:

2011 yilinda ¢agrisina cikilmis olan Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek Programi, Dokuzuncu
Kalkinma Plani ve 2011-2013 Bolge Plani; 2013 ve 2015 yillarinda ¢adrisina cikiimis olan Bolge
Altyapisinin Geligtirilmesi Mali Destek Programlar ise Onuncu Kalkinma Plani ve 2014-2023
Bolge Plani hedefleri ile dogrudan uyumludur.

Programlar bdlge altyapisinin gelistiriimesine odaklanarak bélgenin ve bdlgedeki hedef kitlelerin
ihtiyaclarina hitap etmistir.

Programlarin amaclari ulusal ve bdlgesel planlar ile uyumlu olacak sekilde sade, acik ve anlasilir
olarak belirlenmistir. Onceliklerin ise bir kisminda (2011 Cevre ve Turizm Altyapisi Mali Destek
Programi oncelik 1, 2013 Bolge Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi oncelik 2 vb.)
uzun ve karmasik ifadelere yer verilmistir.

Programlarin performans gostergeleri genel olarak birden fazla dncelige hitap etmektedir.

Ajans desteklerine basvuru sayilar yillar icinde artarken basarili bulunan ve tamamlanan proje
sayilar dismustir. Bu durum projelerin niteliginin Gelistirilmesi ihtiyacini ortaya koymaktadir.

Ajans tarafindan programlarin tanitim faaliyetleri basarili ve etkin sekilde yiritilmistir.
Yararlanicilarin programdan Ajans vasitasiyla haberdar olmasi, Ajansin bolgedeki hedef kitlesi
tarafindan taninirhdinin  yiiksek oldugunu ve kurumlar ile iletisiminin gigli oldugunu
gostermektedir.

Programlarin en olumlu dederlendirilen asamasi proje yiriitme siireci olmustur. Gelismeye en
aclk sireg ise bagvuru surecidir.

Altyap! projeleri igin gecerli olan gesitli onay belgelerinin siireci uzatmasi sebebiyle talep
edilmesinde Ajans tarafindan esneklik uygulanmis olsa da bu durum proje yiritme
asamalarinda fesihlere sebep olmustur.

Program biitcesi degerlendirilmis ve bagimsiz dederlendiriciler icin ayrilan harcama kaleminin
programin tasarrufa en yatkin harcamasi oldugu sonucuna ulasiimistir.

Programlarin finansal unsurlari (hibe miktarlarn, destek oranlari ve 6n 6deme yiizdeleri) bélgenin
ihtiyacini karsilayacak diizeydedir.

Altyapi projelerinde basvuru asamasinda avam projelerin kullanilmasi, projenin yiiriitme ve satin
alim silreglerinde revizyona gidilmesine sebep olmaktadir.

Izin alim siireci gerektiren projelerde kurumlarin basvuru dosyasini hazirlarken temin etmeleri
gereken resmi evraklarin hazirlanmasi ve resmi yazismalarin yapilmasinin uzun sirmesi
sebebiyle basvuru igin verilen stire kurumlara kisa gelmektedir.

Basvurup destek almaya hak kazanamayan projelerin basarisizlik nedenlerini iceren detayl
bilgilendirme, proje sahibi kurumlara yapilmamustir.

Program sayesinde yararlanicilar bolge altyapisina katki sadlayacak o6nemli yatirmlar
gergeklestirmis; proje giktilari ile genis kitlelere hitap etmiglerdir.

Bolgenin en 6nemli sorunlarindan biri istihdamdir. Programlarin yarattigi etkilerden birinin
istihdam olsa da yaratilan yeni istihdam kisith kalmstir.

Program vyararlaniclari amaglarina genel olarak ulasmistir ve destek ile olusturulan
altyapi/tstyapilar 2020 yili itibariyla kullanihr durumdadir.
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Desteklenen projeler sayesinde kurumlar girdi artimsalli§i ve davranigsal artimsallik elde
etmislerdir.

Yararlanicilarin  biiylik kismi projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede sirecedini
distinmektedir. Bunun en énemli sebebi, projelerin bdlge ihtiyacina yonelik kurgulanmasidir.

Destekten yararlanan kurumlarin programin ardindan tekrar Ajans desteklerine basvuruyor
olmasi desteklerin bolge icin cazibesini korudugunu gostermektedir.

4.2, Oneriler
Programlara dair gelistirme Onerileri asagida sunulmustur:

Yararlanicilar tarafindan dile getirilen ve getirilemeyen ihtiyaglarin, sorunlarin ve zorluklarin
diizenli olarak bilimsel yontemlerle tespit edilmesi ve bu dogrultuda program tasarimlarinin
gergeklestiriimesi gerekmektedir. Bu amagla Ajansin tasarim 6ncesinde, hedef alinan kurumlarin
ihtiyaglar konusunda kapsamli arastirma faaliyeti gerceklestirmesi 6nerilmektedir.

Program tasarimlarinin, program etki yollarinin belirlenecedi bir degisim teorisinin
hazirlanmasiyla gergeklestiriimesi ve buradan elde edilen veriler isiginda performans
gostergelerinin belirlenmesi izleme ve dederlendirme faaliyetlerinin verimliligini artiracaktir.

Program performans gostergelerinin dedisim teorisine bagli olarak faaliyet, ¢ikti, sonuc ve etki
siniflandirmasiyla agik ve net bicimde ve birbirinden bagimsiz olacak sekilde kurgulanmasi
programin daha saglikl izlenmesini dederlendirilmesini saglayacaktir.

Program onceliklerinin daha sade ve kisa sekilde tanimlanmasi hem basvurularin kalitesini
artiracak hem de performans gostergeleri ile 6ncelikler arasinda kurulan iliskinin daha agik ve
net olmasini saglayacaktir.

Program izleme verilerinin gostergelere bagli olarak yillar bazinda zaman serileri olusturacak
sekilde toplanmasini saglayacak bir sistemin kurulmasi; cikti gostergelerine ait verilerin
projelerin bitiminde, sonug gdstergelerine ait verilerin ise projelerin bitiminden en az 1 yil sonra
yararlanicilardan alinmasi programlarin daha detayli dederlendiriimesi ve bdlgeye olan etkilerin
daha verimli Olgilebilmesini sadlayacaktir. Bu asamada hedefe ulasilamayan performans
gostergelerinde bunun sebeplerinin  neler olduguna dair verilerin de glincellenmesi
Onerilmektedir.

Proje basvurularinin niteligini artirmak icin diizenlenen proje yazma egitimlerinin artiriimasi ve
yayginlastirilmasi  dnerilmektedir. Ayrica proje hazirlik silirecine dair online egitimlerin
tasarlanarak uygulamaya alinmasi ve slirecin kisa videolarla anlatiimasi, uygulamaya
alinabilecek maliyet-etkin ¢dziimler arasindadir.

Programlarin daha etkin tanitilmasi icin sosyal medya, gesitli basin ve yayin organlari, reklam
olanaklari ve ilanlarin daha aktif kullaniimasi ile program bilgilendirmelerinin daha erken
yapilmasi dnerilmektedir.

Altyapi projeleri igin gegerli olan gesitli onay belgelerinin siireci uzatmasi sebebiyle ileride
acllacak benzer programlarda bagvuru sirelerinin daha uzun tutulmasi fesih sayisinin azaltiimasi
icin dnemli bir tedbir olacaktir.

Proje dederlendirme mekanizmasinin gézden gegirilerek hem maliyetlerin azaltimasi hem de
surecin iyilestiriimesi agisindan gerekli 6nlemlerin alinmasi ve bu kapsamda Bakanlik ile
gorustlerek is birligi olanaklarinin yaratiimasi faydal olacaktir.

Basvuru asamasinda avam projelerin kullanildidi benzer altyapi programlarinda proje yiriitme

surecinde destek oraninin sabit tutularak maliyetlerin diizenlenebilmesi igin gerekli tedbirlerin
alinmasi dnerilmektedir.
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e Destek almaya hak kazanamayan projelerin basarisizlik sebeplerinin kurumlara yazili olarak
iletilmesi, ileride acilacak programlara yapilacak basvurularin niteligini artiracak bir 6nlem olarak
Onerilmektedir.

e Bolgenin en 6nemli sorunlarindan biri olan istihdam oldugundan yeni agilacak programlarda
istihdam yaratacak énemlere 6ncelik verilmesi ve bunun performans gostergesine eklenmesi
onemlidir.
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