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GIRIS

Yaklasik 4,5 milyon niifusa sahip olan Giircistan, Tiirk ireticiler igin 6nemli bir pazar haline
gelmistir. Giircistan’in Tirkiye’ye cografi olarak yakin olmasi ve artan milli gelirine paralel
bir sekilde tliketim aliskanliklarinin degismesi, Tiirkiye ve Glircistan arasindaki ticaret

hacmini her gegen yil arttirmaktadir.

2003 yilinda yasanan yonetim degisikliginin ardindan, gegmise kiyasla gorece istikrarl bir
doneme giren Giircistan, liberallesme yoniindeki adimlarinmi ticaret alanina da tasiyarak dis
ticaret ve giimriik mevzuatlarinda sadelestirmeler gergeklestirmistir. Pek ¢ok iilke ile serbest
ticaret anlagmalar1 yaparak ticaret hacmini arttiran Giircistan’in en 6nemli ticari partneri
Tiirkiye’dir. Ozellikle Rusya ile yasadif1 siyasi sorunlar ve neticesinde ortaya ¢ikan sicak
catisma, Giircistan i¢in geleneksel bir tedarik¢i olan Rusya’nin bu konumunu yitirmesine
neden olmustur. Bu durum da Tirkiye’nin Giircistan nezdinde artan ticari 6nemine katkida

bulunan bir unsur olmustur.

Tirkiye 1ile Giircistan arasindaki ulasim, karayolu, denizyolu ve havayolu ile
saglanabilmektedir. Karadeniz Sahil Yolu’'nun faal hale gelmesiyle birlikte karayolu
tasimaciligi oldukca etkin hale gelmistir. Ayrica iki iilke arasindaki diizenli ugak seferleri ile
de Giircistan’a ulasmak miimkiindiir. Yapim calismalarina baglanilan Bakii — Tiflis — Kars
demiryolu hattinin da kullanima agilmasiyla iki {ilke arasindaki ulastirma maliyetleri daha

uygun hale gelecektir.

Deterjan sektorii 6zelinde hazirlanan bu ¢alismada Giircistan’a ve Giircistan ekonomisine dair
genel bilgiler, Tiirkiye ile Giircistan arasindaki ticaret hacmi ve ticarete konu olan {iriinler,
Giircistan’in deterjan ithalati, Giircistan piyasasinda faaliyet gosteren deterjan firmalar1 ve
ilkenin dis ticaret ve glimriik mevzuati konularinda detayli bilgilere yer verilmistir. Son
boliimde ise Giircistan’da is yapmak isteyen firmalar i¢in yararli olabilecek kurumlarin

iletisim bilgilerine yer verilmistir.
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1. GURCISTAN ile iLGILIi GENEL BILGILER

Kafkasya bolgesinde yer alan Giircistan 4,5 milyonluk niifusa ve 69.700 km?’lik yiiz6l¢iimiine
sahiptir. Tiirkiye’nin de yakin iligki icerisinde oldugu Giircistan farkli etnik gruplar
bilinyesinde bulundurmaktadir. Bagkent Tiflis’ten sonra Kutaisi, Zugdidi ve Batum sehirleri

Giircistan’in en kalabalik sehirleridir.

Tablo-1: Giircistan ile Ilgili Temel Bilgiler

Konu Aciklama
Baskenti
Resmi Dili Gilirciice
Niifusu 4,5 Milyon (2011)
Yiizol¢iimii 69,700km?

Kisi Basina GSYiH | 3,215 ABD Dolar1 (2011)

Para Birimi Lari
Biiyiik Kentleri Kutaisi (193 Bin), Zugdidi (175 Bin), Batum(124 Bin)
Etnik Gruplar %383 Giircii, %6,5 Azeri, %5,7 Ermeni, %1,5 Rus

Kaynak: Merkezi Haberalma Teskilati, https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/gg.html, Erigim
Tarihi: 21.05.2012

Ozellikle 2008 yilinda Rusya ile yasanan catismanm ve 2009 yilindan itibaren etkileri
hissedilmeye baslanan kiiresel krizin etkisiyle gerek ekonomik gerekse sosyal agidan zor bir
doneme girmistir. Ancak 2011 yilinda toparlanmaya baglayan Giircistan, o ddonemden bu yana

gelisme kaydetmektedir.

Pek ¢ok Giircii, yurtdisinda calisarak Giircistan’daki ailesine maddi yardimda bulunmaktadir.
Bu da Giircistan ekonomisi igin énemli bir gelirdir. Ihracati oldukga kisith olan iilkeye déviz
girisi i¢in 6nemli bir yol olan is¢i dovizleri, 6zellikle Rusya ile yasanan catigsmalar sonrasinda,

bu iilkede ¢alisan Giirciilerin islerini kaybetmeye baslamalari ile azalmaya baglamistir.

1.1. Cografya

Kuzeyde Rusya Federasyonu, giineyde Ermenistan, giineydoguda Azerbaycan, bati ve
kuzeybatisinda Tiirkiye ile ¢evrili olan Giircistan’in bu {iilkelere toplam kara sinir1 uzunlugu
yaklagik 2000 kilometredir. 310 kilometrelik bir kiy1 seridine de sahip olan Giircistan’in

ozellikle bu kiy1 kesimlerinde 1lik, nemli bir iklim yapis1 vardir. Kuzeyden ve gilineyden
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yiiksek dag siralar1 ile cevrili olan Giircistan’in dogu ve kuzey bdlgelerinde ise sert kara

iklimi hakimdir.

Harita-1: Gircistan Haritasi
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Kaynak: Merkezi Haberalma Teskilat1, https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/gg‘.htmI, Erisim
Tarihi: 21.05.2012

Kafkasya bolgesinin en ¢ok yagis alan iilkelerinden olan Giircistan’in topraklarinin yaklasik
% 35’1 ormanlarla kaplidir. Cok sayida irmaga, gole ve mineral su kaynagima sahip olan
Giircistan, dogal hayat bakimindan ¢ok zengin bdlgelere sahiptir ve bu zenginligi gerek

turistlerin gerekse aragtirmacilarin ilgisini ¢cekmektedir.

1.2. Niifus

4,5 milyonluk niifusu ile Giircistan, kiigtik bir iilke olarak degerlendirilebilir. 1989 yilinda 5,5
milyon civarinda olan iilke niifusu, ge¢en zaman iginde ¢esitli nedenlerden dolay1 azalmstir.
Bunlarin basinda bu siire zarfinda ilkenin yapisinda meydana gelen degisiklikler yani
Abhazya ve Giiney Osetya bolgelerinin Giircistan’dan bagimsizligini ilan etmeleri, siirekli ve
yogun bigimde verilen dis goctiir. Niifusun yas gruplarina gére dagilimi Tablo — 2’de
belirtilmistir.

Tablo-2: Giircistan Niifusunun Yas Gruplarina Gére Dagilim

Yas Arahigi Niifusa Orani ‘ Erkek Kadin
0-14 %15,6 383.856 333.617
15-64 %68,3 1.511.844 1.620.727
65 Yas ve Uzeri %16,1 293.143 442687

Kaynak: Merkezi Haberalma Teskilati, https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/gg.html, Erisim
Tarihi: 21.05.2012
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Giircistan Istatistik Dairesi’nin 2011 yili verilerine gore niifusun yaklasik 2,3 milyonu
sehirlerde yasarken, 2,1 milyonu kirsal kesimlerde yasamaktadir. Ozelikle ¢alisma c¢aginda
olan niifusun miktar1 olduk¢a fazladir. 2006 yilinda yapilan bir ¢alismaya gore niifusun
%355,6’s1 tarim, %8,9’u sanayi, %35,5°1 ise hizmetler sektoriinde ¢alismaktadir. Ucretlilerin

aylik ortalama gelirleri ise yillar bazinda soyledir:

Tablo-3: Giircistan'da Ucretli Calisanlarin Aylik Ortalama Gelirleri

Aylik Ortalama Maas 277,2 Lari 368,1 Lari 534,9 Lari 556,8 Lari 597,6 Lari*

Kaynak: Giircistan Istatistik Servisi, http://www.geostat.ge/index.php?action=0&lang=eng, Erisim Tarihi: 11.06.2012
*1Lari=0,609 ABD Dolar1

1.3. Ekonomik Durum

Gircistan, 6zellikle Sovyetler Birligi doneminde ekonomik agidan diger birlik iilkelerine gore
daha iyi durumdayken, Sovyetler Birligi sonrasi donemde serbest piyasaya intibakta sikintilar
yasamis, bu sikintilar ise GSYIH, kisi basina diisen gelir, issizlik, ithalat ve cari islemler ag1g1
gibi gostergelerde kendini somut bigimde ortaya koymustur. Ozellikle 1990’larm basindan
itibaren baglayan i¢ catismalar ve ayaklanmalar da bu olumsuz ekonomik performansin

altinda yatan unsurlar arasinda sayilabilir.

Giircistan’in 6nemli gelir kaynaklari turizm, tilkede bol miktarda yetistirilen turuncgiller, ¢ay
ve liziimdiir. Onemli yeralti zenginliklerine sahip olan Giircistan oldukg¢a biiyiik miktarda
manganez rezervine sahiptir. Sanayi alaninda demir — ¢elik, metaliirji, kimya, aga¢, gida ve

insaat malzemeleri endiistrileri 6ne ¢ikmaktadir.

Bagimsizlik sonrasi diger eski Dogu Bloku devletlerinde oldugu gibi Giircistan’da da hizmet
sektorii GSYIH icinde 6nemli oranda artis gdstermistir. Bu siirecte sanayi sektdriiniin pay: da
yine diger eski birlik iiyesi iilkelerde oldugu gibi azalma gdstermistir. Bunun baslica nedenleri
arasinda eski fabrikalarin ve tiretim tesislerinin teknolojilerinin yenilenememesi gelmektedir.
Bundan dolayi, 6zellikle sanayi sektoriinde dogrudan yabanci yatirimlar konusunda iilkede

onemli bir beklenti olusmustur.

Ticaretin ve doviz kurunun serbestlestirilmesine yonelik ¢alismalarin 1994  yilinda
baslamasiyla birlikte genis capta ozellestirmeleri ve vergi reformunu da igeren bir istikrar
paketi uygulanmaya baglamistir. Bu paketle birlikte {ilke ekonomisi toparlanma siirecine
girmistir. Bu toparlanma ve hizli biiylime donemi 1998 Rusya kriziyle birlikte kisa siireli bir

sarsint1 gecirse de, lilke ekonomisi kisa siirede toparlanmaya baslamistir. 2003 yilinda %11,1
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gibi 6nemli bir bliylime rakami yakalayan Glircistan, piyasa ekonomisine gegis i¢in dnemli

mesafe almistir.

Ulke ekonomisin en &nemli sorunlar1 arasinda kayit disilik gelmektedir. Ulkenin istatistik
dairesi tarafindan iilke ekonomisinin yaklasik %30’una denk geldigi tahmin edilen kayit dis1

ekonomi, IMF tarafindan yapilan ¢aligsmalara gore %60 seviyelerindedir.

Tablo-4: Giircistan'a Ait Bazi Temel Makroekonomik Gostergeler

2007 2008 2009 2010 2011
GSYIH (Milyar Dolar) 10.171,9 12.800,5 10.767,1 11.663,4 14.370,4
Kisi Basina GSYIH (Dolar) 2.314,6 29211 2.455,2 2.629,0 3.215,4
Reel GSYIH Biiyiime Hiz1 (%) 12,3 2,3 -3,8 6,3 7,0
Tiife 11,0 55 3,0 11,2 2,0
Ihracat (Milyar Dolar) FOB 1,232 1,495 1,133 1,574 2,189
ithalat (Milyar Dolar) CIF 5.212,2 6.301,1 4.500,2 5.278,2 7.057,8
Cari islemler Dengesi (Milyar Dolar) -3.980,1 -4.806,2 -3.366,6 -3.674,4 -4.868,7

Kaynak: Giircistan Istatistik Servisi, http://www.geostat.ge/index.php?action=0&lang=eng, Erisim Tarihi: 11.06.2012
*Qcak aymi gostermektedir.

Kiiresel ekonomik krizinin etkilerini Giircistan’in makroekonomik verilerinde goérmek
miimkiindiir. GSYIH, 2007 yilindan 2008’¢ gegildiginde onemli sayilabilecek bir artis
gosterirken 2008’den 2009’a gegiste ciddi bir diislisle yeniden 2007 yili seviyesine
gerilemistir. Ancak 6zellikle 2009 yili sonundan itibaren artis trendine giren GSYIH, 2011

yilina kadar yiikselmeye devam etmistir.

Yine biliylime hizi da krizden etkilenen bir diger dnemli gosterge olmustur. 2007 yilinda %
12,3 gibi 6nemli bir orana ulasan yillik biiylime, krizin etkisini gostermesiyle 2008 yilinda %2
seviyesine gerilemistir. Krizin zirveye ¢iktig1 2009 yilinda ise Giircistan ekonomisi %3,8 gibi
bir oranda kii¢lilmiistiir. Ancak kisa siirede toparlanma egilimi kendini gdstermis ve once

%06,3 sonra %7 gibi yillik biiyliime oranlar1 yakalanmistir.

Ithalat degerlerine bakildiginda, son ddnemin makroekonomik gostergeler iizerinde en
belirleyici unsuru olan kiiresel krizin yansimalari net olarak gbzlemlenebilmektedir. Kiiresel
krizin en yikict oldugu dénemde 4,5 milyar ABD Dolar seviyelerine gerileyen ithalat, 2 yil

icinde alim giiclindeki artisa paralel olarak 7 milyar ABD Dolar1 asmustir.
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Tablo-5: Giircistan'in Ithalatin1 Olusturan Baslica Uriinler
2010 (%)
(Toplam ithalata
Oram)

2010

( Milyon Dolar)

2011
(Milyon Dolar)

2011 (%)
(Toplam ithalata
Orani)

Petrol ve Petrol 694,995 13,2 910,975 12,9
Uriinleri

Motorlu Araglar 401,757 7,7 510,545 7,2
G L il 160,508 3,1 236,633 3.4
Gazlar

ila¢ 191,938 3,7 201,377 2,9
Bugday 174,160 3,3 184,232 2,6
Cep Telefonlar: 111,376 2,1 133,661 1,9
Seker 74,233 1,4 89,737 1,4
Sigara 78,991 1,5 86,742 1,2
Otomatik Bilgi

islem Makineleri 49,662 0,9 75,923 1,1
Diger Uriinler 3.260.856 62,1 4525.872 64,1

Kaynak: Giircistan Istatistik Servisi, http://www.geostat.ge/index.php?action=0&lang=eng, Erisim Tarihi: 11.06.2012

Giircistan’in ithalatinin bilesenleri incelediginde 6zellikle enerjinin 6nemli bir yer tuttugu
goriilmektedir. Motorlu araglar ve sivilagtirilmig petrol gazlari yine Onemli harcama
kalemleridir. Burada dikkati ¢eken iki ithal iiriin ila¢ ve sigaradir. Ozellikle ila¢ konusunda
disartya ciddi bir bagimlilik s6z konusudur ve bu durum ithalat verilerinde de yakindan

gbzlemlenebilmektedir.

Tablo-6: Giircistan'in Baslica Ticari Partnerleri ile Ticaretine liskin Rakamlar, 2011

Ulke Ithalat* ithalat % Ihracat * ‘ Ihracat %
Tiirkiye 1.272.426 18,0 227.583 10,4
Azerbaycan 610.793 8,7 425.906 19,5
Ukrayna 705.580 10,0 141.246 6,5
Cin 524.755 7,4 28.885 1,3
Almanya 480.587 6,8 49.056 2,2
Rusya 389.711 55 36.610 1,7
ABD 245.796 3,5 143.466 6,6

Kaynak: Giircistan Istatistik Servisi, http://www.geostat.ge/index.php?action=0&lang=eng, Erisim Tarihi: 11.06.2012
*Milyon ABD Dolar

Yukardaki tablo incelendiginde Tiirkiye’nin Giircistan’in dis ticaretinde énemli bir yer tuttugu

goriilmektedir. Ozellikle ithalat alaninda Tiirkiye, Giircistan’m en &6nemli partneri
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durumundadir. Yiizde 18’lik bir oranla ithalatin1 Tiirkiye’den yapan Giircistan, Azerbaycan ve
Ukrayna’dan da yiiksek oranlarda ithalat yapmaktadir. Bir donem Rusya ile yakin olan ticari
iligkiler, 2008 y1l1 ve sonrasinda Rusya ile yasanan siyasi sorunlar ve nihayetinde ortaya ¢ikan
sicak ¢atisma ile zarar gérmiistiir ve bu iki tilke arasindaki ticaret hacminde ciddi bir daralma

ortaya ¢ikmustir.

Giircistan’in Tiirkiye ile olan ticaret hacmi ise Giircistan’in bagimsizligim1 kazandigr 1991
yilindan itibaren istikrarli bir sekilde artig gostermistir. Giircistan ile Tiirkiye’nin toplam
ticaret hacminin 6nemli bir kismin1 Giircistan’in Tiirkiye’den yaptigi ithalat olusturmaktadir.
Yillar gectikge artis egilimi gosteren rakamlar, Tiirkiye agisindan Giircistan’in onemli bir
pazar oldugunu ortaya koyan Onemli bir gostergedir. Gerek ulasim kolaylig1 gerekse
Gircistan’in Rusya ile yasadigi siyasi sorunlar Giircistan agisindan Tiirkiye’yi onemli bir
tedarik¢i olarak One c¢ikarmaktadir ve bu egilimin giin gectikge artarak devam etmesi

beklenmektedir.

Tiirkiye’den yapilan ithalata, rakamlarina ve bilesenlerine yakindan bakildiginda, geleneksel
olarak ingaat sektoriinde etkin olan Tiirk firmalarina ek olarak ilag, plastik borular, kagit
mendil ve tiirevi iiriinleri satis1 yapan firmalarin da etkinli§i gdze carpmaktadir. Ingaat
sektoriindeki rakamlarda 6zellikle 2010 ile 2011 yillar1 arasinda ortaya ¢ikan oldukga keskin
artig, Giircistan’da son donemde artan turizm yatirimlari ve altyapr yenileme g¢alismalari ile
birlikte degerlendirildiginde, daha iyi anlasilmaktadir. Yurtdis1 tecriibesi, uzman kadrosu ve
mali giicii ile Tiirk ingsaat sektorii Gilircistan gibi hemen yani basindaki bir pazara karsi

duyarsiz kalmamis ve gerekli girisimleri yaparak sonu¢ almaya baglamistir.

Tablo-7: Giircistan'in Tiirkiye'den ithalatinin Bilesenleri

Uriin 2010 ithalat 2011 ithalat
Yap1 ve Yap1 Malzemeleri 19.511.3000 42.738.100
Tiipler ve Plastik Borular 23.874.400 35.363.900
| PYS 38.123.600 33.929.400
Mendil ve Kagi Mendil ve 27.452.000 33.379.900
Yahtilmis Kablo ve Tel 12.965.200 28.904.800
Diger Uriinler 765.078.800 1.098.110.800
Toplam 886.978.300 1.272.426.800

Kaynak: Giircistan Istatistik Servisi, http://www.geostat.ge/index.php?action=0&lang=eng, Erisim Tarihi: 11.06.2012
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Giircistan’in Tiirkiye’ye ihrac ettigi iirtinler arasinda hurdalar onemli bir yer tutmaktadir.
SSCB’nin yikilmasiin ardindan basta Rusya ve Ukrayna gibi iilkelerden de yogun bicimde
ithal edilen atik metaller Giircistan ile Tiirkiye arasindaki ticarette de 6nemli bir kalemdir.
Demir alasimlar1 da 2010 ve 2011 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin Giircistan’dan ithal ettigi

iirlinlerin baginda yer alirken, 2 yillik donemde bu tip iiriinlerin ithalat1 2 katina ¢ikmastir.

Tablo-8: Giircistan'in Tiirkiye'ye Thracatim Olusturan Uriinler ve Ihracat Miktarlari

Uriin 2010 fhracat 2011 fhracat
Demirden Atik ve Hurda 88.925.000 82.692.100
Demir Alasimlari 24.397.700 50.501.800
L VDL A 16.932.100 19.152.200
Elektrik Enerjisi 10.415.400 12.312.800
Motorlu Arag 16.690.900 7.563.500
Diger Uriinler 56.715.500 55.363.500
Toplam 214.103.700 227.583.800

Kaynak: Giircistan Istatistik Servisi, http://www.geostat.ge/index.php?action=0&lang=eng, Erisim Tarihi: 11.06.2012
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2. GURCISTAN DETERJAN SEKTORU

Bu boéliimde Giircistan’in deterjan sektorii iiretim, tiikketim, ithalat ve ihracat agilarindan ele
aliirken, cesitli veri tabanlarindan, raporlardan ve aragtirmalardan derlenen bilgilerin yani
sira, tiiketim egilimleri Ozellikle perakende satis yapilan marketlerde yerinde yapilan
gozlemler ve incelemeler neticesinde ortaya koyulmaya calisilacaktir. Bir Ajans uzmaninin
Giircistan ziyareti sirasinda yaptigl inceleme neticesinde de iilkede tiiketicilere sunulan

iriinlerle ilgili bilgiler derlenmistir.

Giircistan’da en ¢ok elde yikama deterjanlar talep gdrmektedir. ikinci sirada ise otomatik
makinelerde kullanilan toz deterjanlar gelmektedir. Giircistan’da son yillarda artan ¢amasir
makinesi satislari, deterjan tiikketimini de tetiklemistir. Konsantre {irlinlerin de pazara yavas
yavas girdigi gozlemlenmektedir ancak bu iriinlere iliskin tiiketici farkindaligi heniiz
smirhidir. Ulkedeki gelir seviyesinin artmasina paralel olarak bu tip iiriinlere yonelik talebin

artmas1 beklenmektedir.

Pazarin yapisina baktigimizda ise diinyaca {inlii firmalarin genis paylara sahip oldugunu
goriilmektedir. Yerli firmalar yabanci firmalarla rekabet edecek diizeyde degildirler. Pazarda
standart iirlinlerin pay1 yaklasik %40, ekonomik {riinlerin pay1 yaklasik %50, tist diizey
iiriinlerin pay1 ise %10’dur. Biiylik firmalara, bu firmalarin markalarina ve sahip olduklari
pazar paylarina bakildiginda ise, lider Procter & Gamble firmas1 Ariel, Tide, Bonux Mif, Ace
ve Lenor markalar ile pazarda %32’lik paya sahiptir. Ikinci sirada yer alan Henkel firmasi
Persil, Losk, Pemos, Rex, Laksa, Sil ve Vernel markalar ile Giircistan deterjan pazarinda

%9’luk bir paya sahiptir.

Giircistan’da faaliyet gosteren Tiirk firmalarina baktigimizda ise 6zellikle Hayat Kimya ve
Baser Kimya sahip olduklari1 ciddi pazar paylari ile 6ne ¢ikmaktadirlar. Hayat Kimya Bingo
ve Bingola markalari ile yakaladig1r %8,5’luk pazar payi ile Procter & Gamble ve Henkel’in
ardindan 3. sirada yer almaktadir. Baser Kimya ise Alfa markasi ile %7,6’lik bir pazar pay:

yakalamistir.

S1v1 deterjanlarda da, yine pazarin gii¢lii firmalarinin etkinligi gézlemlenmektedir. Procter &
Gamble firmasi, Fairy ve Gala markalar ile %35°lik pazar payina sahiptir. Henkel firmasi ise,
Pril, Pemulox ve Somat markalari ile %14, Baser Kimya, Alfa ve Tek markalari ile %10 pazar
payma sahiptir. Uriinler genellikle 0,5 litrelik siselerde satilirken, 2008 sonrasinda ise 1

litrelik tirlinler pazara sunulmustur.
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Tablo-9: Giircistan'in Deterjan Ithalati

Sl = Vi LS g 176,578 410.902 375.646 523.444
maddeler, anyonlu olanlar

340212-Yiizey aktif organik 104.143 60.573 151,555 167.023
maddeler; katyonlu olanlar

SPGB OIS 22,552 40.026 166.014 129.756
maddeler; iyonlu olmayanlar

340219- Diger yiizey aktif organik 193.098 369.354 19.769 146,530
maddeler

340220- Yiizey aktif diger organik | 12 527 193 | 23962370 | 22.406.483 27.190.982
miistahzarlar (perakende)

340290- Diger yikama, temizleme 7.828.483 5.417.706 2.820.131 1.563.979
miistahzarlari

Toplam 26.001.987 | 30290931 | 25.939.598 29.721.714

Kaynak: Birlesmis Milletler, www.undata.org, Erisim Tarihi: 17.06.2012

Giircistan’in deterjan ithalatinin bilesenlerine yakindan bakildiginda o6zellikle perakende
seklinde tedarik edilen yiizey aktif miistahzarlarin toplam ithalatin 6nemli bir kismini
olusturdugu goriilmektedir. Ayrica son 4 yillik zaman diliminde toplam ithalatin yaklasik
yiizde 65 oraninda arttig1 goriilmektedir. Bu artis, 6zellikle artan gelir seviyesine bagli olarak
daha fazla talep edilen liikks tiiketim mallarina baglanabilir. Giin gegtikge gelisen Giircistan
ekonomisi ve buna bagli olarak artan kisi bagina diisen gelir ve ¢gamasir makinesi kullanimi1

dikkate alindiginda liiks temizlik malzemelerine talebin artacagi ongoriilebilir.

2.1. Giircistan’mn Tiirkiye’den Deterjan thalat

Tiirkiye’nin Giircistan’a yaptig1 deterjan ihracatinin yillar gectikge siirekli bir artis gosterdigi
gozlemlenmektedir. 2007 yilinda yaklagik 2 milyon dolar seviyesinde olan toplam ihracat
rakami 2011 yilina gelindiginde 16 milyon dolar1 asarak, 2007 yilina gore yaklasik yilizde
800°liik bir artis gostermistir.
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Tablo-10: Tiirkiye'nin Giircistan'a Deterjan Thracati*

URUN 2007 2008 2009 2010 2011 2012%*
Sl izeyiaktiforpanik 198,630 | 278321 | 127.861 | 496.882 | 555221 | 103.616
maddeler, anyonlu olanlar

340212-Yiizey aktif organik 7.985 7.985 3.779 4553 11.938 602
maddeler; katyonlu olanlar

AR LGOS 17386 | 44764 | 46.148 33.200 66.656 4.896
maddeler; iyonlu olmayanlar

340219- Diger yiizey aktif 30.838 | 46.874 | 51.720 54.183 99.421 | 46.582
organik maddeler

340220- Yiizey aktif diger

organik miistahzarlar 1.282.482 | 7.396.136 | 10.775.875 | 13.280.538 | 15.130.449 | 3.880.214
(perakende)

340290- Diger yikama, 305211 | 439316 | 227240 | 268428 | 586.905 | 121.080
temizleme miistahzarlar:

Toplam 1.842.532 | 8.213.396 | 11.232.623 | 14.137.784 | 16.450.590 | 4.156.990

Kaynak: TUIK, www.tuik.gov.tr, Erisim Tarihi: 28.05.2012

* Degerler ABD Dolar cinsindendir.
** Ocak — Subat aylarmi igermektedir.

Ithalatin detaylarina bakildiginda, Giircistan’m toplam deterjan ithalatinin  6zellikleri,

Tiirkiye’den ithal ettigi iirlinlerin bilesimi ile ortligmektedir. Perakende olarak satilan yiizey

aktif miistahzarlar Giircistan’in Tiirkiye’den yaptig1 ithalatin biiyiikk kismini meydana

getirmektedir. 2011 yilinda yapilan 16 milyon dolari agkin deterjan ithalatinin neredeyse

tamamini1 bu iirlin grubu olusturmaktadir.
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3. PAZAR ile ILGILIi GENEL BILGILER

Giircistan niifusunun yaklagik yarist kirsal kesimde yasamaktadir ve tiiketimlerinin biiyiik
kism1 temel ihtiyag maddelerine yoneliktir. Sehir niifusu ise giin gectikce artmaktadir ve
yiikselen gelir seviyesi ile birlikte harcama aligkanliklarinda degisiklikler ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Sehirlerde yasayan bu gelir seviyesi yiikselen gruplar harcamalarinda liiks
tiikketim mallarina yonelmeye baslamislardir. Ozellikle harcama seviyesinin en yiiksek oldugu

yer baskent Tiflis’tir.

Giircii halki tiikketim aliskanliklar1 konusunda tutucu olarak degerlendirilebilir. Uzun siiredir
kullandiklar1 triinleri degistirme egiliminde degildirler. Bu durumdan dolayr Giircistan
pazarina erken giren firmalarin diger firmalara gore avantajli oldugu sdylenebilir. Reklam da
Giircistan pazarindan 6nemli bir faktordiir. Dogru reklam stratejileri ile hedef kitleye

dogrudan hitap eden reklam kampanyalari, satislari ciddi dl¢iide etkileyebilir.

3.1. Giircistan ile Ticarette Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Giircistan’da doviz bozdurma konusunda sorunlar yaganmamaktadir. Yeterli sayida 6zel doviz
blirosu hizmet vermektedir. Ayrica otellerde ve biiyiik marketlerde de doviz bozdurma
islemleri yapilmaktadir ancak buralardaki kur normal kurdan biraz farklidir. Tiirk vatandaslart
Giircistan’da 90 giine kadar vizesiz kalabilirler. 90 giinden sonrasi ise vizeye tabidir. Ulkede

bankalar 10.00-17.00 saatleri arasimnda hizmet vermektedir.

Isadamlarmin yasadiklar1 sikintilari basinda ise 6zellikle Giircii gorevlilerin suiistimalleri ve
keyfi uygulamalar1 gelmektedir. Uygulamalarin seffaf olmamasi, yonetmeliklerin ¢ok sik
degismesi ve memurlarin yorumlarina agik olmasi da 6zellikle biirokratik alanda yasanan
sikintilarin baginda gelmektedir. Glimriiklerden ¢ok miktarda kagak iirliniin giris yapabiliyor
olmasi1 Ozellikle vergisini 6deyip iilkeye iirlinlerini sokan tiiccarlar i¢in ciddi bir haksiz
rekabet ortami yaratmaktadir. Bundan dolayr bazi firmalar magdur olabilmektedir.
Guimriiklerde ve yol iizerindeki baska kontrol noktalarinda giimriik gorevlilerinin ve polislerin

keyfi licretler talep ettikleri konusunda sikayetler donem donem dile getirilmektedir.

3.2. Dis Ticaret Mevzuati, Giimriik Vergileri, Har¢lar

2003 yilinda meydana gelen yonetim degisikliginin ardindan daha liberal ticaret politikalar
uygulamaya baslayan Giircistan’da vergi mevzuatinin basitlestirilmesi yOniinde adimlar

atilmigtir. Yeni vergi kanunu ile hem mevzuat basitlestirilirken hem de bazi vergiler
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kaldirilmistir. Yapilan son degisikliklerle iilkede yiizde 5 ve ylizde 12 olmak iizere iki tip
giimriik vergisi uygulanmaya baglanmistir. Diger taraftan, 2006 yili Nisan ayinda
Gircistan’da yiirtirliige giren yeni glimriik prosediirii ile giimrilkleme agamasindaki iglemler
oldukca basitlestirilmistir. Bu cercevede, daha once glimriikleme islemleri sirasinda alinan

harg kaldirilmistir.

Ithalat islemleri i¢in Giircistan Dis Ticaret Mevzuati kapsaminda talep edilebilecek bilgi ve

belgeler ise sunlardir:

e Gilimriik islemleri i¢in yetki belgesi (6nceki mevzuata gore giimriikk islemlerini
yiiriitecek aracinin mevcudiyeti zorunlu olmakla birlikte, yeni prosediirde bu
zorunluluk bulunmamaktadir).

e Tasima belgeleri (CMR ya da TIR Karnesi),

e Ticari iliskilerde bulunan taraflar arasindaki anlasma,

e ithalatinin vergi miikellefi olduguna dair resmi belge,

e Fatura,

e Mense sertifikasi,

e Uygunluk sertifikasi (ithalati yapilan mal i¢in uygunluk sertifikas1 gerekiyorsa),

e Lisans veya izin belgesi (ithalati yapilan mal i¢in 6zel izin veya lisans gerekiyorsa),

e Veteriner Belgesi (6nceden hayvansal ve bitkisel iirlinler i¢in ayr1 ayr1 istenen belgeler
tek dokumanda birlestirilmistir).

e Petrol {irlinleri, akaryakit, tiitin mamulleri, alkollii ickiler, renkli ve renksiz hurda
metal, otomobil vb. bazi iirtinlerde hem ithalatta hem ihracatta bandrol ve 6zel izin

uygulamasina tabidir.

Tiirkiye ve Glircistan arasinda 21 Kasim 2007 tarihinde imzalanan Serbest Ticaret Anlagsmasi
1 Kasim 2008 tarihinde yiirtirliige girmistir. Bu anlagmayla iki lilke arasindaki ticaret tercihli
olarak vyiiriitilmeye baslanmistir. Asagida belirtilen tarim {riinleri disinda, Tirkiye
Cumbhuriyeti menseli {irtinlerin Giircistan’a girisinde uygulanan glimriik vergileri ve es etkili

vergiler anlasmanin yiiriirlige girdigi tarihten itibaren kaldirilmistir.
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Tablo-11: Tiirkiye'den Ithalat: Giimriige Tabi Uriinler

‘ CN Kodu Uriin Tamm

. Canli kiimes hayvanlar1 horozlar, tavuklar ("Gallus Domesticus" tiirii) 6rdekler, kazlar,

01 05 A R
hindiler ve beg tavuklar1 gibi evcil tiirler

02 04 Koyun ve kegi etleri (taze, sogutulmus veya dondurulmus)

04 01 Siit ve krema (konsantre edilmemis, ilave seker veya diger tatlandirict maddeleri
icermeyenler)

0407 Kus ve kiimes hayvanlarinin yumurtalari (kabuklu, taze, dayanikli hale getirilmis veya
pisirilmis)

04 09 Tabii bal

07 02 Domates (taze veya sogutulmus), (sadece 1 Haziran-31 Ekim doneminde)
Gegici olarak konserve edilmis fakat bu halleriyle derhal yenilmeye elverisli olmayan

07 11 sebzeler (6rnegin; kiikiirt dioksit gazi kullanilarak salamurada, kiikiirtlii su iginde veya diger
koruyucu eriyikler i¢inde)

08 02 Diger kabuklu meyveler (taze veya kurutulmus)(kabugu ¢ikarilmis veya soyulmus olsun
olmasin)

UHIE Turuncgiller (taze veya kurutulmus)

(0805.50 haric)

08.06 _—

(0806.20 harig) | ©Zumier taze

0808.10 Elma, taze
Gegici olarak konserve edilmis fakat bu halleri ile derhal yenilmeye elverisli olmayan

08 12 meyveler ve sert ¢ekirdekli meyveler (6rnegin; kiikiirt dioksit gazi kullanilarak salamurada,
kiikiirtli su iginde veya diger koruyucu eriyikler i¢inde)

09 02 Cay (aromalandirilmis olsun olmasin)

24 01 Yaprak tiitiin ve tiitiin dokiintiileri

24 02 Tiitiin veya tiitiin yerine gecen maddelerden yapilmis purolar, uglar1 agik purolar, sigarillolar
Ve sigaralar

Kaynak: Ekonomi Bakanligi Thracat Bilgi Platformu, http://www.ibp.gov.tr/pg/section-pg-ulke.cfm?id=G%C3%BCrecistan,
Erigim Tarihi: 22.05.2012
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4. SONUC ve DEGERLENDIRME

Giircistan halkinin deterjan tiikketimi 6zellikle artan gelirle paralellik gostermektedir. Otomatik
camagir makinelerinin kullanimi arttitkca bu makinelerde kullanilan deterjanlara da talep
artmaktadir. Ozellikle yeni nesil deterjanlarin (jel, tablet) da piyasada tiiketime sunulmasi ile
birlikte bu yeni {iriin tipine yonelik bir farkindalik olugsmustur. Kentlerde bu iiriinlere yonelik
talebin artmas1 oOzellikle dogru reklam kampanyalari ile birlikte etkin bir sekilde

degerlendirilebilir.

Ulkede is yapmay: diisiinen isadamlarmin uzun vadeli planlar yapmasi yerinde olacaktir.
Ciinkii Giircistan’da zaman zaman yasanan siyasi ve ekonomik sorunlar isadamlarina gecici
sorunlar yasatabilmektedir. Ancak o6zellikle son 2 yilda 6nemli bir istikrar yakalayan
Giircistan gegcmis donemlere kiyasla gorece daha Ongoriilebilir bir pazar olarak

yatirimeilarimizin ve ihracatgilarimizin 6niinde durmaktadir.

Kendi markasiyla Giircistan pazarina girmek isteyen ihracat¢ilarimiz icin yerel irtibatlar ¢ok
onemlidir. Ozellikle biiyiik sehirlerde bulunan toptancilarla ya da biiyiik marketlerle irtibat
saglamak hem talebin devamliligi agisindan hem de 6demelerde sorunlar yasanamamasi
acisindan oldukca onemlidir. Ayrica Tiirk iireticilerinin {iretecegi ileri teknolojili deterjanlar
icin uygun pazar da bu bolgelerdedir. Ciinkii kirsal alanlarda otomatik ¢amasir makinesi

kullanim hala ¢ok azdir ve dolayisiyla matik deterjanlar i¢in de talep bu dl¢iide diisiiktiir.

Piyasada etkin bir konuma sahip olan biiyiik ¢ok uluslu sirketlerin hemen ardindan pazarda en
biiyiik paya sahip olan Tiirk firmalar1 géstermistir ki, tireticilerimizin Glircistan’da tutunmasi
ve pazar paylarini genisletmesi miimkiindiir. Ancak dogru stratejiler izlemek, giivenilir yerli
partnerlerle hareket etmek ve Giircii halkinin tiiketim aligkanliklarin1 dikkate almak, basarili

olmak i¢in 6nem arz eden noktalardir.
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5. ONEMLI KURUMLARIN iLETiSIM ADRESLERI

Giircistan’da iletisime gegebilecek kurumlarin iletisim bilgileri ve saglamis oldugu bilgiler
Tablo 12’°de gosterilmektedir.

Tablo-12: Onemli Kurumlarm letisim Bilgileri

Bilgi Aciklama
Adres 35, Chavchavadze Ave. Tiflis / Giircistan
T.C Tiflis Telefon +995 322 2512 89/25 13 36
Biiyiikelciligi
Ticaret Faks +995 322 25 12 98
Miisavirligi
E-Posta tiflis@ekonomi.gov.tr
Giircistan Telefon +995 322 99 11 17
Ekonomi ve
Siirdiiriilebilir | Web Sitesi www.economy.ge/
Kalkinma - — - -
. Dis Ticaret Istatistikleri, Thale Duyurulari, Thracat Mevzuati, Ithglat
Saglanan Bilgi | Mevzuati, Sanayi Sektorii Haberleri, Tarim Sektorii Haberleri, Ulke Bilgisi,
Uretim [statistikleri, Yatirrm Mevzuat:
Adres 12 Chanturia Street, 0108 Giircistan
Giircistan Telefon +995 322 433 433/106 390
Yatirim
Ajansi E-posta enquiry@investingeorgia.org / www.investingeorgia.org
Saglanan Bilgi | Ulke Bilgisi, Yatirim Mevzuati
Adres 29, Berdznis Cad.., 0114 Tiflis, Giircistan
Glircistan Telefon +995 32 272 07 10
Ticaret ve
Sanayi Odas1 | Faks +995 32 272 31 90
E-Posta info@gcci.ge
Adres Chavchavadze No:37 Tiflis — Giircistan
Tirk-Giircii
Isadamlari Telefon +995 32 2234313 +995 577 180202
Dernegi
E-Posta gurtiad@gurtiad.ge
T.C.
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