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KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

SUNUS

“Bélgenin pusulasi; Ozgiin fikirlerin referans noktasi” vizyonuyla calismalarina yén veren
Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi orta- uzun vadede TR82 Bdlgesi'nde kendisine danisilan,
politika Greten ve uygulayan bir kurum olarak konumlanma cabasi icerisindedir.

Kalkinma kavraminin niteligi geregi Ajansin Urettigi politikalar ve planladigi faaliyetler
kapsayici bir nitelik tagimaktadir. Ajans, yatinm ortami tanitimi, sehir tanitimi ve
markalasmasi, sosyal kalkinma gibi kadar bircok alanda faaliyet géstermektedir. Ajans
tarafindan 2021 yilinda ydritilen faaliyetler faaliyet raporu araciigiyla seffaflik ilkesi
geregi paydaslarimiza sunulmaktadir.

Raporun igeriginde Ajans ile alakali genel bilgiler, amag ve hedefleri, idari ve mali yapisi
hakkinda 6zet bilgiler, 2021-2023 yillarinda ana galisma eksenleri olarak belirlenen iki adet
sonug odakh program ile bu eksenler diginda yil icinde gergeklestirilen faaliyetler
Ozetlenmektedir.

Bu vesileyle, calismalarindan ve katkilarindan dolayi basta Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ajans
calisanlari olmak Uzere tim paydaslarimiza tesekkir eder, Ajans eliyle Bolgemizde yapilan
basarili calismalarin devamini temenni ederim.

Avni CAKIR
Kastamonu Valisi
Ajans Yonetim Kurulu Bagkani
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KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

I. GENEL BILGILER

25 Temmuz 2009 tarihli 15236 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kurulan ve 2010 yilinin Ekim ayindan itibaren
calismalarina devam eden Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi (KUZKA) bir boélgesel kalkinma kurulusudur.
Turkiye genelinde Sanayi ve Teknoloji Bakanhdi Kalkinma Ajanslari Genel Midirliga koordinasyonundaki
26 kalkinma ajansindan birisi olarak TR82 Diizey 2 Bélgesi'nde faaliyet gostermektedir.

Kamu tiizel kisilijine haiz olan Ajansin is ve islemleri, 15 Temmuz 2018 tarihi itibar ile Bakanliklara Bagl,
Iigili, Tliskili Kurum ve Kuruluglar ile Diger Kurum ve Kuruluglarin Teskilati Hakkindaki 4 sayil
Cumhurbaskanhgi Kararnamesi ile dizenlenmis olup, burada yer almayan hususlarda 6zel hukuk
hiikiimlerine tabidir.

A. Misyon ve Vizyon

Misyon: Yenilikgi, etkin ve strdirilebilir yéntemlerle bolgesel gelismeyi saglamak.
Vizyon: Bolgenin pusulasi, 6zgiin fikirlerin referans noktasi olmak.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kalkinma Ajanslarinin gérev ve yetkileri, Bakanliklara Bagh, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum
ve Kuruluslarin Tegkilati Hakkinda 4 sayil Cumhurbaskanhdi Kararnamesi'nin 188. maddesi ile
dizenlenmigtir. Buna goére Ajans'in gbrev ve yetkileri sunlardir:

a) Yerel yonetimlerin planlama galismalarina teknik destek saglamak.

b) Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayic faaliyet ve projelere destek olmak; bu kapsamda
desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek, dederlendirmek veya Ajans personel sayisinin
yeterli olmadi§i durumda Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin onayi ile izlemesini ve dederlendirmesini
yaptirmak ve sonuglarini Sanayi ve Teknoloji Bakanligina bildirmek.

c) Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca belirlenen usul ve esaslar cercevesinde biliylime potansiyeli tasiyan
sirketlerin ve girisimcilerin desteklenmesine yonelik girisim sermayesi fonlarina katilim saglamak.

¢) Bolge plan ve programlarina uygun olarak boélgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

d) Bolge plan ve programlarini dikkate alarak kapsami ve usulleri Sanayi ve Teknoloji Bakanlig tarafindan
belirlenmek lizere bélgelerindeki diger projeleri izlemek.

e) Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslari arasindaki is birligini gelistirmek.

f) Bolgesel gelismeye yonelik Ajansa tahsis edilen i¢ ve dis kaynakl fonlari, bolge plan ve programlarina
uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.

g) Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet
glcinl artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak; baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptigi
arastirmalan desteklemek.

g) Bolgenin is ve yatinm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla is birligi halinde ulusal ve uluslararasi diizeyde
tanitimini yapmak veya yaptirmak.

h) Bolge illerinde yatinnmcilarin, kamu kurum ve kuruluglarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat
islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire iginde sonuglandirmak tizere tek elden
takip ve koordine etmek.
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1) Yonetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, drgiitlenme ve is glici egitimi gibi konularda,
ilgili kuruluslarla is birligi saglayarak kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek.

i) Tirkiye'nin katildidi ikili veya cok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bolgede tanitimini
yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistiriimesine katki saglamak.

j) Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak yayimlanacadi bir internet
sitesi olusturmak.

C. Ajansa Iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Ajans Kuzeykent Mah. Kayin Sokak No:9 adresinde bulunan Genel Sekreterlik Hizmet Binasinda hizmetini
siirdirmektedir. Binada 1 adet 284 kisilik konferans salonu, 1 adet 35 kisilik toplanti salonu, 4 adet 10 kisilik
toplanti salonu, 1 adet 120 kisilik yemekhane, 29 adet calisma odasi, 1 kiitliphane, 2 adet bekleme salonu,
1 adet bilgisayar laboratuvari ile agik ve kapali otopark bulunmaktadir.

Kastamonu YDO, kurulusundan bu yana Ajans merkez hizmet binasinda, Cankiri YDO Cankiri Hikimet
Konadi'nda yer alan ofiste ve Sinop YDO ise kendi hizmet binasinda hizmet vermektedir.

Tablo 1: Hizmet Binasi ve Ofisleri

Genel Sekreterlik Hizmet Binasi Kuzeykent Mah. Kayin Sk. No:9 37150 KASTAMONU

Kastamonu Yatirim Destek Ofisi (YDO) Hizmet Ofisi Kuzeykent Mah. Kayin Sk. No:9 37150 KASTAMONU
Cankir Valiligi Yeni Hizmet Ofisi, Hikiimet Konadi 3.

CGankin Yatinm Destek Ofisi (YDO) Hizmet Ofisi Kat No: 322-323 Abdiilhalik Renda Mah., Ankara
Cad., No: 38 18100 CANKIRI

Sinop Yatinm Destek Ofisi (YDO) Hizmet Binasi Kale yazisi Mah. Tuzcular Cad. No:13 SINOP
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2. Ajansin Teskilat Yapisi

Ajansin teskilat yapisi; karar organi olan Yonetim Kurulu, danisma organi olan Kalkinma Kurulu, icra organlari
olan Genel Sekreterlik ve Yatirim Destek Ofislerinden olugsmaktadir. Sekil 1 KUZKA'nin organizasyon semasini

yansitmaktadir.

Sekil 1: Teskilat Yapisi
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KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI
ORGANIZASYON SEMASI
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Genel Sekreterlik
< icra Organi >

D
Sosyal Kalkinma
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FEERY
e
& 5)\" i |
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T.C. SANAYi VE

TEKNOLOJi BAKANLIGI
Kalkinma Ajanslar Genel Miidirliigii

< Ulusal Koordinasyon >

S

Yatinm Destek Ofisleri
Kastamonu / Gankiri / Sinop
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3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Ajansin kullandigi bilgi sistem altyapisi teknoloji caginin ihtiyaclarini karsilar niteliktedir. Ozellikle pandemi
sonrasl donemde artik bir zorunluluk haline gelen uzaktan calisma igin ihtiyag duyulan sistem gereklilikleri,
hizli internet altyapisi ve teknik donanimlar ile desteklenmistir.

Tablo 2: Arag Envanteri

1 CANKIRI Renault Fluence 2014 1
2 SINOP Renault Fluence 2014 1
3 KASTAMONU Renault Fluence 2014 3
4 KASTAMONU Renault Megane 2020 1

4. Insan Kaynaklan

Ajansin, 15 Temmuz 2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan 4 sayili Bakanliklara Bagl, ilgili,
fliskili Kurum ve Kuruluglar ile Diger Kurum ve Kuruluglarin Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanhd
Kararnamesi'nin 184. maddesinde belirtilen amaclan etkin ve verimli bir sekilde gercgeklestirebilmesi icin
alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiyac duyulan niteliklere sahip personelin
istihdaminin sadlanmasi blyik 6nem tasimaktadir. Ajansta, ‘Ustlin performans, Ustiin yetkinliklerle
saglanabilir’ ilkesinden hareketle ise alim siirecinden baslayarak tiim insan kaynaklar politikasinin ortak
paydasini liyakat olusturmaktadir. Ote yandan nitelikli is giiciinin dzendirilerek Ajansa kazandiriimasi ve
bunun gelistirilmesi insan kaynaklari politikamizin 6ncelikleri arasindadir.

Tablo 3: Ajans Personeline Iliskin Bilgiler (Genel Sekreter)

Dr. Serkan GENC 25 Temmuz 2019 Endistri Mihendisi Doktora ingilizce

Genel Sekreterlik gorevi 25 Temmuz 2019 tarihinde Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan genel
sekreterlik gbrevine asaleten atanan Dr. Serkan GENC tarafindan yurittlmektedir.



KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

Tablo 4: Ajans Personeline Iliskin Bilgiler (Uzman Personel)

En yliksek Mezuniyet Derecesi Yabanci Dil

=

2 4 1 1

iktisat
Isletme
Endustri
Miihendisligi
Istatistik
Kamu
Yénetimi
Maliye -
Sosyoloji 1

Diger - 1 2 1
Toplam 19 12 5 4 15 19 1

6
1
= = = 2
2
1

W=~ N N = N
N = = N N
1
1
N = = N N =
1

Tablo 5: Ajans Personeline Iliskin Bilgiler (Destek Personeli)

-_ En yliksek Mezuniyet Derecesi Yabanci Dil

Kamu

Yonetimi 2 2 i ) 1 1 ) )
Bilgisayar
Muhendisligi
Maliye

Halkla Iliskiler
ve Tanitim
Isletme

A = = = =
A ~ = = =
1
1
1
g = = = =
1
1

Toplam
Tablo 6: YDO Personeli

YDO Personeli
il Uzman/Koordinator Destek Personeli Yardimci Hizmetler Personeli
Cankiri 2 - 1
Kastamonu 2 - -
Sinop 2 = 2

Tablo 7: Ajans Personeline Iliskin Bilgiler (Yardimc Hizmet Personeli)

4 8 12 9 1 2
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5. Sunulan Hizmetler

Sekil 2: Uriin/Hizmet- Paydas Matrisi

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Dider Bakanliklar, Baskanliklar vd.
Kurumlar

Valilik ve Kaymakamliklar
Kamu Kurum ve Kuruluslari
Bolge Mudarlukleri

Yerel Yonetimler

Ticaret ve Sanayi Odalari
Universiteler

Sivil Toplum Kuruluslari

Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek
Kuruluslar

Organize Sanayi Bolgeleri Yonetimleri
Birlik ve Vakiflar

Ozel Sektér Temsilcileri, Kisi ve
Kuruluslan

Medya Temsilcileri

Hizmet Talep Eden Vatandas

Ortak Vizyon

x

x

X X X X X X X

Strateji Gelistirme

x

x

X X X X X X X

Programlama

x

X X X X X X X

Is birligi / Ortakigi Ozendirme

x

x

X X X X X X X

Kolaylastiricilik / Koordinatorliik

x x

xX X

X X X X

Tanitim

x

x

X X X X

Yatirnim Siirecini Hizlandirma

x

x

x Mali Destekler

X X X X X X X

Teknik Destekler

X X X X X X X

Ajans Destekleri

x

x

X X X X X X X

Onemli Ozel Sektér Yatirimlari

x

x

Onemli Kamu Yatirimlari

x

x

X X X X

Yatinm Tesvik Belgeli Yatinmlar

x

x

Diger Kurum ve Kuruluslarin Destekleri

x

x

Yatinm Tegvikleri

x

x

Yatirim Yeri

x

x

Analiz-Rapor

x

x

X X X X

Basin Bildirisi

Analiz-Rapor

x

X X X X X X X

Yatinm Tesvik Belgesi Diizenlenmesi

x

x

Yatinm Tesvik Belgeleri Tamamlama /
Vizesi ve Ekspertiz Raporu Islemleri

x
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6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Tablo 8: Yonetim Kurulu Toplantilari

Sayisi

Ocak Ayi Yonetim Kurulu Toplantisi 28/01/2021 Video Konferans

Subat Ay Yonetim Kurulu Toplantisi 25/02/2021 Video Konferans 12
Mart Ayl Yonetim Kurulu Toplantisi 25/03/2021 Video Konferans 12
Nisan Ayl Yonetim Kurulu Toplantisi 12/04/2021 Kastamonu 12
Mayis Ayl Yonetim Kurulu Toplantisi 27/05/2021 Video Konferans 12
Haziran Ayl Yonetim Kurulu Toplantisi 21/06/2021 Video Konferans 12
Ekim Ayl Yonetim Kurulu Toplantisi 14/10/2021 Kastamonu 11
Kasim Ayi Yonetim Kurulu Toplantisi 25/11/2021 Video Konferans 11
Aralik Ayl Yonetim Kurulu Toplantisi 09/12/2021 Cankiri 11
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II. AMAC ve HEDEFLER

A. Ajansin Amag ve Hedefleri

Sekil 3: Kurumsal Stratejik Plan Ana Is Hedefleri ve Ana Stratejileri

Ana Is Hedefleri
AS1.1

_ Yeni yatirnm miktarini AS1.2
AIH1 artirmak, yénlendirmek,
takip ve izlemesini yapmak AS1.3

AS1.4
: Bolgedeki isletmelerin AS2.1
AIHZ  erabet edebilirligini artirmak
rekabet edebilirligini artirma AS2.2
AS3.1
' Sehir tanitim ve
AIH3 markalasmaya katki AS3.2
sadlamak
AS3.3
. Yasam kalitesinin
AlH4 artirlmasina destek olmak AS4.1
AS5.1
_ Kalkinmaya 6nciiliik eden AS5.2
AIH5 vyapilarda kurumsal
doniisimi saglamak AS5.3
AS5.4

Ana Stratejiler
Kastamonu'da adag ve adag urinleri, mermer ve turizm sektoriinde
yeni yatirnmlari artirmak

Cankiri'da imalat sanayi ve saglik turizminde yeni yatirimlari
artirmak

Sinop'ta imalat sanayi, su Urlinleri ve turizm sektériinde yeni
yatinmlari artirmak

Sanayi yatinmlarini artirmaya yonelik kamu yatinmlarinin artirilmasi
saglamak

Isletmelerin ihracat kapasitesinin gelistirmesi
Isletmelerin rekabet faktérlerinden ilerleme saglamak
Bolgenin taninirigini artirmak

Turizm altyapisinin iyilestiriimesine katki saglamak

Turizm hizmet kapasitesinin iyilestirilmesine katki saglamak

Oncelikli alanlarda yasam kalitesinin artirlmasina yonelik sosyal
uygulamalar gelistirmek

Ajans igi kurumsal yapinin guglendirilmesi

Ajans igerisinde siirekli 6grenen ve gelisim odakli bir kurum kltdird
olusturmak

Kilit paydaslarin kurumsal kapasitelerini artirmak

Kilit paydaslarin segilmis alanlarda bilgi ve farkindaligini artirmak

Ajansin amac ve hedefleri 2019 — 2023 Kurumsal Stratejik Plan'nda yer alan ana is hedefleri ve ana

stratejileri ile belirlenmistir.



KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

Temel Politikalar ve Oncelikler

iy leqemim Pusulasi, azgﬁn Fikirlerin Referans Noktagi olmak W

m Kastamonu'da agac ve adag tiriinleri, mermer ve turizm sektoriinde yeni
yatirimlar arttirmak

@ Cankinda imalat sanayi ve saghk turizminde yeni yatinmlari arfirmak
D Sinop'ta imalat sanayi, su iriinleri ve turizm sektoriinde yeni yatinimlan
artirmak

D Sanayi yatirmlarini artirmaya yonelik kamu yatinmlarinin yapiimasini
saglamak

Kletmelerin Rekabet Giicii

8D Isletmelerin hracat kapasite-
sini gelistirmek

@B isletme rekabet faktoriinde
lerleme saglamak

[1.1.1 50 @D Girsimlere
i mentorlik ve danismantik
yapmak hizmeti vermek

QD Vatinimlara altiik QD Sanayiye yonelik - @EIED Sanayi altyapisini

olusturacak analizve altyapryatinmlarimin gelistirmek ve desteklemek
fizibilite calismalan—Kamu Yatinm Programina
yapmak alnmasini saglamak

€BED Invacata yinelik entegre
projeler gelistirmek

Isletmelerin Giretim, yonetim
ve pazarlama hecerilerinin
gelistirilmesine yonelik sonuc odakir
projeler yapmak

fehir Tantton ve Markalagma

€D Bolgenin tanmnirhginyartirmak

€ Turizm altyapisinin iyilesmesine katki
saglamak

€ Turizm iriin ve hizmet kapasitesinin
iyilestirilmesine katkr saglamak

Turizm tanitim
calismalarinin etkinligini
artirmak

ERED Turizmin Turizme yonelik
canlanmasini saglayacak — kamu yatinmlarinin
destinasyonlarin fiziki artinimasini saglamak
altyapisini gelistirmek

EEBD Turizm sekiiriinde €EEY Yoresel irinlerin
insan kaynaklan katma degerinin

ar saglamak

((BD Oncelikli alanlarda
yasam kalitesinin
artinimasina yonelik sosyal
uygulamalar gelistirmek

@R incelikli kesimlerin
oncelikli-alanlarda
ekonomik ve sosyal
statillerini gliclendirmek

m Sosyal alanlarda

projeler gelistirmek

5-2 Ajan Igi Siarekli Ogrenme Kiltitii

51 Ajans isi Kurumsal Yapt
BB Orgitsel yeniden

yapilanmay1 gerceklestirmek R Vetenck Yonetimi ve

@D Kisisel/Mesleki gelisime odaklanmak

Kariyer Sisterni Ol ve

|-uzmanhk

m(ah;anlann

performansini artirmak

mBilgi vekarar destek
sistemleri gelistirmek

FED Orgiitsel Baghlik ve
motivasyona odaklanmak

XD Ulusal ve uluslararast kurumve
kuruluslarla sbirlikleri gelistirmek

55 Kilit Paydaglar/Kurumsal Kapasite

XD Kilit paydaslarin politika/ strateji/program/

proje gelistirme ve uygulama becerilerini artirmak

Kilit paydaslarin yonetim becerilerini

artirmak

§-4 Kilit Paydaslar
Bilgi Farkmdalik

@D Uiuslararast trend ve
gelismelerin takibini,
yaytimasini ve bolgede
farkindaliginn artinimasini
saglamak




2021 YILI AJANS FAALIYET RAPORU

III.

A. Mali Bilgiler
1. Biitce Uygulama Sonuclarn

Tablo 9: Gelir Gergeklesmeleri

FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER

2021 Tahmini Gelir (TL) Gergeklesen Gelir (TL) Gergeklesme Orani (%)

Merkezi Biitce
il Ozel idareleri

15.660.432,70
2.110.252,17

15.587.863,30
2.336.039,17

Belediyeler 3.326.647,33 1.811.277,87
Ticaret ve Sanayi Odalari 72.231,15 72.215,86
Faaliyet Geliri 10.000,00 322,38
Bir Onceld Yildan Devreden 3.000.000,00 701.165,98
Ret ve Iadeler (-) 0,00 0,00
Diger Gelirler 4.012.000,00 836.042,61
Destek Odemelerinden Iadeler 0,00 0,00

Badis ve Yardimlar

Toplam

Tablo 10: Gider Gergeklesmeleri

2021

11.700.000,00
39.891.563,35

Tahmini Gider (TL)

11.026.101,26
32.371.028,45

Gergeklesen Gider
(TL)

%99,54
%110,70
%54,45
%99,98
%3,22

%23,37

%00,00
%20,84

%94,24
%381

Gergeklesme
Orani (%)

Genel Yonetim Hizmetleri
Personel Giderleri
Sosyal Giivenlik Kurumlarina Prim Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Yedek Odenekler
izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Hizmetleri
Plan, Program ve Proje Hizmetleri
Arastirma ve Gelistirme Hizmetleri
Tanitim ve Egitim Hizmetleri
Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri

Proje Teklif Cagrisi Yontemiyle Verilen
Destekler

Gldimli Proje Destekleri
Teknik Destekler

Sosyal Destek Programi Destegi
Fizibilite Destegi

Toplam

11.717.155,17
6.467.000,00
1.330.000,00

1.363.500,00
1.360.155,17
12.000,00
2.790.000,00
376.000,00
4.050.000,00
54.633.851,59

26.725.851,59

15.670.000,00
3.075.000,00
9.163.000,00

1.223.000,00

74.802.006,76

10

9.717.822,91
7.275.186,73
1.532.430,62

910.205,56
0,00
4.993,27
590.931,93
0,00
827.340,58
22.987.551,35

14.174.032,64

3.599.865,00
1.113.248,82
4.100.404,89
331.128,44

34.459.708,48

%83
%112
%115

%67
%0
%42
%21
%0
%20
%42

%53

%23
%36
%45
%27

%46



KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

B. Performans Bilgileri

Ajansin 2021 yilinda ylirtttigi faaliyetler dort ana baslik halinde siralanabilir. Sehir Tanitimi ve Markalasma
Sonug Odakli Programi ile Bolge illerinin kent cazibesinin ve marka dederinin artiriimasina katki saglanmasi,
Kadinlarin ve Genglerin Is giicii Potansiyellerinin Artirlmasi Sonug Odakli Programi ile dezavantaijli kesimlerin
sosyo-ekonomik durumlarinin iyilestirilmesi amaclanmaktadir. Sonuc odakli programlar ve diger faaliyetler
ile bolgeye yonelik kapsamli ve ayrintili bilgi Uretimi, akademik calismalarin hiz kazanmasi, bolgesel
gelismeye yon verecek proje alanlarinin ve konularinin ortaya gikmasi agisindan biyiik 6énem tagimaktadir.
Ayrica, Ajansin yatirnmcilara sagladigi danismanlik hizmetleri, yatinmlarin bélgedeki potansiyeli en yiiksek
alanlara kaymasi ve mevcut yatinmlardan azami faydayi saglamak acisindan 6nemli faaliyet alanlarindan bir
tanesidir. 2021 yilinda ydritilen Ajans faaliyetleri asagida 6zetlenmektedir.

11
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KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

Tablo 13: STM SOP Sonug Gostergeleri

Y
()
o
)
I
=
©
(=
L)
c
L)
o

Gosterge Adi
Baslangig Degeri
Dénem Degeri
Tlgili Ozel
Amag(lar) #
Planlanan
Tamamlanma

TR82 Bolgesindeki konaklama
tesislerine gelisler (turizm

1  isletme belgeli + mahalli Kisi 495.122 750.000 478.316 1,5 2023
idarelerce belgelendirilen
tesisler)

TR82 Bolgesindeki konaklama
tesislerinde toplam geceleme

2  sayilari (turizm isletme belgeli + Geceleme 934.149 1.600.000  928.661 1,5 2023
mahalli idarelerce belgelendirilen
tesisler)

TR82 Bolgesindeki konaklama
tesislerinde ortalama
geceleme sayilar (turizm

3 isletme belgeli + mahalli Gece 1,89 2,13 1,94 1,5 2023
idarelerce belgelendirilen
tesisler)

Turist/ziyaretgilerin bdlge

destinasyonlarindaki (fiziki

altyapidan, yerel halk davranis

ve tutumlarindan, glvenlik 2,3,

4  durumundan, sosyal Yiizde - 85 81,5 4,5, 2023
imkanlardan, sehir igi ve 6
sehirlerarasi ulasimdan, sehir
esnafindan memnuniyet vb.)
ortalama memnuniyet diizeyleri
Kastamonu ilinin "Ttrkiye'nin En Genel 23

5 Yasanabilir Kentleri" Endeks 42,00 43,00 42,00 4’ 5’ 2023
arastirmasindaki endeks puani Puani ’6 !

Ve sirasl Sira 50 45 50
Genel
Cankiri ilinin "Turkiye'nin En Endeks 41,30 42,30 41,30 2,3, 2023

6  yasanabilir kentleri" Puani 4,5,

arastirmasindaki puan ve sirasi Sira 52 47 52 6
o Genel
Sinop |I|p|_n Turklye,:,nln en Endeks 43,60 44,60 43,60 2,3, 2023

7  yaganabilir kentleri Puani 4y 9y

arastirmasindaki puan ve sirasi Srra 4 37 4 6
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Tablo 14: STM SOP Cikt1 Gostergeleri

Destinasyon Y&netimi Temelli Kurulan Yonetisim
Mekanizmasi Sayisi

Destinasyon Y&netimi Temelli Kurulan Online Geri
Bildirim Sistemi Sayisi

Bélge Destinasyonlari icin Hazirlanan iletisim Plan
Sayisi

Gergeklestirilen Beklenti ve Memnuniyet Arastirmalari
Sayisi

Gergeklestirilen Algi/imaj Arastirmalarinin Sayisi

Gergeklestirilen Turizm Odakli Tematik Arastirmalarin
Sayisi

Entegre Tanitim Sistemi Fotograf Arsivindeki Toplam
Fotograf Sayisi

Entegre Tanitim Sistemi Imaj Filmi Arsivindeki Toplam
Film Sayisi

Destinasyon Tanitim Portallarinin Yillik Kullanici Sayisi

Entegre Tanitim Sistemi Basili Materyal Arsivindeki
Toplam Basili Materyal Sayisi

Entegre Tanitim Sistemi Kapsaminda Olusturulan Farkli
Gorindrlik Urlini Sayisi

Qr[]n Gelistirme Miidahalesi Yapilan Destinasyona Ozgii
Uriin Sayisi

Bolge Destinasyonlari Deder Haritasindaki Toplam
Unsur Sayisi

Pilot Uygulamasi Gelistirilen Turist Bilgilendirme Merkezi
Modeli Sayisi

Uygulamaya Gegirilen Turist Pilot Bilgilendirme Merkezi
Sayisi

Gergeklestirilen Tematik/ Butik Tanitim Etkinligi Sayisi

Destinasyon Tanitimi/ Yatirim Promosyonu Amaciyla
Katim Saglanan Fuar Sayisi

Bolge Destinasyonlarina Yonelik Gergeklestirilen FAM
Trip Sayisi

Kiiltir ve Turizm Bakanlidi Kupon Egitim Modeli ile
Gergeklestirilen Egitimlere Katilan Kisi Sayisi

Gergeklestirilen Iyi Uygulama Ornegi Ziyareti Sayisi

Kurumsallasma Yol Haritasi Danismanhdi Saglanan
Etkinlik Sayisi

Kalkinma Ajanslari ile Gergeklestirilen Ortak Faaliyet
Sayisi

Ihtisas Universiteleri ile Gergeklestirilen Ortak Is
Birlikleri Sayisi

22

2.3

24

2.5

2.6

3.2

3.3

34

3.5

3.6

3.7

3.7

3.8

3.8

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Adet

Adet

Adet

Adet
Adet

Adet

Adet

Adet

Kisi

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet
Adet
Adet

Adet

Adet

250

4

12.500

4

10

750

11.000

2021/4

2020/4

2023/4

2023/4
2022/4

2023/4

2023/4

2023/4
2023/4

2023/2

2023/3

2023/3

2023/4

2021/4

2022/4

2023/4

2023/4

2023/4

2023/2
2022/4
2023/4

2023/4

2023/4



KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

HEREREND
Tamamlanma
Doénemi

Bilesen o Planlanan Donem
Kodu Hedef Dederi

Cikti Gostergesi

Bolgeden UNESCO Programlarina/ Diinya Miras ) )

Listelerine Yapilan Bagvuru Sayisi 6.1 Adet 2023/4
Codrafi Isaret Tescili Alan Bélge Destinasyonlarina Ozgii

YenilriiniSayisi 6.2 Adet 2 2 2023/4
Slow Food Uluslararasi Agina Dahil Olmak icin Bélgede 6.3 Adet 1 1 2023/4
Kurulan Topluluk Sayisi '

Citta Slow/Slow Food Uluslararasi Agina Dahil Olan 6.3 Adet ) ) 2022/4

Bolge Destinasyonu Sayisi

Bolgede Olusturulan Yeni Turizm Rotalari (Ozel ilgi
Turizmi, Spor, Kiiltlr vb.) Sayisi 7.1 Adet 4 > 2023/4

Tur Operatorleri/Seyahat Acentelerince Satisa Sunulan

Yeni Rota Saylsi 7.1 Adet 1 0 2023/4
ggllglgde Gergeklestirilen Turizm Odakl Tematik Etkinlik 75, Adet 2 2 2023/4
ggg;(Llll)Yatmmlanna Yonelik Fizibilite Sayisi (Turizm 8.1 Adet 2 0 2022/4

Turizm Yatinm Ortami Tanitimina Yonelik
Gergeklestirilen Faaliyet Sayisi

Oncelikli Varis Noktalarina Yonelik Cikilan Mali ve Teknik 9.1,
Destek Programlari ile S6zlesmeye Baglanan Proje 9.2, Adet 20 16 2023/4
Sayisl 9.3,94

Ozel Sektor Yatinmlarina Althk Olugturacak Tematik
analiz, On Fizibilite veya Fizibilite Sayisi

8.2 Adet 1 1 2023/4

8.2,9.4 Adet 3 2 2023/4
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Tablo 15: STM SOP Kilometre Taslari

Destinasyon
Yonetimi Temelli
1 Yonetisim 1.
Sistemleri
Kurulmasi

Algi Imaj

2 Arastirmalarinin 2.5.

Yapilmasi

Entegre Tanitim
Sistemi Yonetimi

UNESCO Diinya
Miras

4 6.1.

Listeleri/Programlari
Adaylik Calismalari

Citta Slow/Slow
Food Platformuna
Dahil Olma
Calismalar

6.3

Planlanan

Turizm eko-sisteminin
y6netimi igin mutlak
ihtiyag duyulan ve
Ajansimiz tarafindan
kurulan mevcut
komisyonlar disinda kilit
hedefler igin ek
ybnetisim
mekanizmalari
kurulmasi planlanmistir.
2021 yiliigin bu
kapsamda
tamamlanmasi
ongortilen faaliyet
bulunmamaktadir.
Ajansimiz tarafindan
kurulan cati konseptler
ile destinasyon
pazarlama galismalari
tek elden yuritilmeye
baslanmistir. SOP’un
basarisi igin sistemin
devamliligin saglanmasi
hedeflenmistir.

UNESCO Programlari
icin 4 farkli temada
galismalarin ydratilmesi
planlanmistir.

2021 yili iginde
bélgemizden Citta Slow
Adi'na dahil olma
potansiyeli olan ilgelerin
adaylik kriterlerine
uyum strecinin 6n
tespit calismalarinin
yapilmasi planlanmistir.

24

Gergeklesen

Kastamonu UNESCO Masasi ve alt tematik
masalari ile Ilgaz Dagi Ortak Vizyon
Platformu kurulmustur. Calisma alanlarinda
hazirlanan eylem planlarinin yiritilmesi
slreci basariyla devam etmektedir.

Entegre tanitim araclarinin geligtirilmesine
iliskin olarak bu donemde 1 adet
gorinirlik calismasi, 1 yeni tanitici
materyal, 1 yeni iletisim kampanyasi
tasarimi gergeklestirilmistir.

Koordinasyonu Ajansimiz tarafindan
saglanan UNESCO Masasi aracilidi ile
calismalar yogun olarak stirmektedir.
*Kasaba Koyl Mahmut Bey Camii
Anadolu’da Ahgap Tavanl ve Direkli
Camiler seri bagvuru olarak Diinya Miras
Listesi ulusal adayi olarak gosterilmistir.
Alan yonetim plani tamamlanmustir.
**UNESCO Kiiresel Jeoparki Agi hazirliklari
kapsaminda Kastamonu‘da 11 ilceyi
kapsayan bir alanda Kastamonu Karadeniz
Jeoparki agustos ayinda kurulmus, jeopark
kurullan olugturulmustur. Tanitim ve
farkindalik faaliyetleri planlanmistir.

*¥* UNESCO Yaratici Sehirler Agi
Gastronomi temasindaki basvuru hazirliklar
kapsaminda 93 eylemli Eylem Plani
hazirlanmis (Eylil), Odak Grup Toplantilari
(Aralik) tamamlanmistir.

***x UNESCO Kirstleri kapsaminda kentin
Oncelikleri arasinda yer alan gastronomi
temasinda Kastamonu Universitesi
basvurusu hazirlanarak nisan ayinda Milli
Komisyona basvurusu yapilmistir,
dederlendirme asamasi devam etmektedir.

Bélgemizden Cankir Ilgaz ve Kastamonu
Daday ilcelerimizin Citta Slow kriterlerine
uyum stireci 6n tespit galismalari teknik
destek projesi ile yapilmigtir. On kriterleri
uygun olan Daday ilgemiz icin bagvuru
slrecinin detay calismalarina gegilmistir.
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Tablo 16: STM SOP Degerlendirme

Sonug
Gostergeleri

Cikt1 Gostergeleri

is Takvimi

Esik Noktalar

Harcama Takvimi

*Kilit sonug gostergeleri arasinda yer alan bdlgedeki konaklama tesislerine geligler,
toplam geceleme sayilarinda kiiresel pandemi ve bélgemizde yasanan sel felaketi
dolayisi ile beklenen gelisme olmamistir. Buna karsilik ortalama geceleme sayilarinda
tliketici davranislarindaki dedisimler ile agiklanabilecek kismi bir artis goriilmstdir.
Miicbir sebep olarak dederlendirilebilecek kiiresel ve bolgesel sorunlar dolayisi ile sdz
konusu sonug goéstergelerinde beklenen gelismenin olmamasinin kabul edilebilir bir
sonug oldugu dederlendiriimektedir.

**"T{irkiye'nin En Yasanabilir Kentleri" arastirmasindaki endeks puani ve sirasina iliskin
sonug gostergelerinde bélge illerimiz mevcut sira ve puanlarini korumuslardir.
***Bununla beraber turist/ziyaretcilerin bolge destinasyonlarindaki ortalama
memnuniyet diizeyleri 81,5 puan olarak gerceklesmis olup, 85 hedefine ulasiimasina
iliskin SOP faaliyetleri devam etmektedir.

Cikti gostergeleri genel olarak dederlendirildiginde 2021 yilina iliskin hedeflerin blyiik
olclide gerceklestigi, gerceklesmeyenlerde ise izleyen yillarda eksik hedeflerin
tamamlanabilecedi dederlendirilmektedir. Gerceklesmede en fazla sapmalarin oldugu
cikti gostergeleri kiiresel pandemi ve bdlgemizde yasanan sel felaketi dolayisi ile
entegre tanitim ve sahada hareketlilik beklenen faaliyetlerdir. Bu konuda maalesef
beklenen hedeflere ulasilamamistir.

SOP faaliyetleri yukarida zikredilen miicbir sebepler disinda biyiik oranda takvime
uygun olarak ilerlemektedir. Bununla birlikte turizm odakli bir SOP olmasina badl olarak
eko-sistemdeki diger paydaslar ile yakin calisma zarureti bazi faaliyetlerin hizlarini
yavagslatabilmektedir.

Tablo 16'da verilen esik noktalarina iliskin bilgiler de dikkate alindiginda, kilit
faaliyetlerde dnemli aksamalar olmadidi dederlendirilmektedir.

SOP harcama takvimine uygun olarak faaliyetler yiiriitiilmektedir. Ozellikle miicbir

sebepler dolayisi ile gerceklesmeyen faaliyetlere bagli olarak 6ngoriilenden daha az
biitge kullanimi olmustur.
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Tablo 17: STM SOP lyilestirme Onerileri

Turizmde destinasyon ydnetimi odaginda
baslayan, akabinde sehir tanitimi ve
markalagma bilesenleri ile genisleyen
SOP cergevesinin, Ajansin sorumluluk
sahasinin genisligi ve birim
personelindeki sayi kisitlar birlikte
degerlendirildiginde fazla oldugu
degerlendirilmektedir.

Performans gostergeleri arasinda yalnizca
Ajansin tek basina cabasi ile ulagiimasi
mimkin olamayabilecek gostergeler
bulundugu gorilmektedir.

Turizm temelli bir SOP olmasina bagli
olarak faaliyetlerin hemen hepsinde
yonetisim mekanizmalar aktif olarak
isletildiginden, faaliyet takviminde zaman
zaman paydaslardan kaynakli gecikmeler
yasanmaktadir. Bu ayni zamanda SOP
faaliyetlerinin performansina da etki
etmektedir.

Tema ya da bdlgesel bir kisitlama ile
mevcut kaynaklar gercevesinde daha
verimli yonetilebilecek bir sekilde
kisitlanabilirdi.

SOP plani hazirlanirken de bu durumun
farkinda olundugundan herhangi bir
iyilestirme bu SOP kapsaminda
Onerilmemektedir.

Bir bolgedeki turizm eko-sisteminin
belirli hedeflere odaklanmasi,
paydaslarin kapasiteleri ve birlikte

calisma yetenekleri ile dogru orantilidir.

Paydaslarin kapasite gelistirme
faaliyetlerine daha fazla zaman ve
kaynak ayrilmasi dnerilmektedir.

26

Kapsam

Performans

Takvim/
I_Derformans/
Is Birligi
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KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

2.1 1SGUCU SOP Sonug ve Gikti Gostergeleri
Tablo 20: ISGUCU SOP Sonug Gostergeleri

o] @
ble)) o
fo) (]
o) I
g g
= c
© L)
o =
© i)
[an] o

Tamamlanma

Donem Degeri
Ilgili Ozel
Amagc(lar) #
D6nemi

Gosterge Adi
Planlanan

TR82 Bolgesinde Kadin

0,
Girisimcilerin Orani Yo 15,05 20,0 16,16 1,2 2023

TR82 Bolgesinde 18-24
Yas Arasi Niifusun

2 Girigimcilik % 16,3 18,0 * 2 2023
Faaliyetlerine Katilim
Orani

TR82 Bolgesindeki
3  kadin kooperatiflerinin TL 138.000,004 1.000.000,00 & 539.354,00 & 1 2023
toplam cirosu

TR82 Bolgesinde
4 kooperatiflerde yer alan Kisi 128 240 238 1 2023
kadin Uye sayisi

Son 3 yilda mesleki ve
teknik egitim veren

5 % 33,0 36,0 %35,65 2 2023
kurumlara kayit
yaptiran 6grenci orani

¢  [R82Bolgesi Geng % 13,2 12,0 o 2 2023
igsizlik orani

7 TR82 Bolgesi kadin is % 43,5 44,5 o 2 2023

giicline katilma orani

*Dogrulama kaynadi yayinlanmadigindan 2021 yili verisine ulasilamamaktadir.
**2021 yili icin veri rapor déneminde yayinlanmamistir.

Tablo 21: ISGUCU SOP Cikti Gostergeleri

Planlanan
Tamamlanma
Donemi

Bilesen Planlanan Dénem
Kodu Hedef Degeri

Cikt1 Gostergesi

Girisimcilik ve mesleki editim calisma

grubu toplant: sayisi 1.1 Adet 18 4 2023/4
Kadin érgiitlenmeleri galisma grubu 12 Adet 18 5 2023/4
toplanti sayisi '

Diizenlenen Cocuk Girigimcilik etkinligi 21 Adet . 5 2023/4

sayisl

Cocuklarda girigimcilik kilttiriinin
olusturulmasi etkinliklerine katim 2.1 Adet 440 364 2023/4
sadlayan gocuk sayisi
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2021 YILI AJANS FAALIYET RAPORU

Genglerde girisimcilik kalttirinin
olusturulmasi programi sayisi

Genglerde girisimcilik kilttrinin
olusturulmasi programlarini katilim
sadlayan geng sayisl

Diizenlenen Girisimcilik ve Inovasyon
Kampi Sayisi*

Diizenlenen girisimcilik ve inovasyon
kamplarina katiim saglayan kisi sayisi*

Diizenlenen Vocathlon programi sayisi

Dizenlenen Vocathlon programina
katihm saglayan 6grenci sayisi

Duizenlenen Mentorliik egitimi sayisi

Diizenlenen mentorliik egitimlerine
katilim saglayan kisi sayisi

Mesleki egitime yonelik vizyon
kazandirma ve kapasite gelistirme
faaliyetleri sayisi

Mesleki egitime yonelik vizyon
kazandirma ve kapasite geligtirme
faaliyetlerine katim saglayan kisi sayisi

Kadin orglitlerine yonelik diizenlenen
vizyon kazandirma ve kapasite
gelistirme faaliyetleri sayisi

Kadin orglitlerine yonelik diizenlenen
vizyon kazandirma ve kapasite
gelistirme faaliyetlerine katiim sadlayan
kadin sayisi

Kadin drgitlerine yonelik diizenlenen
editim programi sayisi

Kadin érgutlerine yonelik diizenlenen
editim programlarina katilim sadlayan
kadin sayisi

Diizenlenen girisimcilik altyapisi egitim
programi sayisi

Duizenlenen girisimcilik altyapisi egitim
programlarina katihm saglayan kisi
sayisl

Projem Var Programi kapsaminda
diizenlenen egitim sayisi

Projem Var Programi kapsaminda
yapilan proje arama galistay sayisi

2.2

2.2

2.3

2.3

2.4

2.4

2.5

2.5

3.1

3.1

3.2

3.2

3.3

3.3

3.4

3.4

3.5

3.5

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

34

350

11

770

375

210

12

600

300

150

300

65

11

70

23

44

54

114

2023/2

2023/2

2024/2

2024/2

2024/4
2024/4
2022/3

2022/3

2023/3

2023/3

2023/1

2023/1

2023/4

2023/4

2023/3

2023/3

2024/3

2024/3



KUZEY ANADOLU KALKINMA AJANSI

Projem Var Programi kapsaminda
dizenlenen egitimlere katiim saglayan 3.5 Adet 180 133 2024/3
kisi sayisi

Projem Var Programi kapsaminda
yapilan proje arama calistaylarina 3.5 Adet 240 80 2024/3
katilim saglayan kisi sayisi

Kadin drgltlerine yonelik kurulan
cevrimici satis portal (Glclim Emegim 4.1 Adet 1 0 2023/4
Platformu) sayisi

Bolgede kurulan mesleki egitim merkezi

5.1 Adet 3 0 2024/4
saylsl

Bodlgede kurulan girisimcilik merkezi

5.2 Adet 3 0 2024/4
sayisl

Bolgede dezavantajli (6zel egditime
ihtiyag duyan) genglere yonelik kurulan 5.3 Adet 2 0 2023/4
korumali isyeri/atblye sayisi

TR82 Bolgesinde SOP amaclarina

. . 6 Adet 9 3 2023/4
yonelik yapilacak analiz sayisi
TR82 Bolgesinde SOP amaglarina 71 Adet 6 4 2023/4
yonelik olusturulacak rapor sayisi )
S6zlesme imzalanan gidimli proje 6 Adet 3 0 2024/4
sayisi
Sézlesme imzalanan MDP projesi sayisi 7.2 Adet 24 0 2022/1
Sozlesme imzalanan teknik destek proje 73 Adet 30 0 2024/4
sayisl ’
Sdzlesme imzalanan Pilot MDP projesi 75 Adet 15 0 2023/2
sayisl )
Ortaklik kurulan dis kaynakli fonlar 76 Adet 3 0 2024/3

proje sayisl
*Vocathlon University programi 2021 vyilinda “girisimcilik ve inovasyon kamplari” bileseni kapsaminda
diizenlendiginden katiimai sayilar bu satirda islenmistir.
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2.2 iSGUCU SOP Kilometre Taslan

Tablo 22: iISGUCU SOP Kilometre Taslari

Girigimcilik ve

Mesleki Egitim

Calisma Grubu
Etkinlikleri

Kadin
Orgiitlenmeleri
Calisma Grubu

Etkinlikleri

Vocathlon
Programi

) Kadin
4 Orgitlenmeleri icin
Egitim Programlari

5 Girisimcilik
Altyapisi Egitimleri
Projem Var
6
Programi

1.1

Planlanan

2021 yiliigin 2 ayda 1 olmak (Subat,
Nisan, Haziran, Ajustos, Ekim,
Aralik) tizere toplam 6 toplanti

planlanmistir.

2021 yiliicin 2 ayda 1 olmak (Subat,
Nisan, Haziran, Ajustos, Ekim,
Aralik) lizere toplam 6 toplanti

planlanmistir.

2021 yili igin MYO ve lise diizeyinde
(Haziran ve Aralik) toplam 2 etkinlik
planlanmistir.

2021 yih igin 1 egitim programi
(Ekim, Kasim, Aralik) faaliyeti
planlanmigtir.

2021 yili igin 3 editim (Temmuz,
Adustos, Eylll) planlanmistir.

2021 yili igin 2 egitim planlanmustir.
(Subat ve Eylul ayr)

36

Gergeklesen

1 yil icinde 2 kez (Subat, Temmuz)
yapilmistir.

Mesleki Egitim ve Girisimcilik
faaliyetlerinin koordinasyonunun
saglanmasi amaciyla ilgili
paydaslarin dahil oldugu toplam 4
alt calisma grubu kurulmustur. Alt
calisma gruplari eliyle faaliyetlerin
saglikh bir sekilde ilerlemesi
saglanmistir.

1 yil iginde 2 kez yapildi. 7 Nisan
2021 tarihinde Gliciim Emegdim
Platformu tanitim toplantisinda
bélgedeki 9 kadin kooperatifi ve

ilgili kamu kurumlarinin katiimiyla
bir calistay; 16 Aralik 2021'de

Giiclim Emegim Platformu Istisare

Toplantisi yapilmistir.

2 etkinlik s6z konusu aylarda
yapilmistir.

Yapilmadi. Kadin kooperatifleri ile
yapilan saha calismasi ile egitim
ihtiyaclar ortaya konuldu. Bu
cercevede, talep edilen egitimlere
iliskin 6ncelik ve dnemlilik diizeyi
ortaya konarak ve Ajans
tarafindan 2020 yilinda hayata
gegirilen egitim portalinin etkin
kullaniminin saglanarak faaliyetin
bir sonraki yil yapilmasi
planlanmaktadir.

2021 yili Ekim ve Kasim aylarinda
yapildi. Girigimcilik kiiltirindn ve
beseri sermayenin teknoloji
(yazihm/kodlama vb.) altyapisinin
gelistiriimesi igin Teknoloji
Girisimciligi Gizerine egitimler
verilmigtir.

3 adet Proje Dongusii Egitimi ve 2
adet atdlye calismasi
gerceklestirilmistir. Ocak, Subat,
Kasim ve Aralik aylarinda
tamamlanmigtir.
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10

11
12

Gilcim Emegim
Platformu

TR82 Bolgesi
Mesleki ve Teknik
Egitim Envanter
Raporu
TR82 Bolgesi
Girisimcilik
Ekosistemi Analizi
KGIPG SOP
Kapsaminda
Yapilacak Analiz,
Rapor ve Plan
Galismalari
Mali Destek
Programlari (MDP)

Teknik Destekler

4.1

6.1

6.3

6.5

7.2
7.3

Planlanan

2021 yiinda 1 platform kurulmasi
planlanmistir.

2021 yih birinci ceyrekte yapilmasi
planlanmistir.

2021 yili Nisan-Eylul ddneminde
yapilmasi planlanmistir.

2021 yil tim dénemlerde
planlanmistir.

2021 yili igin planlanmistir.
2021 yil igin planlanmistir.

37

Gergeklesen

Platform kurulmustur. Platformun

e-ticaret pazar yeri galigmalarina

iliskin yasal sureg ile ilgili yapilan
arastirmalar sonucunda 3 farkli
alternatif belirlenmistir. Glicim

Emegim Platformu Istisare
Toplantisinda 3 farkh alternatif
Platform Uyesi kooperatiflerle
paylasilmis ve (st birlik

orgutlenmesi karari alinmistir.

Platformun aktif faaliyete gegmesi

icin calismalar 2022 yili icerisinde

devam edecektir.

2021 yilh Kasim ayinda
tamamland.

2021 yil Kasim ayinda
tamamland.

8-9'da yer alan rapor ve analizler
disinda, 2021 yili Kasim ayinda 2
rapor daha tamamlandi.
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Tablo 23: ISGUCU SOP Degerlendirme

Sonug Gostergeleri

Cikt1 Gostergeleri

Is Takvimi

Esik Noktalan

Harcama Takvimi

Sonug gostergelerinin dogrulama kaynaklarina ulasmakta giicliik cekilmektedir. Ornegin,
Tirkiye'de ve Bolgelerde Girisimcilik Raporu artik Bolgesel diizeyde yayinlanmamaktadir. Bu
nedenle, TR82 Bolgesinde 18-24 Yas Arasi Niifusun Girisimcilik Faaliyetlerine Katiim Orani
skoruna ulagilamamaktadir.

Kadin ve geng is giicii istatistikleri ile ilgili veriler TUIK veri portalinda heniiz (rapor
déneminde) yayinlanmamistir.

MEB istatistiklerinin yayinlandidi portalda MTEGM'nin verilerinde tanimdan kaynakli sorunlar
oldugundan, dogrudan il MEM kaynaklarindan veri temin edilerek manuel hesaplamalarla
gosterge skoru elde edilmektedir.

Kadin kooperatifi skorlari ile ilgili de kooperatiflerin kendilerinden dogrudan veri temin
edilerek manuel hesaplamalarla gosterge skoru elde edilmektedir.

Elde edilen gostergelere gore gerceklesmeler olumlu goériilmektedir. Ancak, SOP temelli
faaliyetlerin bu gostergelere dogrudan etkisi 6lglilmemektedir.

Gkt gostergelerinin  dogrulama kaynaklari Ajans Sosyal Kalkinma Birimi tarafindan
Uretilmektedir. 6 aylik ve yillik birim faaliyet raporlarinda yer alan bilgiler 1s1§inda takip
edilebilmektedir. 2021 yilinda kadinlara yonelik editim ve teknik gezi/iyi uygulama ziyareti
faaliyetleri ile mesleki egitim vizyon gelistirme faaliyetleri gergeklestirilmemistir. Genglerde
girisimcilik kiltirindn olusturulmasina yonelik faaliyetler gergeklestiriliyor olsada, 6zellikle
meslek yiiksekokulu tarafinda katihm ve motivasyonun diisiik oldugu gozlenmektedir. Bu
durum, pandeminin de bir etkisi olsa da meslek yiiksekokulu égrencilerinin girisimcilik ve
inovasyon kavramlarina iliskin motivasyonlarinin olmamasi da katilimin dusik olmasini
etkileyen 6nemli faktorlerdendir.

Is takviminde planlanan aylarda gerceklestirilememis ancak baska aylarda gerceklestirildigi
gortlen faaliyetler oldugu ortaya cikmistir. Bu durum, is birligi yapilan kurumlardan (6zellikle
kadin kooperatiflerinin kurumsal kapasitelerinin diisiik olmasindan kaynaklanan koordine
olamama, veri arsivieyememe sorunu) ve/veya birim icindeki is yodunlugundan
kaynaklanabilmektedir.

Esik noktalarinin gergeklesmeleri genel olarak planlanana uygun olarak goriilmektedir.

Is takvimindeki kaymalara bagh olarak harcama takviminde de sapmalar meydana
gelebilmektedir.

Tablo 24: ISGUCU SOP lyilestirme Onerileri

Sonug Odakli Program hazirlik
calismalarinda, odaga alinan
konu 6zelindeki kapsam

1 belirlenirken st 6lgekli
planlara gore ve Bolgenin
potansiyeline gore hazirlik
yapilmasi gerekmektedir.

SOP sonug gostergelerinin
st dlcekli planlarda yer alan
hedef ve stratejilere gore
belirlenmesi gerekmektedir.

Kadinlarin ve genglerin is glicli potansiyelinin
gelistiriimesi kapsam olarak ¢ok genis oldugundan
spesifik olarak miidahale edilecek sektoriin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu sayede, séz konusu
hedef kitlenin is glicline katiliminin artirilmasi
amaciyla dogrudan faaliyetler planlanabilecektir.

Kapsam

Daha dnce belirlenen sonug godstergelerinin

dogrulama kaynaklarinda yasanan sikintilar

nedeniyle daha net ve dogrudan ilgili gdstergelerin

ust olgekli planlardan belirlenmesi gerekmektedir. Performans
Bu sayede, her bir bilesene iligkin faaliyetler

gerceklestirilirken hedeflenen gbsterge de daha

kolay dikkate alinarak planlama yapilabilecektir.
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Bazi sonug gostergelerinin
dogrulama kaynaklarina
ulasmada gliglik
cekilmektedir.

Bazi SOP bilesenlerine ait
faaliyetlerin gerekliligine
iliskin stiphelerin olusmasi ve
sinirli insan kaynadi nedeniyle
hayata gegirilmesinde giigliik
cekilmektedir.

SOP faaliyetlerinin tiim bdlge
diizeyinde tek bir birim
tarafindan hayata
gegiriimesinde ve
koordinasyonda giicliik
cekilmektedir.

SOP hazirlik agamasinda
tahayyiil edilen biitge
ilerleyen dénemlerde
saglanamamaktadir.

18-24 yas arasi nifusun girisimcilik faaliyetlerine
katilim orani hakkinda Kiiresel Girisimcilik Monitori
calismasinin (Yeditepe Universitesi) diizenli olarak
yayinlanmasi gerekmektedir. Bu veriye her yil
diizenli olarak ulasmak giic oldugundan SOP sonug
gostergelerinden cgikarilmasi énerilmektedir. Benzer
sekilde dogrulama kaynaklarina Bolgesel diizeyde
ulasilamayan gostergelerin de SOP YP'den
cikarilmasi dnerilmektedir.

SOP bilesenleri ve faaliyetlerinin insan kaynadi
sinirlihdr ve is yiikiine gore azaltiimasi
Onerilmektedir. Bu durum, performans agisindan
SOP faaliyetlerinin gerceklesme oranlarini da
etkileyeceginden SOP bilesenlerinde revizyon
Onerilmektedir.

SOP yonetiminin Boélge diizeyinde yapilabilmesi icin
illerde faaliyet gosteren yatinm destek ofisi
koordinatorliiklerinin SOP bileseni ve faaliyetlerine
aktif katki sunmasi 6nerilmektedir.

SOP bilegeni ve faaliyetlerinin biitgeleri hakkinda
SOP YP'de donemlerine gore talep edilen 6denegin
(en azindan piyasa fiyatlarina gére gtincel fiyatlarla)
yillik Calisma Programi ve Bitgede yer almasinin
sadlanmasi 6nerilmektedir. Aksi halde, yukarida
kapsam ve performans alanlarina yonelik 6nerilerde
de belirtildigi gibi SOP bilesenlerinde ve/veya
faaliyetlerinde revizyona gidilerek faaliyetlerin
azaltiimasi 6nerilmektedir.
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Performans

Kapsam

Is birligi

Mali Yonetim
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDiIiRiLMESi

A.

Ustiinliikler

KUZKA’ nin kurumsal kabiliyet ve kapasite agisindan tstln yonleri su sekildedir:

Nitelikli personel,

Stratejik odaklanma,

Yenilik ve farkindalik yaratma istegi,

Farkl alanlardaki uzmanliklar,

Calisanlar arasindaki uyum ve koordinasyonun yiiksek olmasi,

Gugli kurumsal hafiza,

Calisanlarin yiksek calisma motivasyonu ve sorumluluk bilincine sahip olmasi,
Arastirma, planlama ve uygulama kapasitesinin yliksek olmasi,

Destek hizmetlerine yonelik kullanilan bilgi sistemlerinin glin gectikce gelistirilmesi,
Bolgeyi yakindan tanima, bdlge paydaslariyla rahat iletisim kurabilme,

Yatirm konularinda yatinmcilar ve ilgili kurumlarda olusturulan olumlu algi,
Ajansin uzun dénemli entegre proje altyapisina ve sektor bilgisine sahip olmasi.

Zayiflhiklar

KUZKA’ nin zayif yonleri su sekilde siralanabilir:

Bazi deneyim ve uzmanlik gereken konularda personel bulunmamasi,

Destek hizmetlerinde gorevli personelinin farkli goérev tanimlari nedeniyle izin, hastalik vb.
durumda personel ikame edilememesi,

Birimlerin gérev ve sorumluluklari yerine getirme konusunda sayica yeterli personele sahip
olmamasi,

Birimlerdeki fazla is yikinin zaman ve enerji kaybina neden olmasi,

Bolgede girisimcilik kilttrintn zayif olmasi,

Kurumlar arasi koordinasyonun zayif olmasi,

Bolgede yatirnim ortaminin kalitesini olumsuz etkileyen unsurlarin yogunlugu.
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V. DEGERLENDIiRME, ONERI VE TEDBIRLER

Ajansimiz, ulusal, bélgesel ve kurumsal dnceliklerine uygun olarak hazirladigi 2021 calisma programini
belirlenen takvim gercevesinde kararllikla uygulamistir. Son iki yildir tiim diinyada oldugu gibi Ulkemizi
de etkileyen pandemi siireci planlanan faaliyetlerin 6ngérilebilirligini olumsuz etkilemistir. Pandemi
siirecine ek olarak, Kastamonu ve Sinop’ta yasanan sel afeti Ajans faaliyetlerinin tamamlanma siresi ve
gerceklesme durumunda etkili olmustur.

2021 yili igin calisma programinda belirlenen 55 ana faaliyetin biiylk ¢ogunlugu tamamlanmistir. Hig
baslaniimayan faaliyetler ise kurgulanan faaliyetlerimizin %25'ini olusturmaktadir. Pandeminin getirdigi
kisitlara ek olarak bdlgemizde yasanan sel afeti ve merkezi yonetim biitce payinda yapilan degisiklik
tamamlanamayan faaliyetlerin ana gerekgelerini olusturmaktadir. Ayrica, yurirliikte bulunan tasarruf
tedbirleri, teknik imkansizliklar ve personel yetersizligi nedeniyle bazi faaliyetler uygulanamaz duruma
gelmistir. Tamamlanamayan faaliyetlerin de biitce imkanlarinin el vermesi durumunda 2022 yilinda
tamamlanmasi planlanmaktadir.

Son yillarda diinya genelinde yasanan gelismeler Ulkemizi ve dolayisiyla Bélgemizi etkilemektedir. Bu
gelismelerin olusturdugu pozitif ve negatif digsalliklara karsi bélgenin yonlendirilmesi ve dayanikliiginin
artirilarak ortaya cikacak firsatlardan en iyi diizeyde yararlanilmasi ihtiyaci bulunmaktadir. Ajansimizin
orta-uzun dénemde sahiplendigdi vizyon geregdince s6z konusu degisimler karsisinda bdlgeyi yonlendirici
bir misyon edinmesi kacinilmazdir. Ancak, biitce ve personel kisitlari nedeniyle bu fonksiyonun tam
olarak yerine getirilemedigi degerlendiriimektedir. Bu nedenle, onimdizdeki yillarda operasyonel
faaliyetlerin azaltilarak politika gelistirici fonksiyonlarin artirlmasi, ayrica bélge planlarinin uygulama
glciinin hem teori hem de pratikte gelistiriimesi gerekmektedir.
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