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1. GIRIS (YONETIiCI OZETI)

Tarkiye Turizm Stratejisi, turizm sektoriinde, kamu ve 6zel sektoriin yonetisim ilkesi
cercevesinde isbirligini gindeme tasiyan ve stratejik planlama c¢alismalarinin yénetim
ve uygulamasina yonelik agilimlar saglamasini hedefleyen bir ¢alismadir. Katilimci
planlama anlayisi ile hazirlanan Turkiye Turizm Stratejisi ve Eylem Plani ile Gretim,
yonetim ve uygulama sureclerinde sektériin 6niine bir yol haritasi konularak
yonlendiriimesi temel amag olarak kabul edilmistir. Turkiye Turizm Stratejisi - 2023
galismasinin temelinde yer alan bu yaklasim, calismanin noktasal degil bolgesel,
emredici degil yonlendirici, statik degdil dinamik bir ¢cercevede gelistiriimesini olanakl
kilmaktadir.

Tiarkiye Turizm Stratejisi - 2023 calismasi 9. Kalkinma Plani (2007 — 2013) hedefleri ile
uyum igindedir. Kalkinma Planinda “turizm sektérinin uzun vadeli ve saglikh
gelismesini saglamak Uzere Turizm Sektdri Ana Plani” hazirlanacaktir” ifadesi yer
almaktadir. Bu ifade de yer alan hedef bu ¢alisma ile gercgeklestiriimis olmaktadir.

Ulkemiz kiyi turizmi yani sira, alternatif turizm (saglk ve termal turizm, kis sporlari dag
ve doga turizmi, yayla turizmi, kirsal ve eko turizm, kongre ve fuar turizmi, kruvaziyer
ve yat turizmi, golf turizmi, v.b.) gibi turizm tirleri agisindan da essiz imkanlara sahip
bulunmaktadir Bununla birlikte, bu potansiyel rasyonel anlamda kullanilamamaktadir.
Turkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plani 2013, Glkemizin dogal, kilturel, tarihi ve
cografi de@erlerini koruma-kullanma dengesi iginde kullanmay! ve turizm alternatiflerini
geligtirerek tlkemizin turizmden alacagi payi arttirmayi hedef almaktadir.

SOz konusu turizm kaynaklarinin noktasal élgekte planlanmasi yerine gelisim akslari
boyunca turizm koridorlari, turizm bdlgeleri, turizm kentleri ve eko turizm bdlgeleri
olusturacak sekilde ele alinmasi, bu degerlerin tanitimi ve kullanim Kkriterlerinin
belirlenmesi agisindan daha dogru bir yaklagim olarak gérulmektedir. Bdylece, turizm
potansiyeli bulunan bolgelerin diger alternatif turizm tirleri ile cazibesi artirilacaktir.

Bu calisma ile gelistiriimesi éngérilen turizm gelisim akslari tGzerinde turizm yatirimi
yapmay! planlayan yatirirmcilar; kiyi turizmi veya diger alternatif turizm turlerinden de
yararlanarak bu alanlarda yatirrm yapma firsati bulacaklardir. Ayni zamanda planlama,
tahsis ve turizm yatirmi icin devlet tarafindan verilen diger tesviklerden de bu
kapsamda yararlanabileceklerdir.

Tuarkiye Turizm Stratejisi-2023’ln ongordigia hedeflerle Glkemizin her yanina dagiimis
durumda bulunan saglik, termal, yayla, kis ve dag sporlari, kiltirel agidan 6énemli yer
ve yerlesmelerin tek tek ele alinmasindan ¢ok bunlarin birbirleriyle entegrasyonu
sayesinde daha cazip ve daha glclu alternatif varis noktalari ve glzergahlar
olusturulacaktir. Guglu bir turizm glizergahi ve bolgesel varis noktasi olusturulmasi ile



bu boélgeler iginde zayif kalan yerlesmelerin kultir, el-sanatlari, yeme-icme tesisleri ve
konaklama imkanlari ile gliglenmeleri de saglanmis olacaktir.

Turizm sektérii, tanitim ve pazarlama asamalarinda da varis noktalari bazinda tek
elden organize edilerek, yoresel yatirim, tanitim ve pazarlama imkanlarinin bir batin
halinde degerlendiriimesi ve dengelenmesi mimkiin olabilecektir.

Tarkiye’de turizmde kitle turizmine yonelik gelismeler ve turizm planlamasina pargaci
yaklasimlar sonucunda;

- Akdeniz ve Ege kiyi kesiminde asiri yigiima,
- Kiyi gerisi ve gevresi alanlarda ¢arpik kentlesme/yapilasma,
- Altyap1 yetersizligi ve gevre sorunlari ortaya ¢ikmigtir.

Bu olumsuz yapilanmayi olumlu yonde degistirebilmek icin Turkiye Turizm Stratejisi
kapsaminda butincil politika, strateji ve uygulamaya doénik yaklasimlar yer almaktadir.

Calisma kapsaminda, kiyi alanlarinda turizm potansiyeli yiksek olan alanlarin “Turizm
Kentleri’ seklinde bolgesel dlgekte ve 6zel sektér yatirimlarini 6zendirici  ‘arazi
gelistirme modeli’ anlayisinda planlanmasi ve gelistiriimesi s6z konusudur. Bu sekilde
sadece kiyi seridi degil kiy1 gerisindeki alanlarin ve hatta yerlesmelerin bir butlin olarak
planlanmasi, turizm cesitliliginin arttirnilmasi, mevcut yerlesmelerin iyilestiriimesi ve
doénlsumlerinin saglanmasi da mimkin olabilecektir. Bu politikalar, turizm sektérinin
surdurebilirliginin saglanmasi agisindan dnemlidir.

Tirkiye Turizm Strateji calismasi Planlama, Yatirim, Orglitlenme, i¢ Turizm, Arastirma-
Gelistirme (Ar-Ge), Hizmet, Ulasim ve Altyapinin Giglendiriimesi, Tanitim ve
Pazarlama, Egitim, Kentsel Olgekte Markalagma, Turizmin Cesitlendirilmesi, Mevcut
Turizm Alanlarinin Rehabilitasyonu ve Varis Noktalarinin Gelistiriimesi konularinda
uzun erimli stratejiler Gnermektedir.

Planlama kisminda, turizm sektdriindeki planlamanin esnek, seffaf, ve hesap verebilir,
yonetim ve uygulama etaplarinda katiimci ve sirdurilebilir gelisim niteliklerine sahip
stratejik planlama anlayisina dayanmasi gerekliligi vurgulanmaktadir. Yatirnm kisminda
ise, genel olarak, sektdérde Katma Deger Vergisi (KDV) indiriminin yatinmlari
hizlandiracagi, turizm sektériinde yatirrm ve danismanlik hizmeti veren firmalarin belirli
standartlara getiriimesi belge verilmesi, bélgeye ve turizm tirline 6zgl yillik tesvik
sistemlerinin gerekliligi gibi konular ele alinmaktadir.

Orgitlenme kisminda, sektdr icin iyi ydnetisim ve bunun etkin kiinmasi igin ulusal,
bolgesel, il dizeyinde ve nokta bazinda konseylerin kurulmasi onerilmektedir. Bu
gergevede, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi biinyesinde Ulusal Turizm Belgeleme, i¢ Turizm
Arastirma ve Yoénlendirme ve Turizm Egitimini Yénlendirme gibi birimlerin kurulmasini
saglayacak yasal ve érgiitsel diizenlemelerin yapilmasinin énemi vurgulanmaktadir. i¢
Turizm Stratejisi’nde, genel olarak i¢ turizmle ilgili istatistiklerin derlenmesi ve i¢ turizmi
Ozendirici kampanyalarin énemi Gzerinde durulmaktadir.



Ar-Ge kisminda, énimuzdeki donemde ulusal dizeyde turizm sektériinde arastirma-
gelistirmeden sorumlu kurulusglar ve goérevleri hakkinda éneriler sunulmaktadir.

Hizmet Kalitesi kisminda, turizm sektérinde sirekli egitim, muisteri memnuniyeti,
Toplam Kalite Yonetimi konusunda karar vericilerin bilinglendiriimesinin gerekliligi,
mesleki niteliklerin standardizasyonu ve belgelendiriimesinin dnemi vurgulanmaktadir.

Ulasim ve Altyapinin Guglendiriimesi kisminda, turizmin gelisimi ve gesitlenmesinin
olmazsa olmaz kosullarindan biri olan altyapinin geligtiriimesi ile birlikte ulagimin
cesitlendiriimesi ve niteliginin yikseltiimesi oldugu belirtilerek bu alanlarda kamunun
maliyetini en aza indirecek 6zel sektori 6n plana ¢ikaracak cesitli uygulamalara
girigilmesinin 6nemi ele alinmaktadir.

Tanitim ve Pazarlama kisminda reklam kampanyalari, markalagsma ve imajin éneminin
alti gizilirken, Egitim kisminda, turizm sektérindeki egitimin dlgllebilir sonuglar
icermesi, sektérde yer alan aktorlerin surekli egitimle niteliklerinin iyilegtiriimesi ve
turizm egitiminin nitelik ve nicelik olarak st Olgekli kararlar dlzeyinde
yonlendiriimesinde Kultir ve Turizm Bakanligrnin etkin rol oynamasina vurgu
yapilmaktadir.

Kentsel Olcekte Markalasma kisminda llkemizde turizmde markalasan sehirler ve
kaltdr turizmi kapsaminda yapilmasi gereken ¢alismalar yer almaktadir.

Turizm tlrlerinin  gesitlendiriimesi  kisminda, ©6nUmuzdeki dénemde, &ncelikle
geligtiriimesi planlanan turizm tirleri (saghk ve termal turizm, kis turizmi, golf turizmi,
deniz turizmi, eko-turizm ve yayla turizmi, kongre ve fuar turizmi) ayri ayr ele alinarak
degerlendirilmektedir.

Turizm Gelisim Bolgeleri, Turizm Koridorlari, Turizm Kentleri ve Ekoturizm Bdlgelerinin
gelistiriimesi kisimlarinda tematik ve ydnlendirici nitelikte bir yaklasim bulunmaktadir.
Bu yaklasim kamu kaynaklarini ve 6zel sektori bir anlamda &ncelikli turizm gelisim
bolgelerine ydénlendirmeyi amaglamaktadir. Bu kisimlar kapsaminda, dokuz turizm
gelisim bolgesi, yedi tematik koridor, on turizm kenti ve bes ekoturizm bdlgesi
Onerilmigtir. Yine bu kisimda alternatif turizm turlerinin ulusal ve bdlgesel dlgekte nasil,
nerede ve hangi olgltler cercevesinde gelistirilecedi konusunda bilgiler verilmektedir.

Yeni varig noktalarina ulasim imkanlarinin gelistiriimesi, ulagsimda niteligin yikseltiimesi
icin boluinmus yol, hizh tren hatlari, havaalanlari, kurvaziyer ve yat limanlar gibi birgok
ulasim alternatifi 6nerilmektedir.

Tlrkiye Turizm  Stratejisi—-2023 Belgesi'nde belirlenen  stratejik  yaklagimlar
cercevesinde yapilacak ¢alismalar tamamlanmasi, gelistiriimesi 6ngérilen bolgelerdeki
altyapi ve konaklama ihtiyaglarinin karsilanmasi durumunda, 2023 yilinda, 63 milyon
turist, 86 milyar $ dis turizm geliri ve turist basina yaklagik 1350 $ harcamaya

ulasiimasi 6ngorulmektedir.



2,

YENi UFUKLARA DOGRU TURKIYE TURIzZMi

2.1. ViZYON

Suardurulebilir turizm yaklasiminin benimsenerek istihdamin artirnimasinda ve bdlgesel
gelismede turizmin éncu bir sektdr konumuna ulastiriimasi ve Turkiye'nin 2023 yilina
kadar, uluslararasi pazarda turist sayisi ve turizm geliri bakimindan ilk bes (lke
arasinda 6nemli bir varig noktasi ve uluslararasi bir marka haline getirilmesinin
saglanmasidir.

2.2. VIZYONA YONELIK ILKELER

Bolgeler arasindaki gelisme farkliklarinin giderilerek surdirdlebilir kalkinma
hedefine katkida bulunulmasi,

Turizmde rekabetin ucuz Urln yerine markalasan turizm bélgeleri olusturularak
saglanmasi,

Var olan turizm bdlgelerinin surdirilebilirlik perspektifi icinde yeniden ele
alinarak planlanmasi ve kaliteli yasanabilir gevreler olusturulmasi,

Turizm gelisiminin hikimetlerin sosyo-ekonomik hedeflerini desteklemesi,
Turizmin gelisiminin surdurtlebilir gevre politikalari ile desteklenmesi,
Uluslararasi igbirliginin giclendirilmesi,

Sektorel gelisme politikalari ve hedeflerinin genel ulusal gelisme politikalari ve
hedefleri ile uyumlu olmasi,

Kuresel egilim taleplerinin izlenmesi ve buna yonelik planlama ve uygulamalar
yapilmasi,

Turizmin varis noktasi odakli ve ¢cok fonksiyonlu olarak gelistiriimesi,
Turizmde UrGndn gesitlendirilerek sezonun batin bir yila yayilmasi,

Surddrulebilir  turizmin tanitilarak eko-turizm, kirsal turizm ve agro-turizm
konularinda kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslarinin bilinglendiriimesi,

Yurtici ve yurtdisi tanitim ve pazarlamanin etkin kilinmasi,

Yoéreye oOzgu farkli turizm tirlerinin birbirine entegrasyonunu saglayarak c¢ok
cesitli turizm imkanlarini saglik, egitim, v.b. farkl sektérel kullanimlarla bir arada
sunulabilen alternatif turizm odakh (saglik ve termal, golf, kis sporlari, doga
turizmi vb.) turizm kentlerinin olusturulmasi,



Turist profili odakli turizm Grtnd olusturulmasi,
Nitelikli turist sayisinin ve turizm gelirlerinin artiriimasi,

Turizmin geri kalmig bolgeler ve 6zellikle dezavantajli gruplarin sosyo-ekonomik
konumlarinin giglendiriimesinde bir arag olarak kullaniimasi,

Turizmle ilgili altyapr ve ulasim yatirimlarinda 6zel sektérin etkinliginin
Ozendirilerek kamunun yukunun hafifletiimesi,

Turizm sektorindeki karar verme slrecglerinde merkezi-yerel-sivil aktorlerin
beraber calismasinin ve isbirligi icinde olmasinin saglandigi ydénetisim
mekanizmalarinin igler kilinmasi,

Turizm planlamasinin battncul planlama yaklagimi ile merkezi-yerel yonetimlerin
esgudimu saglanarak, yénetsel organizasyonun ve finans olanaklarinin birlikte
ele alinmasi,

Turizm egitimi ile isgucl kalitesinin artirlmasi ve sektérde sertifikasyon
sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasi,

Turizmin yogunlastigi yerlerde ortaya c¢ikan altyapi ve c¢evre sorunlarinin yerel
yénetimlerin ve 6zel sektérin de katkilariyla ¢ézimlenmesi,

Yoéresel mimari degerlerin korunarak turizm hizmetine sunuldugu sira disi
konaklama Unitelerinin desteklenmesi,



3. TURiZM SEKTORUNUN GUGLENDIRILMESINE
YONELIK STRATEJILER

3.1 PLANLAMA

STRATEJi

“Ekonomik geligsimi destekleyen; fiziksel diizeyde uygulanabilir; toplum yoénelimli
ve surdiirilebilir turizm ilkesini igeren bir planlama yaklagiminin ortaya konmasi”

Bir bolgenin Kultur ve Turizm Koruma ve Geligim Bolgesi (KTKGB) ve Turizm Merkezi
(TM) olarak ilan edilebilmesi icin 6ncelikle bolgede bir turizm gelisim senaryosu
olusturulmasi, olusturulacak senaryo baglaminda hedef kitlenin tanimlanmasi, dogal /
kilttrel gekicilige sahip alanlarda turizm faaliyetleri ve yatirim fizibilitesi agisindan cazip
bolge ve akslarin tespit edilmesi gerekmektedir.

Turizm 6nUmuzdeki donemlerde de bolgesel esitsizliklerin giderilmesi, yoksullukla
micadele ve istihdam olanaklarinin geligtiriimesi konusunda gugclu bir planlama ve
uygulama araci olarak kullanilacaktir. Bu baglamda farkli kurumlar tarafindan yapilacak
yatirimlarin birbirleri ile tutarli olmasi saglanacaktir.

Turizm faaliyetlerinin ulusal ve bolgesel dizeyde gelisebilmesi igin gerek Devlet
Planlama Teskilati (DPT) tarafindan ulusal kalkinma planlarinda gelistirilen makro
politikalara gerekse Kultur ve Turizm Bakanligi tarafindan sektorle ilgili geligtirilen
planlara uygun olarak 6ncelikli bélgeler ve alanlarin belilenmesi ve bu alanlar igin
gerekli altyapi yatirrmlarinin ilgili kurum ve kurulusglarin yatirnrm programlarina girmesi
ile gergeklestirilebilecektir.

Turizm Merkezleri ve Kultir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgelerine yonelik yeni
planlama yaklasimi kesin arazi kullanim kararlari yerine eylemlerden yola ¢ikan esnek
ve stratejik bir planlama anlayigsini benimseyerek, butuncul ve dinamik bir yapiyi
hedeflemektedir. Bu bdlgelerde, proje alani alt bdlgelere ayrilmakta ve bu suretle
planlamasi yapilmakta ve yatirimcilarin kendi projelerini olusturmasi hedeflenmektedir.
Kdltar ve Turizm Koruma ve Gelisim Bdlgeleri sadece bir sinir belirleme islemi olmayip
ayni zamanda s6z konusu sinirlar iginde yapilacak planlama, tahsis gibi islemlerin de
onceden belirlenmis hedefler ve ilkeler dogrultusunda kullaniimasidir.




2023 YILI HEDEFLERI

- Fiziki planlama uygulanmasi ile ilgili eksikligi cesitli yasal koordinasyon
diizenlemelerle ortadan kaldirilacaktir.

- Yerel dizeyde turizm potansiyeli bulunan alanlarda sorun odakli planlama anlayisi
yerine, planlama ¢alismalari buttinciil olarak ele alinacaktir.

- Pargaci ve parsel bazinda gelisen planlama pratigi sona erdirilerek diinya ¢apinda
yarisabilir turizm kentleri olusturulacaktir.

-Yerel dizeyde plan onama yetkisine sahip kurum ve kuruluslara teknik personel
destegi saglanacak, boylece yerel bazda turizm gelisimi yonlendirilecektir.

- Yerel oOlcekte nokta bazinda Konseylerin igler kilinmasi ile Yerel Gundem 21 gibi
katiimci mekanizmalarin olusturulmasi saglanacaktir. Yerel Olgekte turizm gelisim
bdlgelerinin seciminde organize turizm faaliyetlerinin geligtirilebilecegi genis alanlar
tercih edilecek, mulkiyet, altyapi ve gevre gibi konular icin de ¢6zum Onerileri ve
sistemli bir yapilanma saglanacaktir.

Turizm sektori fiziksel planlama basta olmak Uzere, érgitlenme modelleri, finansman
alternatifleri ve yasal dayanaklari ile bir arada planlanmalidir. Bu ¢ercevede,

1. Sektorle ilgili tim yatirnmlar Glkedeki refah ve gelismiglik dizeyi
dengesizliklerini azaltici dogrultuda ydnlendiren, dogal, tarihsel, kllttrel ve
sosyal cevreyi kollayici, koruyucu ve gelistirici bir yaklagsim iginde ele alan,

2. Ekonomik kalkinmaya katkida bulunma, sosyal, kiltirel ve sanatsal
etkinliklerden en ylUksek dlizeyde yararlanma anlayisini/yaklagimini ulke
sathinda yayginlagtiran,

3. Oncelikle yapilacak bilimsel calismalarla tarihi, kiiltirel ve sanatsal degerleri
ortaya ¢ikaran ve bu degerler konusunda toplumsal biling olusturan,

4. Turizm sektord saglikh bir sekilde yapilandinimasi ve verimliligin
saglanabilmesi icin gelisimini pazar gergedine dayandiran,
5. Gerek yatirrm ortaminin rehabilitasyonuna gerekse de gelisen dunya

egilimlerine ve yeni taleplere cevap veren,

6. Dogal kaynaklari ekolojik ve ekonomik verimlilik ilkesine baglh olarak
surdUrdlebilirlik ilkeleri gercevesinde koruyan ve kullanan,

7. Kamuya mali yuk getirmeyen orgutlenme ve finansman modellerini
gerceklestiren, kapsamli organize ve entegre projeleri bdlgesel ve vyerel
dizeyde yayginlastiran,

8. Tasima kapasitelerini asmadan, turizm kaynaklarini koruma ve dengeli
kalkinma anlayisi iginde kullanan,



9. Yapillan ve vyapilacak yeni yasal dizenlemelerle otel odakli turizm
gelismesinden daha c¢ok tarih, kiltlr, sanat vb. degerler odakl turizm
gelismesine yani varis noktasi odakli turizm anlayisi ile halkin talep ve
beklentilerine cevap veren, bunyesinde birden fazla aktiviteleri, degerleri
yasatan, koruyan, ureten ve istihdama da olumlu katkilar saglayan bir “alan
yoénetimi” modelini gelistiren,

10. Doga, kultur, sosyal yapi Uzerinde olumsuz etki yaratmayan, doviz ve istihdam
boyutlariyla ekonomik gelisime gucli katkilar saglayan, talebi o6rgutleyen,
turizm sektorinun gelisimi igin ortam yaratan, uygulama imkanlarini da iginde
barindiran ve birbiriyle entegre projeler Ureten,

11. Sosyal ve teknik altyapiyi tamamen kamuya yiklemeyen, bu alanda ihtiyag
duyulan finansmani kullananlara ve yararlananlara da paylastiran,

12. Belirli bir kalitede ¢evreye ve orgltlenmeye sahip turizm yerlegim alanlarinin
gelisimini 6ngoren,

13. Turizm sektdériinde altyapi, gevre, ulasim, konaklama, kultir, tarih ve sanat
alaninda toplam kalite kriterlerine uygun hizmet sunan, ¢arpik kentlesme ve
yapilasmayi 6énleyen, bozulmus olan kent ve kentsel mekanlari iyilestiren,

14. Turizmin yogunlastigi yorelerde ortaya ¢ikan altyapi ve gevre sorunlarini yerel
ybnetimlerle igbirligi icinde, altyapiyr kullananlarin da katkilariyla ¢ézen,
politika olarak iglerlik kazandirilacaktir.

HEDEFLERE DOGRU

Varig Noktasi Odakli Planlama

intisaslasmis turizm alanlarinda, turizm tesislerinin gelistirilmesine &éncelik veren
c¢alismalar yapilacaktir. Yerel yonetimlerin turizm gelisim bélgelerinin planlanmasinda,
Kdltar ve Turizm Bakanhgdi tarafindan belgelendiriimesi yapilan “Turizmde Yatirim
Gelistirme ve Yonlendirme Firmalari”’na danismalari sinirli turizm kaynaklarinin en etkin
bir sekilde kullaniimasi ag¢isindan hayati énem tasimaktadir. Bu kapsamda, Turizmi
Tesvik Kanunu ile Kudltur ve Turizm Bakanhgr Kurulus ve Gorevleri Hakkinda
Kanununda gereken degisiklik yapilarak bu firmalarin belgelendiriimesinin Kiiltir ve
Turizm Bakanligi tarafindan yapilacadi hususu Yasa kapsaminda dizenlenmelidir.
Bdylece, vyatirnmlarin gelistiriimesinde hizmet kalitesinin kisa ve orta vadede
iyilesmesine olanak saglanacaktir.



Stratejik Planlama

Orgiitlenme modelleri, finansman alternatifleri ve yasal dayanaklari ile bir bitiin olan;
uygulamanin déninde olan ve talebi érgitleyen; sosyal ve teknik altyapiyr tamamen
kamuya yuklemeyen, kullananlara ve yararlananlara da yuku paylastiran; kaliteli ve iyi
organize edilmis turizm yerleskelerinin olusumunu saglayan; surdirilebilirlik, cesitlilik
anlayisi igerisinde dogal kaynaklari ekolojik ve ekonomik verimlilik ilkesi kapsaminda
koruyan ve kullanan esnek ve stratejik planlama yaklagimi saglanacaktir.

Fiziki planlar, yazili rapor ve temel gelisme aksinin tespit edildigi ana semadan
olusacaktir. Sadece arazi kullanimina iliskin degil, fiziksel cevre, istihdam, sosyal
hizmetler ve 6rgitlenme gibi tim bilegenlere iliskin stratejik kararlari da Uretecektir.

3.2 YATIRIM

STRATEJi

“Turizm yatirnm projelerini uygulanabilir kilacak tesgvikler ile turizm sektoriinde
yatirimlarin arttiriimasi”

Turizm alanlari bitliin diinyada desteklenen ve tesviklerin surdurtldigu yatirrm alanlari
arasindadir.

Bu nedenle, turizmin gelistirimesine yonelik bir takim tedbirler alacak ve sektore bazi
tesvikler sunulacaktir.

Turizmin gelisiminde 1990 h yillardaki yatirrm hizini yakalamak igin, turizm yatirim
projelerini uygulanabilir kilacak tesvikler duzenlenecektir. Tegviklerin sartlarinin,
bolgesel ozellikleri ve uygulama ddénemleri ayrintili ¢alismalarla yillik olarak
belirlenecektir.

2023 YILI HEDEFLERI

- Turizmin gelistiriimesine yonelik bir takim tedbirler alinarak sektériin genel olarak
ekonomiye katki saglamasi agisindan bazi tesvikler sunulacaktir.

- Turizm sektdriine, Avrupa Birligi’nin Katiim Oncesi Yardim Araci (Instrument for Pre
accession Assistance -IPA) Programi cgergcevesinde destek alinmasi igin c¢alismalar
baslatilacaktir.

- Kiclk ve Orta Blyiklikte isletme (KOBI) tanimina giren turizm konaklama
tesislerinin yanisira seyahat acentelerinin de bu destekten yararlandiriimalarini
saglayacak vergi rejiminde dizenlemeler yapilacaktir.




- Turizm sektdriinde yabanci sermayenin ulkemize yatirirm yapmasi saglanacaktir.
- Turizm yatirnmlarinin kisa dénemde yenilenmesine yonelik ihtiyaclari giderilecektir.

- Turizm yatirnmlarinin tesviki slreci kapsaminda tanitim ve pazarlama politikalar
geligtirilecektir.

- Turizmin cesitlendirilmesini, tim yila ve yurda yayllmasina imkan veren projeler
geligtirilerek kiyilarin digindaki bolgelere de yatirim yapilmasi tesvik edilecektir.

- Oncelikli turizm tlrlerine (kultur, termal ve kig turizmi) ve gelismiglik seviyelerine bagli
olarak bélgesel diizeyde sektorel tesvik mekanizmalari gelistirilecektir.

HEDEFLERE DOGRU

Tesvikler

- Tegviklerin miktari, sartlari, bolgesel 6zellikleri ve uygulama doénemleri ayrintih
calismalarla yillik olarak belirlenecektir.

- Arazi tahsislerinde stratejik planlamayi hedefleyen turizm kentleri yaklagimi temel
olarak alinarak yatirimciya daha fazla tasarim sansi taninacaktir.

- Turizm tesislerinin yenilenmesi i¢in sektére ydnelik uzun vadeli ve disitk faizli kredi
imkanlari saglanacaktir.

Burokratik Engellerin Kaldirilmasi

- Yabanci sermayenin yatirrm yapabilmesi icin Ulkemizde yabancilarin mulk
edinmelerini ve yatirnm yapmalarini kolaylastiracak yatirim izinlerinin tek bir ¢ati altinda
toplanacagi “Yatirnm Destekleme Ajansi” glglendirilecektir.

Firmalarin Belgelendirilmesi

Turizm sektdriinde yatirimlara kalite ve hiz kazandirmak igin yatirim, danismanlik gibi
sektorde faaliyet gosterecek firmalar Kiltir ve  Turizm  Bakanlidr'nca
belgelendirilecektir.

3.3. ORGUTLENME
STRATEJi

“lyi Yonetisim” ilkesi gercevesinde ulusal, bolgesel, il ve noktasal diizeyde
turizm sektori ile ilgili kamu, 6zel sektor kuruluslan ve STK’larin karar verme
sireclerine katilimlarini saglayacak konseyler bazinda kurumsallasmaya
gidilmesi”
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Turizm sektorinin basarisi etkin bir yonetim organizasyonunun saglanmasi ile
midmkindir. Bu baglamda sektérde hem alan ydnetiminde hem de kurumsal
yénetimde etkin bir érgttlenme olusturulacaktir.

Turizm sektdrine dinamizm kazandirmak ve uluslararasi krizlerden en dusuk seviyede
etkilenmesini basarmak igin turizmde yeni olusumlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
olusumlar kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslari arasinda isbirligi dogrultusunda
yapilandirilacaktir. Bu dogrultuda turizm sektériine yén verecek kurumsal
yapilanmaya gidilecektir. Bu kurumsal vyapilarda 06zel sektérin beklentileri
dogrultusunda, kamunun ve 0Ozel sektér Dbirliklerinin - makro politikalarini
esgudiumleyecek calismalara 6nem verilecektir.

2023 YILI HEDEFLERI

Turizm sektoérinidn alan yonetiminde s6z sahibi olan Kultir ve Turizm Bakanligi ve
yerel yonetimlerin iligkileri gelistirilerek Kiltlr ve Turizm Bakanhginin turizm c¢esitliliginin
saglanmasinda yerel ydnetimlere ve dzel sektére yonlendiriimesinde daha etkin bir rol
ustlenmesi hedeflenmektedir.

Turizm Tegvik Kanunu ve Kultur ve Turizm Bakanhdi Kurulus ve Goérevleri Hakkinda
Kanunda yonetisim ilkesi ¢ergevesinde dizenlemeler yapilacaktir.

Bu vyeni orgitlenme yapisinda kamu, o6zel sektér ve sivil toplum kuruluslar
temsilcilerinin katilmlari ile kurumlar olusturulacak ve bu kurumlar kamu, 6zel sektér ve
sivil topluma karsi sorumlu olarak sektdrde yoénlendirici calismalar yarttecektir. Ulusal,
bolgesel, il ve nokta bazinda kurulmasi planlanan bu yapilarin Konsey adi altinda
kurumsallastiriimasi hedeflenmektedir.

HEDEFLERE DOGRU
Yeni Kurumsal Yapinin Olusumu igin Yasal Diizenlemelerin Gergeklestirilmesi

Turizm Konseylerinin olusumu konusunda Kiiltir ve Turizm Bakanhdrnin Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’da da gerekli dliizenlemeler yapilacaktir.

Turizm Sektoriiniin Gelisiminde Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin Yeni Rolii

e Kiltir ve Turizm Bakanhgi, turizm potansiyeli bulunan ve planh gelisimin
gerceklesmesini istedigi alanlarda planlama konusunda yetkili mercii olarak
c¢alismalarini strdlrecektir.
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e Kuiltdr ve Turizm Bakanhgi, turizm sektoriinde tanitim, pazarlama, egitim, ar-ge
alanlarinda da sektére yon gdsteren yasal dizenlemeler, plan, politika ve
projeleri hazirlamadan sorumlu olacaktir.

e Kultdr ve Turizm Bakanligi binyesinde turizmde siniflandirma sonucunda belli
standartlarin geligtirilecegi, isletmelerin gerceklestirmesi gereken uygulamalarin
belirlendigi Ulusal Turizm Belgeleme (Akreditasyon) Birimi’nin,

e g turizme yonelik her tirli arastirma, degerlendirme ve politika olusturma
konularinda calismalar yapacak i¢ Turizm Arastirma ve Yénlendirme
Birimi’nin,

o Sektordeki deg@isimleri takip ederek yaygin ve 6rgun turizm egitim politikalarinin

ana hatlar, igerigi ve stratejilerinin belirlenmesine yoénelik c¢alismalarin
yapilacag! Turizm Egitimini Yonlendirme Birimi’nin ve

o Sektorle ilgili istatistik, alan arastirmalari ve &lgimleri blnyesinde toplama,
isleme ve degerlendirme konularinda ¢alismalar yapacak Ulusal Turizm Veri
Bankasi Birimi’nin kurulmasi hedeflenmektedir.

Ulusal ve Bolgesel Bazda Turizm Sektoriiniin Koordinasyonunu Saglayacak
Konseylerin Olugsumu

Ulusal Turizm Konseyi:

Bu 6rgutin karar alma mercii olarak yénetim kurulu, sektérde yer alan tim paydaslari
temsil edebilecek olan 15-20 Uyeden olusacaktir. Konsey’e Kultir ve Turizm Bakanligi
(3), Devlet Planlama Teskilati (1), turizm sektéri (7), isci orgitleri (1) ve Sivil Toplum
Orgutleri’nden (2) temsilcinin katihm sagdlamasi 6ngoérilmektedir. Gerekli géruldigi
hallerde, Konseyde yer almayan kurum ve kurulus veya kigilerin goris ve Onerileri
alinarak Konsey’e gecici Uye olarak davet edilebileceklerdir. Dolayisiyla, Uyelerin
secilme kriterleri arasinda;

e Turizm sektérinde bilgi ve tecriibeye sahip olma,

e Makro turizm politikalarini belirleyebilme akademik ve analitik disince
yetenegine sahip olma ve

e Ulusal politika ve diger sektorlerin programlari ile turizm politikalarini
uyumlastirabilecek bilgi diizeyine sahip olma yer almaktadir.

Ulusal Turizm Konseyinin temel gorevleri;

e Ulusal, bdlgesel ve yerel anlamda marka olusturarak turizm bdlgelerinin
pazarlanmasi ve sektorel faaliyetlerin bdlge 6zelliklerine godre gelisimini
koordine etmek,
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e g turizmin gelisimi dogrultusunda, turizmin olumlu etkilerinden Ulke
vatandaslarinin da yararlanmasini saglamak ve bu amaca yoénelik politikalar
gelistiriimesi icin Bakanlga bilgi ve 6neriler sunmak,

e Turizm pazarinda ve tuketicilerde olugan degisimler, dinyadaki konjonkturel
yapi dolayisiyla ortaya cikabilecek firsat ve tehditler ve bu firsatlarin
kullaniimasi veya tehditlerin etkilerinin asgariye indirilmesi icin politika ve
programlar hazirlamak,

e Turizm sektdri acisindan, tesis, urlin ve isglcune iliskin minimum kalite
standartlar belirlemek,

e Uriin gesitliliginin arttirimasina ve kalitesinin surekli olarak iyilestiriimesine ve
minimum bir kalitenin saglanmasina yénelik ¢alismalar yapmak,

o Insan kaynaklari gelisimi gercevesinde, hizmet igi egitim kapsaminda isletmeleri
bu konuda desteklemek ve teknik yardimin saglanmasini koordine etmek,

o Kultlr ve Turizm Bakanligina, tim ortaklari dikkate alacak sekilde bir politika
belirleme ve gerektiginde degisiklikler yapabilme anlaminda ulusal turizm bakigi
saglamak amaciyla politika belirleme ¢alismalarinda temel teskil edecek verileri
hazirlama, sunma ve turizm ile iliskili tim konularda tavsiyelerde bulunmak,

e Net ve Olcllebilir kriterlere dayanan caligmalar yaparak, uygulanan turizm
politikalarinin tutarhihdini degerlendirme ve bu konuda Kultur ve Turizm
Bakanligi nezdinde bilgilendirme yapmak,

e Turizmde yasanabilecek olumsuz durumlarin bertaraf edilmesinde ve kriz
yénetiminde Bakanligin uygulamalarini yénlendirecek énerilerde bulunmak,

o Konsey Uyelerine bir duslince ve fikir Gretme ve teknik destek saglama birimi
olarak hizmet etmek olarak ifade edilebilir.

Konsey, gerekli gérdiginde alt komiteler seklinde calismalarini ydritecek olup bu
komiteler noktasal programlar belirlemek ve bunu konsey yénetim kuruluna bildirmekle
sorumlu olacaklardir. Bu komiteler pilot arastirmalara ve projelere bagh
gorevlendirmeler tamamlandigi zaman dagilabileceklerdir. Diger bir deyisle bu
komiteler is ve proje odakli olarak kurulacaklardir.

il Bazinda Turizm Geligiminin Saglanmasi Amaciyla ilde Yer Alan Tiim Paydaslari
Temsil Edebilecek Turizm Konseylerinin Gelistiriimesi

il ve yerel diizeyde sekretarya goérevi il Kiltir ve Turizm Muidirligi tarafindan
Ustlenilecektir.

il Turizm Konseyleri:

Ulusal Turizm Konseyine ilde yer alan tUm paydaslari temsil edebilecek sekilde goérus,
talep ve onerileri sunmak il Turizm Konseylerinin éncelikli gérevleri arasinda olacaktir.
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Ayrica bu Konseyler, Ulusal Turizm Konseyinin aldigi kararlarin daha saglam, tutarl ve
katilimci olmasina katkida bulunacaktir. il Konseylerinin tyeleri Ulusal Turizm Konseyi
Gyelerini  olusturan kurum ve kuruluglarin temsilcilerinden olusacaktir. Gerekli
goéruldigu hallerde, bilgisine bagvurulmasi amaciyla, Uye olarak Konseyde yer almayan
kisi velveya kurum/kuruluglarin goéris ve tavsiyelerine basvurulmasi amaciyla
yeni/gegici Uyeler eklenecektir.

il Turizm Konseyleri, igletmelere hizmet saglanmasi ve danigsmanlik hizmetlerinin
verilmesinde anahtar rol oynayacaklardir. Kamu, 6zel sektor tarafindan finansal ve
danismanlik anlaminda yardim alacaklar ve danismanlik hizmetlerinin yani sira
isletmeler arasinda ve isletmeler arasinda igbirligini saglayan birim olarak goérev
yapacaklardir.

Temel olarak Konseyler;

e Yerel talep, beklenti ve ihtiyaclarin arastirilarak Ulusal Turizm Konseyine
sunulmasi,

e Uyeler arasinda igbirligi ve esgiidimin saglanmasi,

e il bazinda turizm potansiyelinin en Ust seviyede kullanilabilmesine yénelik
calismalar yaparak politikalarin belirlenmesi,

e Orgut Ulyelerinin egitiminin saglanmasi ve isglici kalitesinin arttirilmasi
amaclyla ¢alismalar yapilmasi,

e Uyeler arasinda etkin aglarin kurulmasi,

e Noktasal Turizm Konseylerinin talepleri sonucu kiguk igletmelere teknik yardimi
koordine etmek veya teknik yardim alinabilecek kisi ya da kurum/kuruluslarla
iletisime gecilerek yerelin faydalanmasinin saglaniimasi ve bunun noktalar arasi
koordineli sekilde yapilmasinin saglanmasi,

e Diger bolgesel ve yerel turizm orgutleri ile isbirligi icerisinde galisarak bir butin
olarak “Turkiye markasi” yaratiimasi ¢alismalarinin desteklenmesi,

gOrevlerini yerine getirecektir.

3.4. iC TURIZM

STRATEJi

“j¢ turizmde toplumun farkli kesimlerine uygun kalite ve fiyatta turistik iiriin
alternatiflerinin sunulmasi”
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Tarkiye’de dis pazar kadar i¢ pazarin gelismesi de turizm acgisindan dnem
tasimaktadir. Dinyada en fazla turist c¢eken Ulkelerin ayni zamanda i¢ pazar
potansiyellerinin de yuksek oldugu gorilmektedir.

i¢ turizm pazarinin basarisina yonelik olarak kamu 6zel sektér ve turizmdeki sektor
kuruluglari ve STK'lar arasinda gugla bir isbirligi ve esglidim saglanacaktir. Bu
dogrultuda, ulusal ve yerel dlgekte tarih, doga ve kiltir bilincinin gelismesi igin medya,
egitim ve dgretim kurumlari ile gesitli programlar ve kampanyalar dizenlenerek yerli
turistlerin tatile 6zendirilmesi saglanacaktir. Bu faaliyetler, turizm gelirlerinde i¢ turizmin
payinin yukselmesine yol agmakla kalmayip, tarihi ve kiltlrel degerlerin taninip,
korunmasinda da buyuk rol oynayacaktir.

ic turizm potansiyelinin degerlendirilmesi ve i¢ turizm gelirlerinin arttirilmasi amaciyla;
ic pazara yonelik tanitim faaliyetleri arttirilarak 6zel sektor, sektor kuruluslari ve STK'lar
ile igbirligine gidilerek, seyahat acentelerinin i¢ pazara yonelik, programlarin,
reklamlarinin ve turlarinin arttirlmasina yonelik 6zendirici ¢calismalar yapilacaktir.

2023 YILI HEDEFLERI

Tarkiye’nin her bolgesinde alternatif turizm gelistirilecektir. Bu c¢ercevede, vyeni
geligtiriimesi planlanan varis noktalarinda konaklama kapasitesi gelistirilecek ve
ulasimin niteligi iyilestirilerek varis noktalari arasindaki seyahat olanaklarinin
gelistiriimesini hedefleyen calismalar yapilacaktir.

Tarkiye’deki i¢ turizm payinin ve gelirinin artirilabilmesi icin farkl turistik trln, tesis ve
program alternatiflerinin olusturulmasi ve Ulke turistik degerlerinin tanitiimasi
saglanacaktir.

Turkiye’de i¢ turizm pazarindan 20 milyon Kiginin yararlanmasi saglanacaktir.

Tarkiye’de seyahat aligkanhdl olmayan vatandaslarin da tercihlerine uygun turistik
Urinlerin pazara sunulmasi ve bunlarin tanitilmasi ile seyahat aliskanhiginin
yayginlasmasi saglanacaktir.

ic turizmden basta dezavantajli gruplar (6zirliler, dusik gelirliler, gengler,
kadinlar,v.b.) ve gen¢ nifusun daha fazla yararlanmasina yonelik ¢esitli sosyal turizm
projeleri kamu ve 6zel sektor isbirligi ile gelistirilecektir. i¢ turizmin yénetimi ve
yoénlendirilmesinde kamunun etkinliginin artirilmasi igin i¢ turizm pazarinin arastiriimasi
ve degerlendiriimesine yonelik Kiltir ve Turizm Bakanh@ binyesinde i¢ Turizm
Arastirma Birimi kurulacaktir.

ic turizmin gesitlendirilmesi ve tiim yurda yayiimasi ana politikasi gercevesinde kuiltiir
turizmine 6nem verilecek ve marka kentlerin olusturulmasina c¢alisilacaktir.
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HEDEFLERE DOGRU

i¢ Turizm Tanitimi

i¢ turizmin tanitimina yénelik plan ve programlar gelistirilerek tanitimda yeni araglar
kullanilacaktir.

i¢ Turizm Pazarinin Desteklenmesi

Orta ve dusuk gelir gruplarindaki yerli turistlerin tatil ihtiyaglarini karsilamalari igin
turizm tesislerinin uygun kontenjan ve fiyat ayarlamalari yapmalari saglanacaktir.

i¢c turizm pazarina paket tur sunan seyahat acentelerinin sayisinin artiriimasi igin bu tir
acentelerin desteklenmesi saglanacaktir.

Toplam nlUfusumuzun ylzde 20’lik kismini olusturan hareketliligi daha fazla olan
Universite ve orta 6gretim cagindaki bireylere ve bekar orta yas grubuna hitap eden
program alternatifleri gelistirilecektir. Gengligin tGlkemizi daha iyi tanimasi, seyahat ve
tatil aliskanligi edinmesi agisindan turizm isletmelerinin genglik turizmine daha fazla
yénelmeleri icin sektér ile ortak galisma ve programlar gergeklestirilecektir.

i¢ Turizm Pazarinin izlenmesi

Kultir ve Turizm Bakanh@ biinyesinde “ic Turizm” birimi kurulacaktir. ~ Bu birimin
katkilari ile Kultir ve Turizm Bakanhgrnca i¢ turizm istatistiklerinin tutulmasi ve bu
istatistikler kapsaminda “Yurt ici Seyahate Katilan Vatandaslarin Sayisi ve Degisimi”,
“Seyahat Amacina Goére Tirkiye Vatandaslarinin Geceleme Sayisi”, “Yurt Igi
Seyahatlerde Yapilan Konaklama Cesitleri” “Turkiye Vatandaslarinin Yurt igi Turizm
Harcamalarinin Ekonomik Degeri” “Yurt igi Turizm Faaliyetlerinin Dénemlere Gore
Degisimi”, degisik Olgutlere gore (yas, cinsiyet, egitim seviyesi, ekonomik durum vb)
“Vatandaglarin Yurt ici Turizm Faaliyetlerinde Gosterilen Farkhlik” vb. gibi élgtimler
yapilacaktir.

Alternatif Turizm

ic turizm pazarinda alternatif turizme dayali Griinler arastirilarak boélgesel ve yerel
bazda kapasite artirmaya ydnelik calismalar yapilacak ve bu degerlerin tanitim ve
pazarlamasi yapilacaktir.

Sosyal Turizm

Dezavantajli gruplarin tatile c¢ikmalarini olanakli kilacak sosyal turizm projeleri
geligtirilecektir.
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3.5. ARASTIRMA GELISTIRME

STRATEJi

“Turizm sektoriinde AR-GE’nin kamu, ozel sektor ve turizm sektoriindeki
kurulusglar arasinda éncelikle ele alinmasi”

Arastirma kavrami turizmde, rekabet, isbirligi ve yeni Urlnlerin arastiriimasi
cercevesinde algilanmaktadir. igletme dlgeginde (riin canlandirmasi, personel
niteliginin arttinimasi, isbirliginin arastiriimasi ve yeniliklerin arastiriimasina yonelik
calismalar turizm sektoriinde tesvik edilecektir. Bu noktada kamu, 6zel sektér, STK'lar
ve universitelerle isbirligi mekanizmalari kurulacaktir. Aragtirma ve gelistirme
konularinda igletmelere bilgi sadlanmasi amaciyla, Kultir ve Turizm Bakanhgi
blnyesinde Ulusal Turizm Veri Tabani olusturulacak ve bu veri tabaninin internet
tizerinden Gyelerin kullanimina sunulmasi saglanacaktir. isletmeler bu bilgileri kendi
blnyelerinde degerlendirerek veya danismanlik hizmetlerinden faydalanarak yenilikler
yapabileceklerdir. isletmelerin degisen ve gelisen turizm talebine paralel olarak ulusal
kalkinmaya sosyo-ekonomik katki saglayabilmeleri igin objektif Olgutlere dayanan ve
uzmanlarca degerlendirmesi yapilacak sekilde isletmeler ve varis noktalari bazinda
Ulusal Turizm Oddlleri verilecektir. Bu ddillerde ekonomik getiriler kadar, sektére
getirilen yenilikler ve sosyal faydalarda g6z éninde bulundurulacaktir. Bu &édulin
isletmeler arasinda ulasiimasi hedeflenilen bir konumda olmasi sadlanacaktir.

2023 YILI HEDEFLERI

Arastirma siireci

e Sektérun gorinumunun gikarilmasini ulusal ve uluslararasi model ve egilimlerin
belirlenmesini,

e Turizm faaliyetinin belirleyicisi ve sinirlandiricilarinin belirlenmesi ve politikalarin
hazirlanmasini,

e Turizmden kaynaklanan sosyo-ekonomik kazanimlarin belirlenmesi ve
arttinlmasi ¢alismalari ile turizmin olumsuz yanlarinin giderilmesi i¢in nelerin
yapilabileceginin belirlenmesini,

e isletme yonetiminde cevreyi dikkate alan bu gercevede en az enerji ve dogal
kaynaklar kullanarak en az atik Greten sistemlerin arastiriimasini,

e Urinler, insanlar, uygulamalar ve iglemler igin yeni fikirlerin ve yeniliklerin ortaya
cikmasini saglayacaktir.
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Gelistirme siireci

Turistik isletmeler agisindan gelistirme, bir isletmenin yeni ekonomik faaliyeti, etkenlerin
yeni bir birlesimi, farkli Urlnlerde farkl sekillerde agiga cikan yeni Urdnler olarak
tanimlanabilir. Isletmelerin Griinleri, siirecleri, pazarlari, érgitsel yapilar ve istihdam
edilen personelin yetilerindeki degisimleri igeren yenilik slrecleri pek c¢ok isletme
tarafindan tam olarak anlasilamamis durumdadir.

Turizm sektorl, uluslararasi anlamda rekabetci, yenilik¢i ve arastirmaci bir sekilde
surdUrdlebilir gelisim dogrultusunda yoénlendirilecektir. Bunun igin, boélgesel gelisimin
saglanabilmesi amaciyla, turizm arzi anlaminda bdlgesel cekiciliklerin rekabet
edebilirliklerini ve cesitliligini arttirlmasi, orta ve kiicik olgekli isletmelere teknik ve
danismanlik yardimlarinin saglanmasi, yurt i¢i pazarda talebin arttirlmasi yénunde
c¢alismalarin yapilmasi hedeflenmektedir.

Orta ve uzun vadeli turizm stratejisi ve politikalarinin belirlenmesi kamunun yetki ve
sorumlulugunda olmakla birlikte iyi yonetisim c¢ergevesinde kurulacak konseyler
dogrultusunda sektor kuruluglart ve STK’larin surdirdlebilir bir gelisim dogrultusunda
planlama, uygulama ve yenileme c¢alismalarina katkida bulunma sorumluluguna sahip
kiinmasi hedeflenecektir.

HEDEFE DOGRU
Markalagma: Turizm gelisiminin surdarulebilir kilinmasi igin;

e Tirkiye imaji Olusturulmasi; uluslararasi ve ulusal pazarlarda net bir imajin
olusturulmasi,

o Bolgesel ve Yerel olarak Turizm imaji Olusturuimasi; pazarlama faaliyetlerinde
bir butun halinde hareket edilmesi ve bolgesel degerlerin 6n plana ¢ikariimasi
yoluyla varig noktalarinin marka haline getiriimesi saglanacaktir.

Surduriilebilir AR-GE: Merkezi, yerel kamu ve 06zel sektor orgutlerinin yani sira
arastirma ve istatistiki ¢calismalarin izlenmesi ve degerlendiriimesi isletme bazinda da
surekli bir iyilestirme ve gelistirme hedeflenerek strdirilecektir.

Turizm sektorindeki istatistiki veriler dinya standartlarinda yeni gelisimlere ve
arastirmalara destek olacak sekilde yeniden diizenlenecektir.

e Arastirmacilarin ve igletmelerin istatistiki verilere ulasimi saglanacaktir.
isbirliginin arttirlmasi; kamu ve 6zel sektér arasinda isbirligi ve esgidim
saglanacaktir.

e Isletmelerin ulusal stratejiye uygun sekilde hareket etmelerine yarayacak veriler
sunulacaktir.
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Ar-Ge Yonetimi: Turkiye Turizm Stratejisi uygulama déneminde, turizm sektoriinde Ar-
Ge’ye hizmet edecek kurumlar sunlardir;

e Devlet Planlama Tegkilati

o Kiiltlir ve Turizm Bakanhgi

e Ulusal Turizm Konseyi

e il Turizm Konseyleri

e Ulusal Turizm Belgeleme (Accreditation) Birimi
e g Turizm Arastirma Birimi

e Turizm Egitimini Yonlendirme Birimi

e Ulusal Turizm Veri Bankasi Birimi

e Universiteler

Yeni kurulmasi éngérulen bu kuruluglar ve birimler pazarlama, arastirma, isbirligi kurma
ve bolgeler itibariyle turizm kapasitesinin belirlenmesi ve olusturulmasi ve isletmelere
bilgi akisi saglanmasi gibi teknik konularda yardim edecekler bu sayede farkli pazar
dilimlerine uygun yatinmlarin yapiimasina imkan saglayacaktir.

3.6. ULASIM VE ALTYAPI STRATEJiSi

STRATEJi

“Hizla gelisen turizm sektoriiniin yogunlastigi yerlesmelerin altyapi ve ulagsim
sorunlarin giderilmesi”

Ulkemizde turizm potansiyelinin ¢ok yiiksek oldugu Akdeniz ve Ege sahillerinin altyapi
sorunlarinin ¢dézumlenmesi icin, Kultir ve Turizm Bakanhgi tarafindan ydrGtulen
Akdeniz-Ege Turizm Altyapisi Kiyr Yoénetimi (ATAK) Projesi'nin tamamlanmasi
yonunde calismalar yapilacaktir. Bu gercevede, yerel yonetim ve kullanicilar tarafindan
kurulacak altyapi birlikleri vasitasiyla yuratilmesi 6ngoérulen projenin finansmaninda
kullanicinin katkisinin saglanmasi, bu yonde kurumsal yapilasmaya gidilmesi ve yasal
dizenlemeler yapilmasi ile projeye ivme kazandirilacaktir.

Kdltar ve Turizm Bakanhgi turizm potansiyeli yuksek ve turizm gelisiminin saglandigi ve
gelistiriimesi 6ngorulen alanlarda altyapinin gelistiriimesinde yerel yonetimlerle isbirligi
icinde ¢alismalarini strdlrecektir.
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Ulagim, turistleri bir tiketim noktasi olan turizm bdlgelerine baglayan kopri
niteligindedir. Bu 6zelligi ile ulasim turizm igin bir ana Urindur. Turizmde ulastirmanin
geligtiriimesi, daha saglikli islemesi icin ulastirma tirleri arasinda bir entegrasyon
olusturulmasi gereklidir. Bu dogrultuda Ulkemizde turizmin tim yila yayllmasi, Kiyi
turizmi disinda diger turizm cesitlerinin ve i¢ bdlgelerimizdeki turizm aktivitelerinin
geligtirilmesi igin ulagim baglantilar gl¢lendirilecektir.

2023 YILI HEDEFLERI

Kdltar ve Turizm Bakanligi ATAK Projesinin tamamlanmasina 6zel 6nem vermekte
olup Canakkale il sinirndan Antalya —igel sinirina kadar uzanan 2.000 km sahil
bandinda, 2023 yili hedef alinarak, yerlesik ve turistik ntfusun ihtiyacini kargilayacak
icme suyu, kanalizasyon, atik su aritma ve desarji, kati atik toplama ve bertaraf
tesisleri gibi altyapi tesislerinin plan, proje ve insaatlari gerceklestirilecektir.

Tarkiye Turizm Stratejisi'nin en énemli 6zelliklerinden biri ulasim sisteminde yapilacak
dizenlemeleri de icermektedir. Bu dogrultuda turizm sektér icin dnemli bir girdi olan
kara, hava ve deniz ulasim baglantilarinin turizm potansiyelleri ile bir butin halde
degerlendirilerek gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Ulkemizin dogal, tarihi ve turistik degerlerini daha iyi tanitmak amaciyla, turizmin 6znesi
olabilecek denizyollari ve demiryollarinin kamu ve 6zel sektor isbirligi ile yenilenecek ve
gelistirilecektir. Ulkemizde ulagimin gesitlendiriimesinde kamunun yatirim payinin en
aza indiriimesi sektore dinamizm kazandirilmasi agisindan 6nemlidir. Bu nedenle,
asagida siralanan ve yatinmda kamunun maliyetini en aza indirgemeyi amaglayan
finansman modelleri demiryollari, yat limani ve kruvaziyer limanlari, otoyollar ve
bolinmis yollarin yapiminda veya niteliklerinin artirlmasinda kamu tarafindan
yatirimlarin finansmaninda kullanilacak modeller olacaktir.

e Yap-islet-Devret (YiID)

e Yap-islet (Yi)

e Tasarla-Yap-Finansla-islet (TYFI)

e Yap-Sahiplen-islet-Devret (YSID)

e Yap-Sahiplen-islet (YSI)

e Yap-Kirala-iglet-Devret (YKID)

e Kamu Ozel Sektér Ortakligi (KOSO) -

¢ Menkullestirme -
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HEDEFLERE DOGRU

Turizm potansiyeli yiiksek alanlarda altyapi eksikliginin giderilmesi

Kaltir ve Turizm Bakanligi turizm potansiyeli ylksek ve turizmin gesitlendiriimesinin
amagclandidi alanlarda yerel yonetimlerle isbirligi, finansal destek vb. uygulamalar ile
altyapidaki eksikliklerin karsilanmasi igin etkin bir calisma saglayacaktir. Bu dogrultuda,
yeni gelistiriimesi hedeflenen varis noktalarinda, sehir ve kilttr turizminin gelistirilecegi,
kiyr gerisinde kalan mevcut turizm alanlarinda altyapi eksikliklerinin giderilmesi ve
turizmin cesitlendiriimesi kapsamindaki alanlarda altyapi gelisimine yénelik ilgili kurum
ve kuruluglar ile igbirligi icin diizenlemeler gergeklestirecek ve gerektiginde yénlendirme
saglanacaktir.

Zaman ve giivenlik agisindan 6n plana ¢ikan havayolu ulagiminin gelistiriimesi

Ulkemizin uluslararasi turizm pazarina uzak olmasi, sinirlarimizin genigligi ve cografi
sartlar (daghk ve engebeli yapi) nedeniyle, Tlrkiye turizminin gelisimi icin en uygun
ulasim tard havayoludur. Bu nedenle dlkemizde turizmin gesitlendirilerek tim yila
yayllmasinda hava tasimacihdinin roli buUydktdr. Hava yolu tasimaciligindaki
gelismeler, turizm sektorind olumlu yonde etkileyecek ve turistlerin konaklama
surelerini uzatacaktir. Bu dogrultuda turizmin tim yurda yayilmasi igin gerek mevcut
havaalanlarindaki eksikliklerin gideriimesine ve gerekse yeni havaalanlarinin
olusumuna yonelik calismalar gerceklestirilecektir. Bélgesel hava tagsimaciligina islerlik
kazandirmak, atil durumdaki stol hava alanlarini ¢alisir duruma getirmek turizmin daha
sorunsuz ve saglikli bir sekilde gerceklesmesini saglayacaktir. Bolgesel hava
tasimaciliginin gelismesi ile 6rnedin Anadolu’daki bir tur glizergdhinda uzun bir yol
turistleri sikkmadan ve zaman kaybi olmadan asilacaktir. Ayrica bu sayede daha kisa
surede turistlere daha fazla yer gezdirilebilecek ve uUlkemizin tanitimi daha iyi
yapilacaktir. Bu ihtiyaci karsilamak icin blyuk yerlesim yerlerindeki uguslar ikinci ve
uclncl hava alanlari ile gelistirilecektir.

Ulasimda demiryolu tasimaciliginin payinin arttirilmasi amaciyla bolgeler arasi
baglantilarin geligtirilmesi

Demiryolu tasimaciliginda teknolojinin gelisimi sonucu, demiryolu ulasimi givenli ve
rahat bir konuma ulasmistir. Artan ¢evresel duyarlilik sonucu demiryolu tagimacilhiginin
karayolu tagimaciligina oranla énimizdeki yillarda éneminin artmasi beklenmektedir.
Bu dogrultuda mevcut demiryolu baglantilarini birbirleriyle birlestirecek ve (lke
genelinde ana turizm boélgelerini birbirine baglayacak hizli tren hatlari ve bdlgesel
baglantilar gelistirilecektir.
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Turizmde karayolu ulagiminda guvenligin ve erisim kapasitesinin arttiriimasi
Ulkemiz karayolu agi, uzunluk olarak AB Ulkeleri ortalamasinin oldukga altindadir.

Ozellikle turizm sektoriinde yeni ulasim baglantilarinin olusturulmasi ve var olan ulagim
baglantilarinin glglendirilmesi ile karayolunda ulagim givenligi ve niteliginde artis
saglanacaktir. Turkiye Turizm Stratejisini destekleyici nitelikte ana baglantilar Gzerinde
gerceklestiriimesi dngdrilen yeni varis noktalarini (Turizm Gelisim Bolgeleri, Gelisim
Koridorlari ve Gelisim Ana Akslari, Turizm Kentleri, Eko-turizm Boélgeleri, Marka
Kentler) destekleyici bolinmus karayolu baglantilari gelistirilecektir.

Deniz turizminin gelistiriimesi

Ulkemize gelen turistlerin daha uzun siire konaklamalarini saglamak ve gelen nitelikli
turist sayisini arttirabilmek icin turizm potansiyeli yuksek bolgelerde, kruvaziyer yolcu
tagimaciligina yonelik gereken altyapi ve Ustyapinin hizla tamamlanarak kruvaziyer
limanlarin turizme agilmasi saglanacaktir.

Ayrica deniz turizmi sektérinde hizla gelisen bir diger egilim ise Mega Yat Limanlandir.
istanbul, Antalya, izmirdeki yat limanlarinin rehabilite edilerek Mega Yatlari alacak
sekilde geligtiriimeleri ile Turkiye turizminin yat turizminde aldigi payin arttirimasi
saglanacaktir. Bunun yaninda mevcut ve projelendirilen yat limanlarina ilave olarak
ulkemizde bulunan 200’'U agkin balikgi barinaklari potansiyelinden faydalanilarak her
35 deniz milinde bir olmak (zere yat turizmine gerekli hizmeti saglayabilecek sekilde
yenilenmelerine ydnelik galismalar ile sektérde énemli bir gelisim kazandirilacaktir.
Ayrica, yeni varisg noktalarini destekleyecek nitelikte yat limanlari planlanarak igletmeye
acikalacaktir.

3.7. TANITIM VE PAZARLAMA STRATEJISI

STRATEJi

“Ulusal, bolgesel ve yerel 6l¢gekte markalagsmanin hedeflenmesi, ulusal tanitim ve
pazarlamaya ek olarak varis noktasi bazinda tanitim ve pazarlama faaliyetlerine
baslanmasi”

Turizm bdlgesi tanitimi ve pazar analizleri gibi ana konularda tanitmanin bastan sona
bilimsel analizler ve arastirmalara dayanacaktir.

Tanitim faaliyetlerinde strecler belirlenerek, pazar Ulkelerde; pazarin o6zellikleri,
musteri gruplarinin egilim ve istekleri, demografik yapi ve rakip Ulkelerin durumu
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arastirilmasi, gecerli ve guvenilir bilgiler toplanmasi, ¢ézimlenmesi, yorumlanmasi
calisma yéntemi izlenecektir.

Yapilan arastirmalarin ¢ézimlenmesi ve yorumlanmasi sonrasinda pazardaki gugli
veya zayIf yanlar, firsat ya da riskler ve tehditler de tespit edilecektir,

Turizm pazarinda yarisabilmek ve pazar payini kaybetmemek icin imajin sirekliligi
saglanacaktir. Halkla iligkiler araglari etkin bir sekilde kullanimi én plana ¢ikartilacaktir.

Yeni tanitim stratejilerinde halkla iligkiler (PR) faaliyetlerine agirlik verilecektir.

Devlet ve 6zel sektor isbirligi, yeni iletisim teknolojilerinin kullanimi ve markalasma
saglanacaktir.

Turizmde yeni bilgi ve iletisim teknolojilerine uyum saglanmasi ve musteriyle
baglantinin daha ¢ok bu yénde yapilmasina agirlik verilecektir.

Tanitimdan, Uriin pazarlamaya, bilgilendirmeye kadar internetin genis bir yelpazede
kullaniimasi saglanacaktir.

Dinya nifusunun degismesine paralel olarak daha ¢ok Uglincli yas grubuna uygun
tanitim ve reklamlara agirlik verilecektir.

Tanitimlarda kitlesel tanitimdan ziyade, 6zellestirmeye gidilerek pazarlanacak hedef
urtnler belirlenecektir.

Varis noktalarinda markalagsmaya gidilecek, Glke markalasmasi yaninda varisg noktasi
markalasmasi saglanacak ve tanitimda varig noktalarina ayri yer verilmesi
saglanacaktir.

Tanitimda uluslar arasi organizasyonlara katilim ve ev sahipliginin yogun olarak
kullaniimasina énem verilecektir.

Sinema sektorl bir tanitim araci olarak kullanilacaktir.

2023 YILI HEDEFLERI

Tanitim faaliyetlerinde, farkli pazarlar ve pazar dilimleri arasindaki farkliliklarin
bilincinde olarak pazarlardaki tlketicilerin ortak istek ve arzulari Uzerinde
yogunlastiriimis bir tanitim stratejisi hedeflenmektedir.

Kaltir ve Turizm Bakanligi tanitim stratejisinin énemli bir bileseni olacaktir. Stratejinin
sonuglarinin test edilmesi, etkinliginin dlcliimesi ve gerekli degisikliklerin yapilmasi ve
2023 yilina kadar olan faaliyetlerde de etkin kullanima hedeflenmektedir.

Turizmde tuketicilerin varisg noktasini nasil algiladiklari, bu varis noktasinin zihinlerinde
nasil yer aldigi, sektdrin hedef kitle ile iletisiminin hangi dizeyde bulundugu, yuratilen
kampanyalarin mesaijlari ile gerceklerin ne kadar értlistiga belirlenmesi gereken sorun
alanlaridir. Bunun igin Turkiye’'nin dis tanitiminda, dinyadaki gelismeler izlenerek
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kampanyalarin varig noktasi odakli olmasina, hedef pazarlara yonelik ayri ayri
dizenlenmesine, farkli, 6zgin ve ulusal degerlere sadik kalinarak ¢agdas degerlerin
vurgulanmasina, hedef kitleye yonelik turizm Grlnlerinin 6n plana gikariimasina fuar,
agirlama gibi halkla iligkiler etkinlikleri ile desteklenmesine &zen gosterilecektir.
Kampanyalarda hedef kitleye hizli ve etkin bir sekilde ulasabilmek icin elektronik
ortamdan daha fazla faydalanilacaktir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi tanitim ve pazarlama eylemlerinde:
e Varis noktasi odakli, Griin Gstinligimuza ve toplam kaliteyi vurgulayacak,
o Ulke, bolge ve nokta bazinda markalasmayi saglayacak,

e Ulkemiz turizm Grininin tanitiimasini, turist sayisinin ve turizmden elde edilen
gelirin artinimasini hedefleyecek,

e Akdeniz ganagindaki diger varig noktalarindan farklihk ve goreceli
Ustinligumazin etkin tanitim ve pazarlama araglari ile markaya bagliligini
saglayacak,

e Farkli, 6zgun ve ulusal degerlere sadik kalinarak c¢agdas degerleri
vurgulayacak,

e Hedef kitleye yonelik trlnleri 6n plana gikaracak,
e Teknolojik gelismelerden yararlanacak,

e Uluslararasi basarilara imza atarak Ulkemizden 6vglyle s6z ettiren kisilerden
yararlanacak,

o Halkla iligkiler faaliyetleriyle desteklenen reklam kampanyalari yuritecek,

e Avrupa Ulkelerindeki pazar payini surdurilebilir turizm GrlGnlerinin tanitimiyla
arttiracak,

e Urlin gesitlendirmesi yoluyla Gst gelir turist gruplarini tlkemize gekecek,

e Turizm agisindan hizla blyldyen Dodu Asya Pasifik bdlgesi ve o6zellikle
Hindistan ve Cin’e 6zel dnem verecek,

e Ortadogu ilkeleri, iran ve Orta Asya’daki Tirk Cumhuriyetlerinde bdlgeye
yonelik 6zel tanitim kampanyalari diizenleyerek Pazar payini artiracaktir.

Tanitim islevini paylasan kurum ve Kkuruluglar arasinda esgldim kurulacak, daha
dinamik, daha profesyonel ve mali yonden daha gugli bir tanitim yapilabilmesini
saglamak Uzere bu faaliyetlerin finansmanina turizmden dogrudan ya da dolayl gelir
elde eden kesimlerin de katihmi saglanacaktir. Ayrica pazarlama agini olusturan ticari
firmalarin serbest piyasa kosullari icinde birleserek/isbirligi yaparak glclenmeleri tegvik
edilecektir.
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Tarkiye turizminin uluslararasi turizm pazarindan daha fazla pay alabilmesi igin her yil
turizmden elde edilen gelirin ylizde 1’nin tanitima ayrilmasi hedeflenmektedir.

Ayrica, e-tanitim, e-pazarlama ve e-ticaret gibi yeni gelismekte olan ve turizmi etkileyen
teknolojilere kamu ve 6zel sektorce yeterli yatirim yapilacaktir.

Tanitim ve pazarlamanin etkinligi degerlendirilecektir.

HEDEFLERE DOGRU

Tanitma faaliyetlerinde siireglerin belirlenmesi

Tanitma faaliyetinde olmasi gereken slirecler;

1.

2
3
4.
5
6
7

Finansman

Pazarlarin belirlenmesi
Pazar arastirmasi

Amaclar

Tanitim konusu
Kullanilacak tanitim araclari

Tanitma etkinliginin dlgulmesi

Turistik tanitma faaliyetine baslamadan 6nce;

a)
b)
c)
d)

e)

Neyin tanitacagi (Turistik Urin yada urtnlerin tespiti ve tanimlamasi)
Kime tanitilacagi (Hedef kitle)

Nerede tanitilacagi (Secilen Pazar)

Ne zaman tanitilacagi

Nasil tanitilacag! (Uygulama)

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinde alternatif stratejilerin belirlenmesi

Pratikte turizm O&rgutlerinin izleyebilece@i cesitli  “tanitim/pazarlama” stratejileri
degerlendirilmekle birlikte teorik olarak doért alternatif strateji belirlenmistir;

Tek-hedef-kitle Tanitma Stratejisi (belirlenmis tek hedef kitleye ydnelik
strateji)

Yogunlastiriimig Tanitim Stratejisi (birden fazla hedef kitleye yonelik strateji)
Biitiinsel Tanitim Stratejisi (pazardaki bitin segmentleri kapsayan strateji)

Aynstinlmamig Tanitim Stratejisi (Segmentler arasindaki farkliliklarin
bilincinde olarak segmentlerin ortak yonlerini dikkate almaya y6nelik strateji)
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Kamu-6zel sektor igbirligi

Kamu-6zel sektor isbirligi; devletin koordinator ve 6zel sektdriin uygulayici olmasi ve
devletin finansman olarak tanitimda 6zel sektdre destek vermesi konusunda tesvikler
ve kredilerde farkli yaklagimlarin geligtiriimesi saglanacaktir. Bu noktada konseylerin
galismalarindan yararlanilacaktir.

lyi imaj yaratilmasi

Tarkiye turizmini dogrudan etkileyen terdrist faaliyetlerin, demokrasi, insan haklari gibi
konulara iligkin olarak dis basinda yer alan olumsuz yayinlar ve Turkiye'nin cografi
konumu nedeniyle yakin bdlgesinde yasanan savaslar ile siyasi istikrarsizliklarin neden
oldugu imaj sorunlarinin olumsuz etkilerini azaltmaya doénik tanitim calismalari
yapilarak iyi imaj yaratilmasini saglayici proje ve programlar hazirlanacaktir.

3.8. EGITIM STRATEJiSi

STRATEJi

“Turizm egitiminin meslek odakli olmasi ve dl¢iilebilir sonug¢lar icermesi”

Turizm egitimi, turizm kaynaklarinin farkina varilmasini, korunmasini ve Ulke
ekonomisine turizmin katkisinin en Ust seviyeye g¢ikariimasini amaglayacaktir. Egitim
kapsaminda 6grencilere her turiste esit ve durlst hizmet verme ahlaki, konukseverlik
ve uzun vadeli kazanglari dikkate alma temel olarak verilecektir.

Mesleki turizm egitimi niteliginin ve egitimi veren kurumlarin kurumsal kapasitelerinin
gelistirimesi saglanacaktir. Ulke turizminin itibari ve karliigi, egitim Kkalitesinin
surekliligine baglidir. Etkin bir egitim yapilabilmesi igin, egitim ve 6gretimdeki yenilikler
surekli bir sekilde takip edilerek, turizm sektorindeki buginki ve gelecekteki olasi
degisimler iyi analiz edilerek egitim programlarinin elde edilen bulgular dogrultusunda
hazirlanmasi saglanacaktir.

Turizm egitiminin meslek odakli olmasi ve dlgilebilir sonuglar icermesi saglanacaktir.
Turizm egitimi veren kurumlarda ve toplumda “egitimde kalite bilinci” olusturulmasi
gerekliligi 6n plana c¢ikarilacaktir. Turizmde Toplam Kalite Yénetimi uygulamalarinda
grup calismalarina dnem verilecek, yeniliklere acik ve kendini geligtiren yetenekli
ogrenciler tesvik edilecektir. Egiticilerin basari dederlendirmeleri performans 6lgimini
esas alan bir modele dayanacaktir.

Turizmin istedigi nitelikte isglcunin yetistirimesinde 6zel sektorin katilimi ve destegi
saglanacaktir.
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2023 YILI HEDEFLERI

Turizm politikasini yénlendirecek yonetici ve arastirmacilarin yetistiriimesine yoénelik
akademik egitim politikalari belirlenirken turizm sektérine kalifiye eleman yetistirecek
mesleki egitim bir arada ele alinacaktir.

Turizm sektériinde nitelikli ve vyeterli isglcinin yetistiriimesi konusuna 6ncelik
verilecektir.

Turizmin gelismesinde etkin guglerden biri olan yerel yonetimlerin turizm igletmelerinde
hizmet ve c¢evre kalitesini artirici yonlendirmeler yapmalari saglanacaktir. Turizmde
toplum bilincinin olusmasi icin yaygin egitim programlari duzenlenerek o6zellikle
medyanin bu konulari igslemesini 6zendiren tedbirler alinacaktir.

Turizm Egitimi ve Ogretimi ders programlarina yeni turizm cesitleri ile ilgili dersler
eklenerek dedisen turizm arz ve talebini karsilayabilecek eleman vyetistiriimesi
saglanacaktir.

Yaygin turizm egitimi icin, toplumsal dlizeyde isitsel ve gorsel iletisim imkanlari
kullanilacaktir. Yaygin turizm egitimi sektérde cgalisan kisilerin beceri ve niteliklerinin
arttinlmasina yonelik olarak yapilacak ve genis kitlelerin egitiimesini hedeflenecektir.
Bu egitimin nihai hedefi “belgelendirme” olup belgeler de is basi egitimi slrecinde
verilecektir.

HEDEFE DOGRU

Akademik egitim ve turizm sektorine nitelikli eleman yetistirecek mesleki
egitimin bir arada gelistiriimesi

Turist rehberlerine her yil verilen seminerlerin Universitelere veya meslek kuruluslarina
birakilarak Kdaltir ve Turizm Bakanligrnin turist rehberliginin yasalara uygun olarak
yapildigini denetleyen bir kurum olarak islev gérmesi saglanacaktir.

Mesleki egitimde standardizasyon, degerlendirmenin yapilmasi, uluslararasi
standartlara gore verimlilik, hizmet kalitesinin gelisimi ve istihdam igin gerekli olan
beceri dizeylerinin belirlemesi belgelendirme ile sadlanacaktir. Acenta ve rehberlerin
hizmet ici egitimlerle ve yaptirimlarla kalitelerinin yUkseltiimesi saglanacaktir. Turist
rehberlerinin bir kurulus altinda birlik kurmalari temin edilerek rehberlerin egitim yoluyla
branslagmalari saglanacaktir.

Rehberlik lisans egitimleri ya da rehberlik sertifika egitimi dizenleyen fakdiltelerin
“Turkiye Turu Uygulama Gezileri” standart bir program haline getirilecektir. Bu egitimler
ve geziler Kiltir ve Turizm Bakanligi tarafindan kontrol edilecek ve Kultur ve Turizm
Bakanliginca belirlenen kosullara uygun olup olmadigi gerektiginde denetlenecektir.

Turizm Igletmeciligi bdlimi bulunan Universitelerin, turist rehberligi alaninda yiiksek
lisans agmalari ve acilacak turist rehberligi yuksek lisans programlarina, yabanci dil
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bilen lisans mezunlarinin kabul edilerek tezli veya tezsiz ylksek lisans egitimi verilmesi
saglanacaktir. Bu isleyis, turizm rehberleri arasinda branglasma ve uzmanlasmayi
arttiracagi gibi turizm sektériinde calisanlarin egitim seviyelerinin ylkselmesine de
katkida bulunacaktir.

Rehberlik egitiminin lisans diizeyinde verilmesi saglanarak 6n lisans dizeyinde turist
rehberligi egitimi veren bodlumler kapatilacaktir. Lisans duzeyinde turist rehberligi
editimi veren okullarin yuksek lisans duzeyinde turist rehberligi egitimi vermeye
baslamasi rehberligin branslasmasini kolaylastiracaktir. Ayrica rehberlik bélimu
bulunan Universiteler ingilizce, Almanca ve Fransizca dillerinde egitim vermektedir. Bu
durumda ise nadir diller ihtiyaci kargilanamamaktadir. Bu nedenle Kultir ve Turizm
Bakanligi, ihtiya¢c duyulan uzmanlasma dallarinda ve dillerde 6grencilerin yetistiriimesi
icin MEB ve YOK arasinda isbirligi ve esgiidim saglayacaktir.

Yaygin egitimin gelistirilmesi

Yaygin egitimin gelistiriimesi konusunda medyadan yararlanilacaktir. Temel egitimin
kalitesi, etkin bir isglcl gelisimini saglayacagi gibi sektordeki daginikhdin ve
esgudimsizligun o6nlemesine de katkida bulunacaktir. Ayrica, etkin ve basarili bir
turizm egitimi, sektérde galisanlarin veya calisacak olanlarin kariyer ve sirekli is olarak
turizme bakiglarini dedistirecektir. Sektdrdeki toplam kalite sliiphesiz egitim seviyesinin
yukselmesiyle saglanacaktir. Yaygin egitim veren kurumlarda verilen egitimlerin kalitesi
uygulamaya yonelik olarak arttinlacaktir. Turizm ve otelcilik egitimi kurumlarinda,
meslek dersleri egiticilerinin bilgi ve deneyimlerini arttirmalari ve yeniliklerden haberdar
olmalari saglanarak yaygin egitimin gelistiriimesi saglanacaktir.

Yaygin egditimin Kultir ve Turizm Bakanligi koordinatérliginde ve katilimci bir gekilde
surdurdlmesine yonelik model benimsenecektir.

Turizmin istedigi nitelikte igglicii yetistirilmesinde 6zel sektoriin katilimi

Turizm meslek o6rgitleri, Uye isletmelerde kagak personel calistinimasinin dnline
gecmek igin yetkilendirilecek, bundan sorumlu tutulmalari saglanacak ve isletmelerin
bu érgitlere Gye olmalari zorunlu kilinacaktir. Turizm ve otelcilik faaliyetlerinin hukuki
cercevede tanimlanmasi ve meslek igin gereken asgari niteliklerin, gerekliliklerin, egitim
dizeyinin belirlenmesi ve mesleki unvanlari koruyacak yasal bir dizenlemenin
getiriimesi saglanacaktir.

Turizm sektorinde egitiimis elemanlarin oranini ve hizmet kalitesini ylkseltmek igin
belgeli ve en az g yildizli otel igletmelerinden turizm egitimi alan 6égrencilere uygulama
imkanlari saglanmasi kosulu getirilecektir. Turizm isletmeciligi mesleki statlye
kavusturularak calisanlarin belli bir nitelikte olmasi saglanacaktir. Turizm egitimi veren
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yuksekokullar i¢in tim taraflarin goérUgsleri alinarak bir staj yonergesi yayinlanacak ve
uygulanmasi saglanacaktir.

Yaygin ve orgiin egitimde igerigin yenilenmesi ve giincellenmesi

Universitelerin “Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Bélimlerinde”; okutulmakta olan, genel
turizm, yabanci dil, 6n blro hizmetleri, kat hizmetleri, orgutsel davranig, isletme,
ybnetim ve organizasyon, ekonomi, turizm ekonomisi, turizm pazarlamasi, turizm
mevzuati, turizm politikasi ve uygulamasi, turizm rehberligi, servis uygulamalari, insan
kaynaklari yonetimi, yiyecek-icecek hizmetleri yonetimi, seyahat acentaciligi ve tur
operatorlugu, konaklama igletmelerinde muhasebe uygulamasi, konaklama
isletmelerinde finansal yonetim gibi derslerin yani sira; turizm sosyolojisi, diinya
mutfaklari ve kulturleri, Anadolu uygarliklar ve kilturleri, turizmde arastirma yontemleri,
turizmde yeni varig noktalari olusturma, davranis bilimleri, yeni turizm Grinu ve ¢esidi
arastirmalari ve branslasma (yatcilik, magaracilik, su alti, dagcilik, rafting vb.) egitimleri
gibi turizm sektériinin degisen gereksinimlerini karsilayacak derslere de vyer
verilecektir.

Turizm Egitiminde Kiiltiir ve Turizm Bakanhginin Ana Politikayi Belirlemesi

Turizm egitiminin planlanmasinda 6rgin ve yaygin turizm egitimine yonelik politikalar
ve stratejilerin belirlenmesinde Kdltlir ve Turizm Bakanligi daha aktif bir rol Gstlenmesi
saglanacak ve egitimin niteligi, igerigi ve politikalarina ydénelik yaklagimlar
geligtirilecektir.

3.9. HIZMET KALITESiI STRATEJiSi

STRATEJi

“Turizm sektoriinin her bilegseninde Toplam Kalite Yénetiminin Etkin Kilinmasi”

Hizmet kalitesinin ve standardinin gelistirilmesi, sirekli gelismeyi, misteri ve calisan
memnuniyetini, katihimciligi 6n planda tutan bir ydnetim anlayisini getirecektir. Béylece
kalite uygulamalarinin surekliliginin saglanmasi isletmelerin hizmet standardini ve
verimliligini artiracak, rekabet glcl ve pazarlama agisindan da igletmelere buyuik
yararlar saglayacaktir.

Gelismeye acik bir kalite sistemi ile hizmetler iyilestirilecektir. Boylelikle, verimlilik
artacak, mevcut kaynaklar optimum kullanilacak ve igin hatasiz yapilmasi ile hizmet
maliyeti disecek ve zamandan tasarruf edilecektir. Kalite uygulamasi ile hizmette
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surat, etkinlik ve verimlilik saglamanin yani sira ¢alisanlarin ve musterilerin katihmi ve
isbirligi s6z konusu olacaktir.

Hizmet sunumunda igletmenin ve bireyin amaclari arasinda denge saglamak Utzere,
kalitenin gelistiriimesinde, surekli egitim, esgidim ve motivasyon ile isglcunin ve
yonetimin etkinliginin gelistiriimesi saglanacaktir.

Turizm sektdrinde igletmelerin, meslek ve hizmet birliklerinin, yerel ydnetimlerin ve
diger kurum ve kuruluslarin toplam kalite yonetimi konusunda bilgilendiriimeleri ve
basarili uygulamalarin kamuoyuna tanitimi saglanacaktir.

Artan rekabet kosullari géz 6nline alinarak kalite konusunda biling gelistirilerek talep
yaratilacak ve hizmetler zincirindeki kalite standartlar arttirilarak yayginlastirilacaktir.

Turizmin mevsimlik ve cografi dagilimini iyilestirmek ve dis pazarlarda degisen tliketici
tercihleri g6z énlne alinarak yeni potansiyel alanlar yaratmak amaciyla alternatif turizm
olanaklar ile ilgili planlama faaliyetleri surdurulecektir. Alternatif turizm olanaklar
yaratilarak talebin artirilmasini saglamak ve i¢ turizmi gelistirmek amaciyla sektérin
mevsimsellik 6zelligini degistirmeye ydnelik yasal-yonetsel dizenlemeler yapilacak,
dogal, tarihi ve sosyal cevreyi koruyan ve surdurllebilir kilan, kargilastirmal rekabet
Ustlinligine uygun turizm gesitleri 6n plana ¢ikarilacaktir.

Hizmet kalitesini artirmak i¢cin mesleki niteliklerin belgelendiriimesi sistemine
gegcilecektir.

Mevcut turistik bdlgelerde ve yeni gelisim bolgelerinde fiziki kapasite kullaniminda
tasima kapasitesi dlgimu yapilacaktir.

2023 YILI HEDEFLERI

Bir hizmet sektdru olan turizm sektérinden daha fazla gelir elde edebilmek igin hizmet
standardinin yikseltiimesi 6ncelikle ele alinmasi gereken unsurdur. Bu amagla, hizmet
kalitesinin artirilarak musteri memnuniyetinin  maksimum dizeye c¢ikarilmasi ve
sureklilik arz eden bir yapiya kavusturulmasi ve turizmde surekli gelisme kavraminin
yerlesmesi sonucu yaratilacak talep ile turizm gelirlerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Teknolojinin degisim hizi turizm sektoériinde hizmetin daha etkin ve hatasiz sunulmasi
beklentisini beraberinde getirmekte ve daha az kaynak kullanilarak daha nitelikli hizmet
hedeflenmektedir. Bu nedenlerle hizmet standartlarinin gelistiriimesinde yeni bir Grindn
tasarimi ya da mevcut Urlinin gelistiriimesi, farkli hedef gruplarinda yer alan turist
beklentilerine gore sekillendirilecektir.

Esneklik, saydamlik, katilimcilik ve hesap verilebilirlik anlayisina dayal bir yapinin tim
orgutlenmelerde ve her kademede kurulmasi ile musteri odakli, kaliteli ve etkili hizmetin
temeli olusturulmasi hedeflenmektedir.
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Sektore hizmet saglayan kamu ve 6zel sektdrde kalite yonetimine dayali bir sistemin
kurulmasi, iglevi kalmamis birimlerin kaldirilmasi veya yeni iglevler kazandirilarak
yoénlendirilmesi, zorunlu olmadikg¢a yeni birimlerin olusturulmamasi, hizmet gereklerine
uygun sayi ve nitelikte personel istihdami, merkezi ve yerel yonetimler arasinda dengeli
bir goérev ve yetki bélisiminin yapilmasi hedeflenmektedir. Misteri/vatandas odakh
bir hizmet anlayisinin benimsenmesi ile bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalaniimasi
verimli ve etkili bir hizmet ortaminin olusturulmasini saglayacaktir.

Turizmde 06zel sektorin etkinliklerini artirici turizmden sorumlu kamu otoritesi yani
Kaltdr ve Turizm Bakanhgi yerel ve meslek kuruluglarinin érgitlenmesinde standartlari
belirleyen, planlayan, koordine eden ve gugcli gdzetim ve denetim mekanizmasina
sahip bir Gst kurum olarak yapilandirilacaktir.

Yerel yonetimlerin iglevselliklerinin artirimasi yoninde duzenlemelerin yapilmasi
hedeflenmektedir. Yerel ydnetimlerin proje uygulayicisi olarak mevcut yapida daha da
glclendiriimesi ve sektériin 6nemini kavrayarak yerelden merkeze dogru hareket
etmelerini saglayici bir rol Gstlenmeleri saglanacaktir.

Kamunun sektoru desteklemede arag¢ olarak kullandigi tum &denek, fon, tesvik ve
suibvansiyonlarin esgudimli hale getirilerek, isbirligi icinde sektériin maksimum fayda
saglayacagdi sekilde degerlendiriimesi hedeflenmektedir.

Hizmetin kalitesini artirmaya yonelik olarak egitim konusunda sektorun bilgilendirilmesi
ve desteklenmesi hedeflenmektedir.

Turistik tesislerin gahstirdiklari elemanlar ¢alisma kosullari, is saghgi ve guvenligi
bakimindan etkin bir sekilde denetlenecektir.

Turizmin yogunlasti§i yérelerde ve yakin cevresinde ortaya c¢ikan altyapi ve cevre
sorunlari yerel ydnetimlerle isbirligi icinde, altyapiyr kullananlarin da katkilariyla
¢dzlimlenecektir.

HEDEFLERE DOGRU
Kalite anlayisi bilinci olugturmak

Kalite anlayigi turizmin her alaninda ve her basamagina uygulanacaktir. Turizm
sektorindeki kaliteyi artirmak icin mesleki egditim desteklenecektir. Sardurulebilir
gelisme ve g¢evre korumasina yonelik ¢alismalar yapilacak ve turizmle ilgili kurum ve
kisiler arasinda bilgi ve deneyim paylasimi saglanacaktir.

Kdltirel mirasin korunmasi ve turizm icindeki onemi ile gerekliliginin anlasilarak
degerlendiriimesine ydnelik yapilacak calismalara yerel yonetimlerin ve sivil toplum
kuruluglarinin dahil edilmesi saglanacaktir.
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Kaliteyi “dl¢iilebilir’ kilmak

Turizmin yogun olarak konumlandigi merkezlerde hizmetin kalitesini 6lgmek ve takip
etmek icin ortak metot ve Olgli araglarina karar verilecek ve bunlarin kullanimi
yayginlastirilacaktir.

Konaklama tesislerinin belgelendiriimesinde farklliklar giderilerek tek bir sistem
kurulacaktir.

Uluslararas! standartlara uyum saglanacak ve bu standartlarin korunarak, surekliligini
saglayacak mekanizmalar, rekabet kurallari cergevesinde, sivil toplum kuruluslar
araciligi ile geligtirilecektir.

Planh Geligsme

Altyapi ve Ustyap! yatinmlan fiziksel planlara uygun olarak gergeklestirilecektir. Bu
maksatla yatinma acilmasi uygun gorulen alanlarda oncelikle fiziksel planlama
calismalari tamamlanarak yirdrlige konulacaktir.

Ozel sektériin alternatif konaklamaya yénelik kirsal turizm tesisleri, 6zel nitelikli tesisler
ve pansiyon gibi konaklama tniteleri kurmasi desteklenecektir.

Mevzuat diizenlemeleri

Turizm gelirlerinin hesabinda turizm uydu muhasebesi sistemine gecilecektir.

Dogal ve tarihi ¢gevrenin korunmasinda Kiltir ve Turizm Bakanligi, Cevre ve Orman
Bakanhgi ve ilgili STK'lar ile igbirligi yaparak gevreye yonelik tehdit niteligindeki her
tarld eylemin dnlenmesi icin mudahale, yargilama ve yaptirimlarin uygulanmasinda hiz

ve etkinligi artirilacaktir.

Cevre Kanunu, Turizmi Tesvik Kanunu ve Kiltir ve Tabiat Varliklari Koruma Kanunu
uygulamalarinda ve bagli ydbnetmeliklerde bu amacla gerekli diizeltmeler yapilacaktir.

Turizm sektoriinde hizmet kalitesinin iyilestiriimesi ve etkinliginin saglanmasi igin
sektérde karar verme mekanizmalari iyi yodnetisim c¢ercevesinde yeniden
tasarlanacaktir.

Egitim ile kalitenin artiriimasi

Mesleki niteliklerin belgelendiriimesi (sertifikasyon) sistemi ile mesleki egitimde
standardizasyon saglanacak, hizmet kalitesinin gelisimi agisindan belirlenen nitelikleri
gerceklestirecek bir dizi egitim programi hazirlanacaktir.
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3.10. KENTSEL OLGEKTE MARKALASMA STRATEJiSi

STRATEJi

“Zengin kiilturel ve dogal degerlere sahip kentlerimizin markalastinlarak,
turistler igin bir gekim noktasi haline getirilmesi”

Sehir turizmi metropol 6lgcegindeki buyulk sehirlerde gergeklestirilen bir turizm tartdir.
Paris, Londra, Montreal ve Prag sehir turizminin yapildigi en o6nemli kentler
arasindadir. Sehir turizminde sehrin turizm potansiyeli ve ¢izdigi imaj gok 6nemlidir. Bu
nedenle, sehrin tim g¢ekim noktalarinin maksimum dizeyde kullaniimasi gereklidir.
Ulkemizde oncili drnek olarak dinyanin en blyik turizm potansiyeline sahip
metropollerinden biri olan istanbul’da ve diger blyiik sehirlerimizden Ankara, izmir ve
Antalya’da sehir turizmi projesi baglatiimasi dnerilmektedir. 2010 yilinda Avrupa Kultur
Baskenti olarak istanbul’un belirlenmesi bu sehrimizin kiiltiir, sanat, sehircilik ve
cevresel kalite olarak guglendiriimesini guindeme getirmektedir.

2023 YILI HEDEFLERI

e Ankara, istanbul, izmir ve Antalya’da sehir turizmini gelistirmeye yénelik plan ve
projeleri yagsama gecirilecektir.

e Adiyaman, Amasya, Bursa, Edirne, Gaziantep, Hatay, Konya, Kitahya,
Manisa, Nevsehir, Kars, Mardin, Sivas, Sanliurfa ve Trabzon illerinde kultir
turizmi canlandirilarak marka kultir kentleri olusturulacaktir.

e ¢ ve dis turizmde kiiltlir turizmi hareketini artirmak icin her yil Kiltir ve Turizm
Bakanligi tarafindan bir sehir “Kultdr Turizmi Kenti” olarak ilan edilecektir.

e Tarihi, kiltirel ve mimari 6zelligi olan yapilarin ve dren yerlerinin restorasyonu
yaptirnilacaktir.

e Yoresel etkinlikler uluslararasi standartlara uygun bigcimde geligtirilecektir.
o Kiultlrel ve sanatsal gosterilerin sergilenecedi tesisler ve mekanlar yapilacaktir.

e Yerel halkin soyut ve somut kiltlirel mirasin degeri ve korunmasi konusunda
bilinclendiriimesi saglanacaktir.

e Sehirlerimizin zengin kilttrel mirasini vurgulayan ulusal uluslar arasi diizeyde
tanitim ve pazarlama yapilmasi saglanacaktir.

33




HEDEFLERE DOGRU

Mimari diizenlemeler

Uluslararasi standartlarda sehir mizeleri kurulacak,

Tarihi, kultarel ve mimari 6zelligi olan yapilarin ve 6ren yerlerinin restorasyonu
yapilacak,

Tarihi dokulari ve eski merkezleri yenilenmesi projeleri hazirlanacak,

Anit, kale, su kemeri, sur, han, kervansaray v.b. tarihi yapilarin igiklandirma ve
cevre duzenlemeleri yapilacak,

Tarihi gekim noktalarinin gevresinde turistik yeme-igcme tesisleri yapiimasi,

Ulkemizin meghur el sanatlarindan deri, hali, taki gibi Griinlerin sunulacagi
Kapaligargi benzeri otantik alisveris merkezleri yapilacak ve mevcut olanlarin
iyilestiriimesi saglanacak.

Ulasim Sistemi ile ilgili Diizenlemeler

Havaalani otelleri yapilacak,
Havaalani-kent merkezi toplu tagim sistemleri kurulacak,
Kiyi sehirlerindeki iskele ve limanlarda dizenlemeye gidilecek,

Deniz turizmi olanaklari geligtirilecektir.

Kiiltiirel Akslarin diizenlenmesi

Kongre turizmine ydnelik tesis ve aktivitelerin canlandiriimasi c¢alismalari
baslatilacak,

Fuar ve kongre merkezleri yapilacak,
Sanat koyleri kurulacak,

Ulusal ve uluslararasi olgekte faaliyetler dizenlenecek,

Fiziksel -Sosyal Diizenlemeler

Kent merkezinde turizm danigsma burolari acilacak,

Yerel idare ve ilgili kuruluslar ile isbirligi yapilarak altyapi ve Ustyapi eksiklikleri
tamamlanacak,

Yo6n levhalari ve bilgilendirme tabelalari konulacak,
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e Sehir turlari kapsaminda tur glizergahini ve ¢gekim noktalarini gdsterir 6zel sehir
haritalari ve brogurleri basilacak ve sahip olunan degerlerin gerek llke ¢apinda
gerekse yurtdisinda tanitim ve pazarlamasi yapilacaktir.

3.11. TURIZM GESITLENDIRILMESI STRATEJISI

STRATEJi

“Alternatif turizm tiirlerinden oncelikli olarak saglik turizmi ve termal turizm, ki
turizmi, golf turizmi, deniz turizmi, ekoturizm ve yayla turizmi, kongre ve fuar
turizminin geligtirilmesi”

Turizm sezonunun bUtln bir yila yayilmasi turizm Grininin gesitlenmesine baglidir bu
kapsamda o&ncelikli olarak belirlenen turizm tlrleri desteklenerek gelismeleri
saglanacaktir.

2023 YILI HEDEFLERI
Saglik Turizmi ve Termal Turizm:

e Troya, Frigya ve Afrodisya bdlgelerinin her biri termal ve kiiltlir temal bolgesel
varis noktasi olarak gelistirilecek, termal ve kultlr turizmi kapasitesinin alternatif
turizm tdrleri ile batinlesmesi saglanarak yakin cevredeki diger kultlrel ve
dogal degerlerle de iligskilendirilecektir.

¢ Jeotermal kaynaklarin bulundugu bdlgeler dikkate alinarak etaplamalar seklinde
tim kaynaklarin degerlendiriimesine yonelik galismalar surdirulecektir.

e Kultir ve Turizm Bakanliginca bugune kadar ilan edilen termal turizm
merkezlerine iligkin imar planlari ve revizyon imar planlama calismalari
tamamlanacaktir.

e Avrupa’da termal turizm konusunda birinci varig noktasi olmasi saglanacaktir.

e Jeotermal suyun etkin bir sekilde dagitimi amaciyla belirlenen pilot bdlgelerde
mahalli idareler birligi ve dagitim sirketleri kurulmasi yoéninde caligmalar
yapilacaktir.

o Jeotermal kaynak odakli ‘Turizm Merkezi’ ve/veya “Kiiltir ve Turizm Koruma ve
Gelisim Bodlgesi” ilan edilebilecek alanlar belirlenerek fiziki planlarinin
tamamlanmasindan sonra turizm yatinmcilarina tahsisi kisa bir slrede
gerceklestirilecektir.
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Kis Turizmi:

e Ulkemizde kis turizmine elverigli alanlarin tespiti ve degerlendirmesi igin
kapsaml bir analiz ¢galismasi yapilacaktir.

e Varis noktasi olabilecek sekilde belirlenen kis turizm bélgeleri ile termal turizm,
kiltdr ve kongre turizmi, dag ve doga turizmi gibi alternatif turizm turleri birlikte
degerlendirilecek ve gelistirilecektir.

e Oncelikli olarak gelistirilecek alanlar kapsaminda, ilgili yerel yénetimler ve
Valilik ile isbirligi icerisinde yapilacak planlama calismalari, Kiltir ve Turizm
Bakanlgi tarafindan saglanacak arazi tahsis tesvikleri, altyapi ¢alismalar ile
geligtirilecektir.

e Kis turizminin gelisimi icin, i¢ turizm tesvik edilerek ve gencler daha fazla bu
spora yonlendirilmesi yonlendirilecektir.

Golf Turizmi:

e Ulkemizin golf sporuna uygun iklim yapisi, topografik dzellikleri, zengin tarihi ve
kultirel yapisi degerlendirilerek golf turisti cekimi arttirilacaktir.

e Ulkemizde yeni golf sahalari Uretilecektir.

Deniz Turizmi:

e Ulkemizde oniimiizdeki ddénemde nitelikli ve sirdirilebilir deniz turizmi
geligtirilecektir.

e Halihazirda Trabzon, Kusadasi, Samsun, izmir, Antalya ve Mersin’de bulunan
ve Kruvaziyer gemi kabul eden limanlar yenilenerek genisletilecektir.

e Istanbul'daki liman kapasitesi hizla gelistirilecektir.

e lIstanbul, Antalya ve izmirde bulunan yat limanlarinin mega yatlari kabul edecek
sekilde yenilenmesi saglanacaktir.

e Ozellikle Karadeniz'deki balikgi barinaklarinin yatlari da kabul edecek hale
getirilmesini saglanacaktir.

Eko turizm:

e Ulkemizde eko-turizm ve yayla turizmi gibi doga amagli turizm tirlerinin
geligtiriimesi icin bu amaca yonelik turizm altyapisi gelistirilecek ve niteliginin
arttirilacaktir.
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Doga amacli turizmin yapilacagi yorelerde belli, senaryolar ¢ergevesinde, ana
tur guzergahlari, varis noktalari, ara istasyon ve alt istasyon noktalari
belirlenerek planlama galismalari yénlendirilecektir.

Yaylalarin yodunlastigi alanlarda spot merkezler veya aks olarak oncelikli
turizm gelisme/eylem bolgeleri belirlenecektir.

Kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslar isbirligi ile agro-turizm, macera
turizmi, magara turizmi, spor turizmi faaliyetlerinin gerceklestiriimesi icin eylem
planlari hazirlanacaktir.

Kongre ve Fuar Turizmi:

Kongre turizmine altyapisi uygun iller istanbul, Ankara, Antalya, izmir, Konya,
Bursa, Mersin oncelikle ele alinarak Kuiltir ve Turizm Bakanhgd tarafindan
yoénlendirici galismalar yapilacaktir.

Kongre turizmine yonelik planlama ve tahsis ¢alismalari yapilarak, yatirrmcilara
yon gosterici, kongre, fuar vb. etkinlikleri tesvik edici politikalar gelistirilecektir.

Kongre turizminde varis noktasi ydnetim sirketlerinin roli yeniden
dizenlenecektir.

Kongre merkezi olarak planlanan bdlgelerin nitelikli turizm tesislerine ve uluslar
arasi havaalanina sahip olmasi saglanacaktir.

Her ilde bir kongre merkezi olusturularak gerek ulusal gerekse de uluslar arasi
kongrelerin Turkiye'de yapilmasi i¢in tanitma, planlama ve uygulama projeleri
yapilacaktir.

Fuar turizminin gelistiriimesi icin fuar sehirleri ve merkezleri belirlenerek fuar
organizasyonlarini gelistirilecektir.

istanbul, Antalya, izmir, Ankara) Birinci derecede 6énemli Fuar illeri olarak ve 15
yillik zaman zarfinda bu sartlari kazanabilecek 3 ilimiz Adana, Gaziantep,
Trabzon Ikinci derece énemli fuar ili olarak belirlenerek bu cercevede planlama
calismalari yapilacaktir.

1. ve 2. derece Fuar sehirlerinde bulunan Fuar merkezlerinde Turkiye Odalar
ve Borsalar Birligi (TOBB) Fuar Merkezleri Yoénetmeligine ek olarak Kultir ve
Turizm Bakanhgi konfor ve teknik altyapi standartlari belirlenecektir.

1. ve 2. derece Fuar illerinde bulunan Fuar Merkezlerinin ¢evre diizeni planlari,
kentin ana ulasim plani, kentin konaklama, restoran hizmetlerinin fuarlardan
beklenen faydayi azamiye ¢ikaracak yonde gerceklesmesi yonlendirilecektir.

Bu illerin disindan gelecek “Fuar Merkezi” yapma talepleri Ulusal Turizm
Konseyi, TOBB ve DPT’nin gorusleri dogrultusunda degerlendirilecektir.
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1. ve 2. Derece Fuar sehirlerinde bulunan fuar merkezleri Kultir ve Turizm
Bakanhginin tanitim materyallerine alinarak, Kultir ve Turizm Bakanhgi
tarafindan belgelendirilecektir.

HEDEFLERE DOGRU

Saglik Turizmi ve Termal Turizm:

Oncelikli olarak doért bélge igin termal turizm master plani hazirlanacaktir. Bu
bolgeler asagida verilmektedir.

Giliney Marmara: Balikesir, Canakkale, Yalova

Giiney Ege: Aydin, Denizli, Manisa, izmir

Frigya: Afyonkarahisar, Ankara, Usak, Eskisehir, Kiitahya
Orta Anadolu: Aksaray, Kirgehir, Nigde, Nevsehir, Yozgat

Bu boélgelerde termal turizm merkezleri belirlenecek ve termal turizmin altyapi
ve Ustyapisinin gelistiriimesine yonelik stratejiler hayata gegirilecektir.

Ozel sektéri tesvik amaciyla kamu arazisi ve termal su tahsisleri yapilacaktir.

Yerel yonetimlerce baslatilacak termal projeler icin mutlaka uzman kurum ve
kisilere fizibilite etitleri yaptirilacaktir.

Termal tesisler bir kompleks seklinde planlanarak, otel ve kir merkezleri
etrafinda yesil alanlar, kosu ve gezi parkurlari,(aquapark gibi su oyunlari v.b.)
eglence mekanlari diizenlenerek ¢evre niteligi ylkseltilecektir.

Kaltar ve Turizm Bakanligi yetkisinin bulunmadigi Turizm Merkezleri diginda ki
kaplica sahalarina iligkin imar planlarinin uzmanlarinca hazirlanmasi, onay
oncesinde Kiltlr ve Turizm Bakanhgi teknik gortsunin alinmasi saglanacaktir.
imar plani uygulamalarinda, ilgili ve uzman kurum ve kuruluslarca jeolojik-
hidrojeolojik etutler, kaynak koruma alanlari tespitleri 6ncelikle yapilacaktir.

imar planlarinda otel+kir merkezi+kiir parki entegrasyonu iyi kurulacak yatirim
alanlari termal su potansiyeline gore belirlenecektir. Termal suya iligkin tespitler
ve kullanim haklari imar planlari ile belirlenecektir.

Termal alanlar igerisinde ve civarinda olusan Il. Konut tirl talepler iyi ett
edildikten sonra degerlendirilecektir.

Termal suyun konutlarda, konut devre milklerinde ve konut kooperatiflerinde
ferdi olarak kullanimi yerine ortak (kir merkezi v.b.) mekanlarda kullanimi
6zendirilecektir.

Termal turizm merkezlerinde termal turizm amacina uygun olmayan (Saghk
Bakanligindan alinmis Kaplica Ruhsati ve Kiiltir ve Turizm Bakanligindan
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alinan Turizm Yatirim ve igletme Belgesi olmayan, imar planinda termal turizm
tesis alani veya kir merkezi v.b sekilde termal suyun ortak kullaniminin séz
konusu oldugu tesis alanlari olarak ayrilmamig) tesislere termal su kullanim izni
verilmeyecektir.

Kultir ve Turizm Bakanliginca Turizm Merkezi ilan edilmis alanlarda sondaj ve
su dagitiminda yerel idarelerin Kiltir ve Turizm Bakanhdr’'ndan izin almalari
saglanacaktir.

Kaplica tesislerinde mimarinin tarihsel ve yerel dokuya (Osmanli, Selguklu ve
Roma mimarisi gibi) uygun sekilde yapilmasi, bu sayede 6zellikle dis turizm
talebini arttirici gérunim kazandirilmasi saglanacaktir.

Tanitim amacgh broslrlerde termal tesis ve termal su varligi ile bilinen
yorelerimize agirlik verilecektir.

Altyapi (sondaj, yol, icme ve kullanma suyu, kanalizasyon v.b) ve gevre tanzimi
icin saglanan mali yardimlar éncelikle pilot bélgelerde yogunlastirilacaktir.

Termal turizm 6ncelikli tesvikler arasinda yer alacaktir.
Yabanci Ulkelerdeki saglik ve sosyal yardim kuruluglari ile iligkiler kurulacaktir.

Ozel sektér ve toplumun bilgilendiriimesi icin ulusal ve uluslararasi diizeyde
toplanti, seminer ve tanitim programlari yapilacaktir.

Kis Turizmi:

Kis turizmi master plani hazirlanacaktir.

Tesislere karayolu ya da liftlerle ulagim kolaylastirilacak, bunlarin gerektirdigi
inme, binme, bekleme ve otopark gibi alanlar yeterli biytklikte ve islevsellikte
planlanacaktir.

Konaklama tesisleri ile kayak pisti arasindaki mesafeler etut edilerek, pistlerden
dogrudan tesislere ulasilabilecektir.

Kayak alani kapasitesine uygun vyeterli ve nitelikli konaklama tesisleri
planlanacaktir.

Tam kayak merkezi icin gerekli su, elektrik, 1sitma, kanalizasyon, ¢op toplama
gibi altyapi gereksinimleri iyi etut edilerek planlanacaktir.

Kayak merkezi-kent merkezi ve diger turizm odaklari arasinda ulagim
baglantilari iyilestirilecektir.

Uluslararasi standartlar dikkate alinarak kayak pistleri dizenlenecektir.
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ilgili Valilikler ve yerel yénetimler, Genglik ve Spor Genel Mudurligu ve Kultar
ve Turizm Bakanhdi koordinasyonunda ulusal ve uluslararasi yarigsmalarin
dizenlenmesi saglanacak ve tanitim yapilacaktir.

Golf Turizmi:

Turkiye Golf Federasyonu ve Kiltir ve Turizm Bakanlginca “golf sahasI”
projeleri gelistirilecek, projeler kapsaminda Ulkemizin gelecege donik turizm
hedefleri de g6z 6nlinde bulundurularak golf acisindan uygun alanlar tespit
edilecektir.

En az dort golf sahasinin bir arada bulunacagi yerler golf sahasi olarak tespit
edilecektir.

Deniz Turizmi:

Halen Gimrik Muhafaza, Pasaport Polisi, Hudut ve Sahiller Saglik Genel
Mudarlaga, Liman Baskanhgi tarafindan yudrutilen yabanci bayrakli yatlara
liman girig izni islemlerinin tek otorite tarafindan yurutilmesi saglanacaktir.

Yat Turizmi Yoénetmeligi'nce sektorden tahsil edilen gelirlerin  sektorin
altyapisini gelistirmek ve fuarlarda kullaniimak Uzere sektore aktariimasi
hedeflenecektir.

Yat Turizmi Yonetmeligi Deniz Turizmi Ydnetmeligi olarak adlandirilarak,
sektoriin tim bilesenlerini (kruvaziyer gemiler, su sporlari, ginabirlik yatlar ve
dalis turizmi, v.b.) kapsayacak ve gunun ihtiyaglarini karsilayacak sekilde
dizenlenecektir.

Yat kulUplerinin gelismesi tesvik edilerek devre milk yat sisteminin ( ¢ok sahipli
yatlar) kurulabilmesine olanak saglanacaktir.

Denizde hareket kabiliyetleri agirlikli olarak yelkene bagh ve spor amagl
yatlarin vergiden muaf tutulmasi, motorlu yatlardan ise sigorta poligelerindeki
deger Uzerinden vergi alinmasi yéninde dizenlemelere gidilecektir.

Yatlarin pis sulari, sintine sulari ve kati atiklarinin verilecegi kabul tesisleri ve
yuzer toplama sistemlerine yonelik teknik standartlar ve oélgutler belirlenecektir.

Deniz turizmi potansiyelinin yiksek oldugu yorelerde deniz turizminin geligimini
olumsuz yénde etkileyern koruma statiileri yeniden gézden gegirilecektir.

Avrupa ve Amerika’'ya yat ihrac eden bir Ulke konumundaki Ulkemizdeki
bankalarin, geleneksel tersanelerin siparis sirasinda pesin ddenen meblag icin
teminat vermelerine yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

Yat turizmi alaninda galisan veya ihtiya¢ duyulan personel egitilmesi, bu amagla
kiy! bolgelerimizde deniz turizmi dalinda meslek edinmeyi olanakli kilacak kisa
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sureli kurslarin acilmasi saglanacaktir.Turizm meslek liseleri ve yuksek
okullarda deniz turizmine yonelik derslerin konulmasi, égrencilere yat limanlari
ve yat igsletme sirketlerinde staj olanaginin saglanmasi, staj ve egitim alanlara
gemi adami belgesinin verilmesi saglanacaktir.

Mevcut balikgi barinaklarinin yatlara hizmet verebilmesi amaciyla yasal ve idari
onlemler alinacaktir.

Tanitim faaliyetleri gelistirilerek, Akdeniz c¢anagindaki yat ve kruvaziyer
turizminden daha ylksek pay alinmasi saglanacak ve deniz turizmi ile ilgili
yatirnmlarin daha ¢ekici hale getiriimesi saglanacaktir.

Eko-Turizm ve Yayla Turizmi:

Yerel halk, turistik Grin, hediyelik esya yapimi, servis, kalite ve igletmelerin
yonetimi konusunda egitilecektir.

Etnografik ve ekolojik 6zelliklerinin sergilendigi mize evlerin agilmasi tesvik
edilecektir.

Alana giriste kabul noktalari olusturulacak ve buralarda ziyaretcilere farkh
glizergahlari ve yoresel 6zellikleri gdésteren mola noktalari ve tur giizergahlarini
gOsteren haritalari sunulacaktir.

Doga turizmi icin kullanilacak alanlarda, ¢gesme, wc, barinak, mesafe ve yon
levhalarinin tamamlanmasi, trekking rotalarinin Kiiresel Yer Belirleme Sistemi
(GPS) ile uydulara tanitiimasi, yeni tasit yolu agilmamasi saglanacaktir.

Kitle turizmi amacl kullanilacak alanlarda; fiziksel planlama g¢alismalarina althk
olusturacak kadastro tamamlanarak, orman ve mera alanlarinin sinirlarinin
tespitini takiben 1/25 000, 1/5000 ve 1/1000 dlgekli imar planlari hazirlanacaktir.

Doga turizm amach olarak secilen alanlarda glzergah Uzerinde yer alan
magdara, selale, ilging aga¢ ve kaya olusumu, sportif alanlar, kamping alanlari
vb. cekicilikler icin ¢evre diuzenlemeleri yapilacak, basta ulasim olmak Uzere
gerekli altyapilar tamamlanacaktir.

Yérenin ozelliklerinin arastiriimasina imkan verecek ve bunun bilimsel anlamda
gOsterimini saglayacak arastirma istasyonlari ve bilim muzeleri kurulacaktir.

Yore halkina pansiyonculuk egitimi verilecektir.

Turizm gelisim alanlarinda yer alan eko-turizm alanlarinin “alan yo6netim
planlar” yapilacaktir.
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Kongre ve Fuar Turizmi:

Kongre Turizminin gelismesi icin dncelikli olarak secilen yedi ilde (istanbul,
Ankara, Antalya, izmir, Bursa, Konya ve Mersin) Kiiltir ve Turizm Bakanligi
onculugunde toplantilar dizenlenerek kongre turizminin gelismesi icin gerekli
orgutlenmenin kurulmasi saglanacaktir.

il Turizm Konseyleri'nin girisimleri ile éncelikli her ilde yénetim ve pazarlama ile
ilgili kongre turizmi sirketlerinin veya buna benzer yapilanmalarin kurulmasinda
aktif rol Ustlenilecektir.

Fuar sehirlerinde yeterli konaklama kapasitesi saglanacak, sektér ve ziyaretci
cekebilecek kabiliyette organizasyonlar duzenlenecek, uluslararasi uguslara
acik hava alani, havaalanina ¢ok yakin ve nitelikli fuar merkezleri yaptirilacaktir.

TOBB ve sektor temsilcileriyle birlikte Tlrkiye fuarlarinin markalagmasinin
onlndeki engeller belirlenerek bunlarin ortadan kaldirilmasi igin 6ncelikli
tedbirler alinacaktir.

TOBB tarafindan belgelendirilen ve Dis Ticaret Mistesarhdi tarafindan “Yurtdisi
Alim Heyetleri” programina alinan fuarlar, Kiltir ve Turizm Bakanliginin tanitim
materyallerinde dikkate alinacaktir.

Cok fazla yurt digi ziyaretci ¢ceken fuarlarin daha da bulyimesi igin tedbirler
geligtirilecektir.

Fuar etkinlikleri doviz kazandirici turizm ve hizmetler olarak ihracatin
surdurilebilmesi agisindan “stratejik sektor” olarak degerlendirilecektir.

Fuar dizenlenen sehirlerde Yerel Yonetimler, Yiksek (")Qrenim Kurumlari,
Meslek Odalari ve kamu yonetimlerine kent fuarlarina sahip ¢ikma bilinci
verilecektir.

Fuar organizatdéri ve personeli yetistirmek icin 6n lisans programlarinin
acilmasina yénelik calismalar yapilacaktir.

3.12. MEVCUT TURIZM ALANLARININ iYILESTIRILECEGI BOLGELER

STRATEJi

“Kitle turizminin yogun olarak gelistigi alanlarin altyapisinin éncelikli olarak ele
alinarak guclendiriimesi ve bu bolgelerdeki turizm sezonunun tim yila
yayilabilmesine y6énelik diizenlemelerin yapiimasi”
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Antalya, Mugla ve Aydin kiyi kesimlerinde deniz-kum-guneg’ten olugan kitle turizmine
yonelik tatil turizmi doygunluk noktasindadir. Bu nedenle, bu alanlarda; turistleri otelden
¢ikararak ikincil harcamalari artiracak, mevcut tesislerin 12 ay ¢alismasini saglayacak,
turizm bdlgesi agisindan kiyi turizmi yani sira marka olusumunu saglayacak etkinlikler
Ozendirilerek planlanacaktir.

2023 YILI HEDEFLERI

e Mevcut isletmelere thalasso terapi, v.b saglik ve zindelik birimlerinin.
entegre edilmesi saglanacaktir.

e Spor ve rekreasyon alanlari 6zellikle spor kulUplerinin antrenman alanlarinin
planlanacaktir

e Golf alanlari planlanarak yatirim ortamlari gelistirilecektir.

e Eglence merkezi ve temall parklar olusturulacaktir.

e Orman ici gezi ve dinlenme yerleri diizenlenecektir.

¢ Fonksiyon ve mimari agidan nitelikli aligveris merkezleri yapilacaktir.

o Belediye yerlesmelerinde kat yuUksekligi, parsel buyudklikleri agisindan
gerekli plan revizyonlarinin yapilacaktir.

e Kyl gerisinde kalan alanlarda nitelikli ¢evre duzenlemesi, sokak
isiklandiriimasi, bordur, kaldirim, v.s. yapilacaktir.

o Kiyl gerisinde kalan alanlarda hem spekiilasyonu dnlemek hem de bu
alanlari c¢esitlendirerek turizme katkisini saglanmak igin giftlik turizmi,
organik tarim, hobi bahgeleri butik villa bahg¢eleri vb. yapilacaktir.

o Yerlesmeler icinde 6zgiin el sanatlari, aligveris icin mekanlar, pazar yeri
dizenlemeleri, turistleri edlendirmek ve g¢evreyi tanitmak igin fayton, tren,
teleferik, v.b. cesitli ulagim dizenlemeleri yapilacaktir.

o Turistik tesis ve sehir merkezi arasinda ulasimin niteliginin artirllarak
cesitlendiriimesi icin bisiklet yollari ve vyaya yollari dizenlemeleri
yapilmasinin saglanmasi hedeflenecektir.

HEDEFE DOGRU

Altyap1  Birlikleri:  Turizmin yodun olarak geligtigi alanlarda altyapinin
glglendiriimesinin yaninda turizmin yasadigi sorunlarin ¢éziminde de etkin rol
oynayacak olan altyapi birliklerinin kurulmasi tesvik edilecektir.

Turizm Uriinii Gesitlenmesi: Bu yoérelerde turizm riinii gesitlendirilecektir.
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3.13 TURIZM GELiSiM BOLGELERI

STRATEJi

“Varig noktasi olarak gelistirilecek ve birden fazla ili kapsayan turizm geligsim
bolgelerinde yerel ve bolgesel kalkinmada turizmin gii¢lii bir ara¢ olarak
kullanilmasi”

Vizyon ve ilkelere bagh olarak fiziki kararlarla desteklenen varis noktalarinin
gelistiriimesi stratejisi ,varis noktalarinin bolgesel ve tematik 6zelligi vurgulanacaktir.

Ulkemiz turizminin gelisme akslari boyunca tematik bolgesel varis noktalari seklinde
gelistiriimesi saglanacaktir.

2023 YILI HEDEFLERI

Turizmin Ulke cografyasinda gelismesinin temel kosullarindan biri hi¢ stiphesiz ulasim
altyapisinin niteliginin iyilestirilerek c¢esitlendiriimesidir. Bu kapsamda, gelistiriimesi
ongorulen varig noktalarinin ulagim baglantilarinin havaalani, bélunmus yol, demiryolu
ve deniz yolu baglantilari ile giiglendiriimesi hedeflenmektedir. Oniimiizdeki ddnemde
gelistirilecek varis noktalarinin sadece kitle turizmi ve Kkiyi turizmi ¢ergcevesinde degil
termal, kig, yayla, kiltlr, kongre, eko-turizm, inan¢ ve gastronomi gibi turizm cesitleri ile
desteklenmesi eylem planinin temel hedefidir.

Ulkemiz turizminde gelistiriimesi hedeflenen turizm faaliyetleri ile bélgelerin uluslararasi
dlzeyde varis noktasi olarak gelistiriimesi ile turizmin i¢ bdlgelere yayilmasi, turizm
sezonunun tim yila yayllmasi saglanacaktir.

HEDEFLERE DOGRU

1. Tematik Bolgeler: Strateji kapsaminda Ulkemizde 9 adet tematik bdlge
Onerilmektedir. Bu bdlgelerin kapsadigi iller ve temalari asagida veriimektedir:

I. FRIGYA Kiiltiir ve Termal Turizm Gelisim Bolgesi

Eskisehir, Afyon, Kltahya ve Usak illerini kapsayan bodlgede kultir ve termal turizme
dayali olarak turizmin gelistiriimesi hedeflenmektedir.
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Bolge, termal turizmin geligtiriimesi amaciyla Ulkemizdeki jeotermal potansiyeller
dikkate alinarak baslatilan “Termal Turizm Kentleri Projesi” kapsaminda oncelikli
geligtirilecek bdlgeler arasinda yer almaktadir.

Bolgede, 20’ye yakin jeotermal kaynak bulunmaktadir. Bu kaynaklar esas alinarak,
termal kentlerin ve nitelikli kiir ve tedavi merkezlerinin gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Frigya turizm bolgesi 6nemli bir doga ve kiltlr turizmi potansiyeline sahiptir. Kultar
turizmine yonelik bu potansiyel, kazi, restorasyon, alan dizenlemeleri ve benzeri
galismalarla turizme kazandirilacaktir.

Bdlgede kiltlr ve termal turizme ek olarak turizm ¢esitliliginin saglanmasi icin 4 adet 18
delikli golf alaninin planlanmasi hedeflenmektedir. Ayrica bdlgede yer alan ufak capl
kanyon golet, baraj vb. degerlerin doda ve macera turizmi kapsaminda
dizenlenecektir.

Bolgenin diger turizm turleri ile entegrasyonu saglanacak ve Frigya Turizm Geligim
Bolgesinde, ulasim baglantilarinin c¢esitlendiriimesi ve niteliklerinin yukseltiimesine
yonelik calismalar yapilarak biyik ¢apli “Termal Turizm Kentleri” gercgeklestirilecektir.

Bdlge icinde yer alan jeotermal kaynak odakh “Kultir ve Turizm Koruma ve Gelisim
Bolgesi” ilan edilebilecek alanlar belirlenerek, fiziki planlarin tamamlanmasinin
ardindan turizm yatirimcilarina tahsisler stratejik plan kapsaminda tamamlanacaktir.

Sonug olarak, bdlgenin orta ve uzun vadede termal turizmde Ulkemizin ve dunyanin en
onemli turizm bélgesi olmasi igin Kitahya —Altintas’a havaalani 6nerisi yer almaktadir.
Bolgede, mevcut konaklama kapasitesinin termal, kualtir ve ekoturizme ydnelik
yapilacak planlama ve uygulamalarla artirilacaktir.

Il. TROYA Kiiltiir ve Termal Turizm Gelisim Bolgesi

Canakkale ve Balikesir illerini igine alan “Troya Kuzey Ege Kultur ve Termal Turizm
Gelisim Bolgesi” nin Saghk ve Termal Turizm ve Kirsal Turizm cergevesinde
gelistirimesi hedeflenmektedir. Ulkemizdeki pek az termal merkezde bulunan Kiyi
alaninda termal su potansiyeli, “Troya Kuzey Ege Turizm Gelisim Bodlgesi’nde
bulunmaktadir. Bu kaynaklardan da faydalanarak boélgenin en énemli dodal potansiyeli
olarak ele alinabilecek mitolojideki ilk glzellik yarismasinin yapildigi “Kaz Daglari’nin
klimatik Ozelligi ve pek c¢cok endemik tlrin yer aldigi flora-fauna 0Ozelligi de esas
alinarak, termal ve kiyi potansiyeli ile butlnlestirilerek boélgede disuk yogunlukta
yuksek nitelikli turizm gelisiminin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Kaz Daglarinin giney yamaglarinda yer alan jeotermal kaynaklar tespit edilerek diger
turizm tirleri ile entegrasyon saglanacak, bélgede yer alacak yeni yatirimlar ile yeni
yatinmlar ile nitelikli tesis sayisinin ve nitelikli yatak kapasitesinin artiriimasi
saglanacaktir. Ayrica, bolge kapsaminda Saros Korfezi ve Erdek ve Avsa Adasini
kapsayan iki yeni turizm kenti ilan edilecektir.
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Bdlgede, mevcut konaklama kapasitesinin termal, kuiltir ve ekoturizme yo6nelik
yapilacak planlama ve uygulamalarla artirilacaktir.

“Troya Kultir ve Termal Turizm Gelisim Bolgesi” nde ulasim baglantilarinin
cesitlendiriimesi ve niteliklerinin yukseltiimesine yonelik ¢caligmalar yapilacaktir.

Bdlgenin turizm amacl planlamasi tamamlanarak yatirrma baslanacak ve bdlgenin
onimuizdeki orta ve uzun vadede doga-kiltir ve termal turizmde &nemli varig
noktalarindan biri olmasi yéninde ¢alismalar yapilacaktir.

IIl. APHRODISYA Kiiltiir ve Termal Turizm Gelisim Bolgesi

Aydin ve Denizli illerini kapsayan, yirmiyi askin jeotermal kaynak bulunan “Aphrodisya
Kaltir ve Termal Turizm Gelisim Bolgesi” saglik ve termal turizm cergevesinde
gelistirilecektir.

Bolge, termal turizmin gelistiriimesi amaciyla Ulkemizdeki jeotermal potansiyeller
dikkate alinarak baglatilan “Termal Turizm Kentleri Projesi” kapsaminda oOncelikli
geligtirilecek bolgeler arasinda da yer almaktadir.

“Aphrodisya Kiultir ve Termal Turizm Gelisim Bdlgesi” nde ulasim baglantilarinin
cesitlendiriimesi ve niteliklerinin yukseltiimesine yonelik ¢caligmalar yapilacaktir.

Bolge icinde yer alan jeotermal kaynak odakh “Kultir ve Turizm Koruma ve Gelisim
Bolgesi” ilan edilebilecek alanlar belirlenerek, fiziki planlar tamamlanmasindan sonra
turizm yatinmcilarina tahsisi stratejik plan kapsaminda gergeklestirilecektir.

Bolgede, mevcut konaklama kapasitesinin termal, kuiltir ve ekoturizme yonelik
yapilacak planlama ve uygulamalarla artirilacaktir. Apfhrodisia’ nin orta ve uzun
vadede 6nemli bir varis noktasi ve marka olmasi hedeflenmektedir.

IV. SOGUT Kiiltiir Turizmi Gelisim Boélgesi

Bursa ve Bilecik illeri ile iznik ilgesini kapsayan bodlge kultiir turizmi gergevesinde
gelistirilecektir. Tarihi eski yollarin tekrar canlandiriimasi ve mevcut kalintilarin
restorasyonunun yapilmasi, uygun alanlarin agik hava mizesi seklinde gelistiriimesi ve
uluslararasi dizeyde termal ve kiltlr turizm gelisim bolgesi olarak 6ne c¢ikariimasi
saglanacaktir.

Sogut Kultar Turizmi Gelisim Bdlgesinde ulasim bagdlantilarinin ¢esitlendiriimesi ve
niteliklerinin yukseltiimesine yonelik caligmalar yapilacaktir.

Bolgenin, diger turizm tirleri ile entegrasyonu saglanarak blytk ¢aph “Kultir Turizmi”
geligtirilecek, gercgeklestiriliecek restorasyonlar ve yapilacak agik hava mduzeleri ile
Bolgenin dunya kdltur turizminde 6nemli bir yer edinmesi saglanacaktir. Bolgede
bulunan mevcut konaklama kapasitesi artirilacaktir.
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V. KAPADOKYA Kiiltiir Turizmi Geligim Bolgesi

Kapadokya bolgesi zengin tarihi, kiltirel, dogal zenginliklere sahip tarihi ve dogal yapi
icerisinde gelismis 6zgln kentsel dokularini koruyabilmis, Aksaray, Kayseri, Kirsehir,
ve Nevsehir illerini kapsamaktadir.

Kaltdr turizmi ile 6n plana ¢ikan Kapadokya Bdlgesinde turizm potansiyelinin yeterince
degerlendirilebilmesi ve turizmin c¢esitlendiriimesi icin bdélgenin golf alanlar ile
cazibesinin artinimasi, alternatif turizm modellerinin geligtiriimesi ve boylelikle
Kapadokya Bdlgesini yeni bir turizm varis noktasi haline getiriimesi amaclanmaktadir.

Kapadokya Kiltir ve Turizm Gelisim Bolgesi icerisinde yapilacak projelerle, bolgede 18
delikli 5 golf turizmi tesisi onerilmektedir. Ayrica, Kapadokya'nin trekking igin son
derece uygun peyzaj ve parkurlar sunan cografyasi, zengin el sanatlari (¢comlekgilik,
kilimcilik-halicilk ), yére mutfagr ve bodlgesel sarapcilik, temel turizm faaliyetlerini
olusturacaktir. Kapadokya’nin mistik atmosferi Ustiinde yapilan 1-2 saatlik balon turlari,
tarihi ve dogal yapi igerisinde gelismis 6zglin kentsel dokular, el sanatlari ve gurme
turizmi gibi potansiyelin sOrddrulebilir turizm gelismesi anlayisi c¢ercevesinde
pazarlanmasi yapilacaktir.

Golf turizmi ve alternatif turizmin bélgedeki gelisimi ve boélgenin dogal ve karakteristik
yapilarina uygun olarak yapilacak butik tarzi oteller ile turistlere daha kaliteli bir hizmet
sunmak Uzere konaklama kapasitesinin niteliginin yUkseltilerek yatak kapasitesi
artirllacaktir.

VI. GOLLER BOLGESI Eko-turizm Gelisim Bélgesi

Goller Bélgesi, Ege, Akdeniz ve i¢ Anadolu bdlgelerinin ortasinda yer almakta olup,
Konya, Isparta, Afyon ve Burdur illerini kapsamaktadir.

Bdlgede, basta Beysehir, Egirdir, Kovada, Acigdl, Burdur, Salda, Eber ve Aksehir
Golleri olmak Uzere ¢ok sayida g6l bulunmaktadir. Bu goller esas alinarak, doga
turizmine yonelik alanlar ve turizmi destekleyen trekking, araglh ve ¢adirli kamp, yamag
parasitl, dagcilik, madgaracilik, avcilik, binicilik, bisiklet, sorf, foto safari vb. gibi
faaliyetler gelistirilecektir.

Ayrica, 6nemli bir yaban hayatina sahip olan bdélgede, habitatlar ve ekosistemler
bozulmadan surdurtlebilir bir turizm yaklasimi sunulacak, ziyaretgilerin doda ve doga
koruma konularinda bilgilendiriimesi yoéredeki doga koruma c¢abalarina katkida
bulunulmasi saglanacaktir.

Bolge icinde yer alan gollerle odakli “Turizm Merkezi ” ilan edilebilecek alanlar
belirlenerek, fiziki planlarin tamamlanmasindan sonra turizm yatirimcilarina tahsisi
stratejik plan kapsaminda gergeklestirilecektir.
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Goller Bolgesinde gergeklestirilecek arazi tahsisi ve yapilacak yeni yatirimlar ile nitelikli
tesis sayisinin artirilmasi saglanarak mevcut konaklama kapasitesinin niteliginin de
yukseltiimesi saglanacaktir.

VII. HITIT Kiiltiir ve Turizm Gelisim Bolgesi

Hitit Kaltdr ve Turizm Gelisim Boélgesi Corum ve Yozgat illerini kapsamakta olup bdlge
kapsaminda kultdr turizmi gelistirilecektir.

Bolgede sehir igi otellerin dolulugunun artirabilmesi igin yurtici ve yurtdigi organize
turlara 6ncelik verilmesi gerekmektedir. Bdlge icinde yer alan kiiltirel degerlere odakl
“Turizm Merkezi 7 ilan edilebilecek alanlar belirlenerek, fiziki planlarin
tamamlanmasindan sonra turizm yatirnmcilarina tahsisi stratejik plan kapsaminda
gerceklestirilecektir. Yapilacak yeni yatinmlar ile nitelikli tesis sayisinin artiriimasi
saglanarak mevcut konaklama kapasitesinin niteliginin de ylkseltiimesi saglanacaktir.

VIIl. URARTU Kiiltiir ve Turizm Gelisim Bolgesi

Van ve Bitlis illerini kapsayan bolgede Kiltlirel ve tarihsel 6geler esas alinarak,
bolgedeki sehirlerde kultir turizmin gelistiriimesi hedeflenmektedir. Ayrica, bélgede kiyi
turizmi ve kisg turizminin geligtirimesi ile birlikte Van golu ve cevresi ulusal ve
uluslararasi dlgekte kultirel bir varis noktasi olarak éne ¢ikarilacaktir.

Bolgenin, diger turizm turleri ile entegrasyonu saglanacak ve buyulk ¢apli “Urartu Varis
noktas!” gelistirilecek, gergeklestirilecek arazi tahsisi ve yapilacak yeni yatirimlar ile
nitelikli tesis sayisinin ve yatak kapasitesinin artirlmasi saglanacaktir. Bdlgeye 18
delikli 2 adet golf tesisi ile Ahlat Su Sporlari, Deniz Otoblisi Yanasma ve Barinma Yeri
ingaatina ilave olarak bir adet yat limani dnerilmektedir. Ayrica bdlgenin GAP ve kis
koridoru ile olan baglantilarin da glglendiriimesi hedeflenmektedir.

Bolge icinde yer alan turizm merkezlerinin fiziki planlarinin tamamlanmasindan sonra
turizm yatirnmcilarina tahsisi stratejik plan kapsaminda gergeklestirilecektir. Yapilacak
yeni yatirimlar ile nitelikli tesis sayisinin artirlmasi saglanarak mevcut konaklama
kapasitesinin niteliginin de yukseltiimesi saglanacaktir.

IX. GAP Kiiltiir ve Turizm Geligsim Boélgesi

Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Sanliurfa, Sirnak lllerini
kapsayan bdlgenin kaltar turizminin yani sira golf turizmi, saglk turizmi, genclik turizmi,
eko-turizm, yamag parasuti, trekking, su sporlari, kanoculuk, kus gézleme ve kongre
turizmi gibi turizm tirleri ile odakh gelisimi saglanacaktir.

Bdlgede, diger turizm tlrleri ile entegrasyon saglanarak blyuk c¢aph kdiltlr-inang
turizmi” gelistirilecek, gerceklestirilecek arazi ve kiltlrel yapi tahsislerinin yani sira
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yapilacak yeni yatirimlar ile nitelikli tesis sayisinin ve yatak kapasitesinin artiriimasi
saglanacaktir.

Sonu¢ olarak mevcut konaklama kapasitesinin kiltir-inang turizmi gergevesinde
geligtiriimesi, Glkemizin bati kiyilardaki yabanci turistlerin ugakla boélgeye getiriimesi ile
konaklama kapasitesi artirilacaktir.

2. Turizm Geligim Bolgelerinde Turizm Cesitliligi ve Entegrasyonu
Bolgelerde belli temalar gergevesinde turizmin gelisiminin planlanmasi hedeflenecektir.

Planlamalarda turizm kentleri mantiginda oldugu gibi genis alanlar turizm geligsimine
acllacaktir.

Bolgelerdeki alternatif turizm tlrlerinin gelisiminin yakin ¢evredeki diger kiltirel ve
dogal degerlerle de iligkilendirilmesi saglanacaktir.

3. Turizm Gelisim Bélgelerinde idari Yapilanma

Turizm Gelisim Bodlgelerinin kendi basina varis noktasi olusturacak sekilde
geligtirilebilmesi, yapilacak yatirrmlarin ve uygulanacak projelerin  btlnluk
saglayabilmesi icin kamu kuruluslari, yerel yonetimler ve 6zel sektér temsilcilerinden
olusan “Altyapi Birlikleri’nin kurulmasi igin gerekli yasal ve idari duzenlemeler
yapilacaktir.

3.14 TURIZM GELISIM KORIDORLARI

STRATEJi

“Belli bir glizergahin dogal ve Kkiiltiirel dokusunun yenilenerek belli temalara
dayali olarak turizm amaciyla gelistiriimesi”

Turizm eylemi baslangicindan bitimine sosyal bir hareketliliktir. Bu sosyal hareketlilik
ulasimla saglanmaktadir. Ulkemizde dogal, tarihi ve kiiltirel degerleri nedeniyle turistik
anlamda o6ne cikarilmasi gereken bazi glzergahlar bulunmaktadir. Bu glzergahlarin
sahip olduklari turizm potansiyeli planli bir sekilde kullanima agilacaktir.

2023 YILI| HEDEFLERI

Varis noktasi olarak gelistirilecek koridorlar boyunca ulasim cesitlendirilerek niteligi
gelistirilecektir.
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Koridorlardaki turizm gelisiminin distuk yogunluklu, nitelikli, yil boyu hizmet verecek
butik otelcilik ve pansiyonculuga yonlendiriimesi igin gerekli planlama calismalari
yapilacaktir.

Koridorlar bir varig noktasi olarak batincul bir sekilde planlanacak, ydnetilecek, tanitim
ve pazarlamasi gercgeklestirilecektir.

HEDEFLERE DOGRU

1. Turizm Gelisim Koridorlan

Strateji kapsaminda Ulkemizde 7 adet tematik tematik turizm gelisim koridoru
Onerilmektedir.

Bu koridorlarin kapsadigi iller ve temalari asagida verilmektedir:
I. Zeytin Koridoru

Glney Marmara Zeytin Koridoru, Marmara Denizi’nin glineyinde kalan Bursa ili Gemlik
ve Mudanya ilgeleri, Balikesir ili Génen, Bandirma ve Erdek ilgeleri, Canakkale ili Ezine
ilcesine kadar uzanan kiyr bdlgesi ve cevresi, Erdek Kapidag Yarimadasi ve
kuzeyinde yer alan Avsa, Pasalimani, Ekinli Adalari ile Marmara ilgesine bagli
Marmara adasinin i¢cinde bulundugu bdélgeyi kapsamaktadir.

Bdlge saglik ve gastronomi varis noktasi olarak gelistirilecektir. Bélge dogasi, alternatif
tipta kullanilan cesitli bitki tirleri, zeytin ve Gzum yetigtiriciligiyle birlikte dnemli zeytin,
zeytinyadi ve sarap (Uretimi potansiyeline sahiptir.Bu potansiyel koridorun
gelistiriimesinde ana tema olarak kullanilacaktir.

Bolgede, mevcut konaklama kapasitesi termal, kultir ve ekoturizme yonelik yapilacak
planlama ve uygulamalarla artirilacaktir.

Il. Kig Koridoru

Kis Turizmin gelistiriimesi amaciyla ¢alismalari sirdurtlen “Kis Turizm Master Plan1”
kapsaminda Erzincan, Erzurum, Agri, Kars ve Ardahan illerini kapsayan bélgedeki
mevcut ve potansiyel kis turizm merkezleri dikkate alinarak olusturulan koridor boyunca
yer alan, dogal, kultirel ve tarihi ¢ekim kaynaklari yakin cevredeki diger degerlerle
iliskilendirilecek ve bdlgenin kis turizmine hizmet verebilecek turizm cesitliligi
saglanacaktir.

Erzurum, Erzincan, Kars, Agri ve Ardahan illerindeki Erzurum Konakli ve Gez Bdlgeleri
ile llica Termal Merkezlerinde yeni konaklama alanlari olusturulacaktir. Kars sehir
merkezi ve Sarikamig’ta mevcut kent dokusu da konaklama Uniteleri seklinde
degerlendirilerek, kis, kultir, termal ve sehir turizmi konaklama birimleri ile bdlgede
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mevcut konaklama kapasitesinin  niteligi  artirlarak  konaklama kapasitesi
gelistirilecektir.

Il inang Turizmi Koridoru

inang Turizmi Koridoru olarak adlandirilan koridor, Tarsus’'tan baglayarak Hatay,
Gaziantep, Sanliurfa ve Mardin ydrelerini kapsamaktadir.

Bu koridor Uzerinde Tarsus’'tan Mardin’e kadar uzanan bdlinmis yol yapimi inang
aksini guclendirecedi gibi kisa ve orta vadede turistlerin bu bdlgeye varislarini ve
tercihlerini etkileyecektir. Ayrica, Sanliurfa’ya kadar ulasan demiryolu baglantisinin
Mardin’e oradan bir koldan Diyarbakira diger bir koldan ise Siirt'te baglanmasi inang
Aksinda ulasimin gesitlenmesi agisindan énemlidir.

Tarihi yapilarin restore edilerek pansiyonculugun ve kiglk otellerin desteklenmesi,
saglanacaktir.

Bolgede, mevcut konaklama kapasitesi kultir ve ekoturizme yonelik yapilacak
planlama ve uygulamalarla artirilacaktir.

IV. ipek Yolu Turizm Koridoru

Tarihi Ipek Yolu giizergahinin Anadolu’daki pargalarindan biri olan ve istanbul
Uzerinden Avrupa’ya ulasan bolimu Uzerinde bulunan Ayas-Sapanca Koridoru,
Adapazari, Bolu ve Ankara illeri, Sapanca, Geyve, Tarakl, Goéynik, Mudurnu,
Beypazari; Gudul ve Ayas ilgelerini kapsamaktadir.

Koridor boyunca yer alan yerlesmeler doga turizmi-eko turizm agirlikh olarak
geligtirilecek ve bolgede yer alan kis turizmiyle de entegrasyonu saglanacaktir.

Bolgede, Selguklu Devleti ve Osmanli imparatorluguna ait eserler ve ¢ok sayida sivil
mimarlik érmekleri bulunmakta olup, tarihi agidan zengin bir dokuya sahiptir. Bolge
tarihnte oldugu gibi glinimuzde de kiltlr ve ticaret konusunda Turkiye’nin en énemli iki
kenti olan Ankara- Istanbul glizergahinda bulundugundan &énemli bir potansiyele
sahiptir. Ayrica bdlge dogal guzellikleri agisinda da zengin bir yapiya sahip
oldugundan, bélgenin pansiyonculugun agirlikta olacagi kiltir ve eko-turizm odakh
gelistiriimesi saglanacaktir.

Bolgede, diger turizm tarleri ile entegrasyon saglanarak sivil mimarlik 6rnegi olan
yapilarin restorasyonunun yap islet devret ve ya uzun sireli kiralama yéntemi ile
konaklama tesislerine doénudstlrilmesi ve yapilacak yeni yatirimlar ile nitelikli tesis
sayisinin ve yatak kapasitesinin artiriimasi hedeflenmektedir.
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V. Bati Karadeniz Kiyi Koridoru

Bati Karadeniz Kiyl Koridorunun Sile —Sinop arasinda uzanan takriben 500 km 6zellikle
Ankara ve Istanbul gibi metropollere hizmet edecek bir i¢ turizm gelisim koridoru olarak
gelistiriimesi 6ngorulmektedir.

Bolge kultir, kiy1 ve doga turizmi cergevesinde gelistirilecektir. Bu koridordaki, Sile,
Akgakoca, Amasra, Cide, Caylioglu ve Sinop yerlesmelerinde yer alan balikgl
barinaklarinin yatlari kabul edebilecek sekilde yenilenerek marina/balik¢i kdyl kavrami
cercevesinde turizm gelisimi saglanacaktir.

Koridor boyunca yer alan orman ici dinlenme tesisleri gibi eko-turizmin gelismesinde
odak noktasi olabilecek koruma alanlarinda oto karavan ve c¢adirli kampingi olanakh
kilan duzenlemeler yapilacak ve planlama calismalari ile butik otel, pansiyonculuk,
kirsal turizm tesisleri gelistirilecektir. Bdlgede, mevcut konaklama kapasitesi, kulttr ve
ekoturizme yonelik yapilacak planlama ve uygulamalarla artirilacaktir.

VI. Yayla Koridoru

Orta Karadeniz’de bulunan Samsun ilinden Hopa'ya kadar uzanan bu Kkoridor
Ulkemizde yayla ve doda turizminde éne ¢ikan merkezleri barindirmaktadir.

Doga ve Kkiltlir turizmi, Karadeniz Bodlgesi'nin en o6nemli turizm faaliyeti ve
potansiyelidir. Bu nedenle, Karadeniz Bdlgesi’'nde yayla, kiyi, kultir ve saglik turizmi
ana temalari gergevesinde yeni bir turizm gelisim senaryosuna yonelik uygulamalar
yapilacaktir. Ayrica bdlgede yer alan vyaylalarin diger turizm tirleri ile
batunlestiriimesiyle bdlge ulusal ve uluslararasi dlgekte doga turizmi temelinde yayla
koridoru varig noktasli olarak 6ne c¢ikarilacaktir.

Yayla Koridoru kapsaminda turizmin cesitlendirilmesi icin bu yorelerde kamp, golf,
kayak, magaracilik, yamag¢ parasuitl, rafting, binicilik, balon, balik avlama, foto-safari
ve bungee jumping gibi macera sporlarina yonelik planlama c¢alismalar yapilacaktir.

Bolgede, mevcut konaklama kapasitesi kultir ve ekoturizme yonelik yapilacak
planlama ve uygulamalarla artirilacaktir. Bélgede oto karavan ve kampgiligin gelismesi
icin planlama ve uygulama g¢alismalari yapilacaktir.

VII. Trakya Kiiltiir Koridoru

Trakya Kultur Koridoru, Edirne, Kirklareli ve Tekirdag illerini kapsamaktadir.Marmara
bolgesinin Avrupa yakasinda yer alan bu koridor, kuzeyde Karadeniz, glineyde Ege
Denizine kadar uzanan c¢anaktir. Koridor boyunca hizmet veren butik oteller ve 6zel
belgeli konaklama tesislerinin yani sira kamp yapilabilecek isletmelerde mevcuttur.

Mevcut yatak kapasitesine yeni yatak sayilari eklenirken gergeklestiriimesi éngérilen
turizm cesitliligi dikkate alinacaktir. Bdlgenin énemli mimar 6zelliklerinden biri olan
Edirne evleri turizme yonelik olarak butik otel veya pansiyon gibi konaklama tesisleri
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olarak degerlendirilecektir. Bdlgede, mevcut konaklama kapasitesi kultir ve ekoturizme
yonelik yapilacak planlama ve uygulamalarla artirilacaktir.

2. Turizm Gelisim Koridorlarinda Turizm Gesitliligi ve Entegrasyonu
Koridorlarda belli temalar gergevesinde turizmin gelisimi planlanacaktir.

Planlamalarda turizm kentleri mantiginda oldugu gibi genis alanlarin turizm geligsimine
aclimasi hedeflenecektir.

Koridorlardaki alternatif turizm tirlerinin gelisiminin yakin ¢evredeki diger kultirel ve
dogal degerlerle de iligkilendirilmesi saglanacaktir.

3. Turizm Gelisim Koridorlarinda idari Yapilanma

Turizm Gelisim Koridorlarinin kendi basina varis noktasi olusturacak sekilde
gelistirilebilmesi, yapilacak yatirrm ve uygulanacak projelerin batunlik saglayabilmesi
icin kamu kuruluslari, yerel yonetimler ve 6zel sektér temsilcilerinden olusan “Altyapi
Birlikleri’nin kurulmasi igin yasal ve idari duzeyde gerekli caligmalar yapilacaktir.

3.15 TURIiZM KENTLERI

STRATEJi

“Diinya ile yarigabilen markalasan turizm yerlesmelerinin planlanmasi”

icinde birden fazla turizm turiinin yer aldigi, blyik 6lgekte nitelikli turizm alanlarinin
ortaya ¢ikmasi ve gelistiriimesi icin Kultir ve Turizm Bakanhgrnin 6ngordugu genel
turizm gelisim politikalarina uygun olarak turizm kentleri ¢alismalari Kiltir ve Turizm
Bakanliginca yurGtilmektedir.

Turizm kentlerinin hizh ve istikrarli bir drgutlenmeye sahip olmasi, Avrupa ve dunyanin
sahiplendidi bir turizm varis noktasi olmasi yolunda planlama ve uygulamalar
gerceklestirilecektir.

2023 YILI HEDEFLERI

Kaltir ve Turizm Bakanhginca planlama g¢alismalari devam eden bes turizm kentine
ek olarak 10 yeni turizm kenti turizm sektdriine kazandirilacaktir.
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HEDEFLERE DOGRU

1. Turizm Kentleri

Eylem Plan1 kapsaminda 10 yeni turizm kentinin arastirma ve planlama ¢aligmalari
tamamlanacaktir. Onerilen turizm kentlerinin isimleri asagida verilmektedir:

1. igneada — Kiyikéy Eko-Turizm Kenti

. Kilyos Turizm Kenti

. Saros Korfezi Turizm Kenti

. Kapidag Yarimadasi — Avsa — Marmara Adalari Turizm Kenti
. Datgca Eko-Turizm Kenti

. Kas - Finike Turizm Kenti

. Anamur Kiyi Kesimi Turizm Kenti

. Samandag Turizm Kenti
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. Magka Turizm Kenti

10. Kahta Turizm Kenti

2. Turizm Kentlerinde Turizm Cesitliligi ve Entegrasyonu

Turizm kentlerinde belli temalar c¢ergcevesinde turizmin gelisiminin planlanmasi
hedeflenecektir.

Planlamalarda farkh turizm tdrleri ile genis alanlarin turizm gelisimine agilmasi
saglanacaktir. Turizm kentlerindeki alternatif turizm tirlerinin gelisiminin yakin
cevredeki diger kdltirel ve dogal degerlerle de iligkilendiriimesi saglanacaktir.

3. Turizm Kentlerinde idari Yapilanma

Turizm Kentlerinin kendi basina varig noktasi olusturacak sekilde gelistirilebilmesi,
yapilacak yatirm ve uygulanacak projelerin butinlik saglayabilmesi icin kamu
kuruluglari, yerel yonetimler ve 6zel sektér temsilcilerinden olusan “Altyapi Birlikleri’nin
kurulmasi konusunda yasal ve idari dizenlemeler yapilacaktir.

3.16 EKO-TURiZM BOLGELERI

STRATEJi

“Doga temelli turizmin planli geligimi”
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2023 YILI HEDEFLERI

Karadeniz Bolgesinde yer alan Bolu, Zonguldak, Bartin, Kastamonu ve Sinop illerini
kapsayan bolge, Antalya'nin i¢ kesimlere dogru dogusu, Toroslarin eteklerinde Antalya
ve Mersin’in birlestigi alanlar ve GAP Koridoru ile Kig Koridorunu birlestiren “GAP Eko-
Turizm Koridoru” biyolojik ¢esitlilik acgisindan ve eko-turizm potansiyeli agisindan
Turkiye Turizm Stratejisinde Oncelikle eko-turizmin geligtirilecegi bdlgeler olarak
belirlenmigtir.

Yukarida siralanan alanlarda dogal kaynaklarimizin kullaniminda, surdirilebilirlik
ilkesine bagli kalmak ve biyolojik gesitliligi koruyarak eko-turizmin yayginlastiriimasini
saglamak hedeflenmektedir. S6z konusu bdlgeler igerisinde yer alan dogal kaynaklar
cesitlilik gostermektedir. Bu nedenle anilan bélgelerde, koruma ve kullanma dengeleri
gOzetilerek dogaya uygun yerel mimari 6zelliklerini tagiyan yapilasma, pansiyonculuk,
agro-turizm faaliyetleri, yerel halkin kalkinmasina katki saglayacak el sanatlari ve
yoresel oOrneklerin  sunuldugu atélyeler, markalasma yoéninde ilk adimlar
olusturabilecek yoéresel Urtinlerin degerlendiriimesi 6ngoérilmektedir.

S6z konusu bdlgeler kapsaminda yer alan Milli Park, Tabiati Koruma Alani, Av ve
Yaban Hayati Koruma Alanlari ve Sitlerle birlikte bolgenin eko-turizm odakli
geligtiriimesiyle butinlestiriimesi saglanacaktir. Bu bdlgelerin karayolu, havayolu ve
demiryolu ulasim baglantilari guclendirilerek alternatif ulagim olanaklari da devreye
sokulacaktir.

Ekoturizm Bédlgelerinde kamu kurum ve kuruluglari ve yerel yonetimlerin esgudimli
calismasi saglanacaktir. Eko-turizm ¢iktilarinin yére halkina geri donigumu saglanarak
planlama ve uygulama calismalarina yerel halk katilimci bir anlayigla slirece dahil
edilecektir. Ayrica, eko-turizm wuygulanacak vyoérelerde kamu kuruluglari, yerel
ybnetimler, 6zel sektor ve yerel sivil toplum kuruluglarinin da katkilari ile yerel dl¢ekte
“Altyapi Birlikleri’nin kurulmasi icin gerekli girisimlerde bulunulacaktir.

HEDEFLERE DOGRU

Eko-turizm uygulanacak yorelerde kirsal kesimde tarim disi istihdam alanlari
olusturulacak bu da boélgeler arasindaki dengesizliklerin azaltilmasina, kadinin
statistndn iyilestiriimesine, kirsal alanlardaki nifus goég¢inidn durdurulmasina ve milli
deg@erlerin korunmasi ve tanitimina katkida bulunacaktir. Ayrica eko-turizm bu
bdlgelerde;

® PBodlge ekonomisinde dretim cgesitliliginin  artinlarak  ekonomik istikrarin
saglanmasina,

® Bodlgede nitelikli, niteliksiz isglcline 6nemli galisma firsatlarinin olusturulmasina,

® Bodlgede yer alan kiguk ve orta élgekli isletmelerin gelismesine
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Yerel duzeyde sanayi ve ticareti uyarici altyapi yatirimlarinin gelistiriimesine,

Genglerin ve toplumun egitimi ile yerel dizeyde modernizasyon slirecinin
saglanmasina,

Sosyo-ekonomik gelisme konusunda baska segenegi olmayan bir yorede yerel halk
ve turistler tarafindan kullanilabilecek rekreasyonel ve turistik olanaklar
saglanmasina,

Yerel duzeyde kisisel gelirlerin ve vergi, v.b. kamu gelirlerinin artmasina,

Yerel dizeyde imajin gelistirimesi ve yerel halkin ¢evreyi koruma ve gelistirme
bilincinin artmasina yonelik ¢calismalar yapilacaktir.
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4. TURKIYE TURIZM STRATEJISININ UYGULANMASI

4.1 Kurumsal Yapilanma ve Yonetisim

Tuarkiye Turizm Stratejisinin tim boyutlariyla bir batlinlik icerisinde hayata gecirilerek
hedeflerine ulagilabilmesi icin, kamu kurum ve kuruluslari, is dinyasi, sivil toplum
kuruluglari basta olmak Uzere tim toplumun stratejiyi benimseyerek ortak hedefler
dogrultusunda uyumlu bir bicimde hareket etmesi 6nem arz etmektedir.

Bu uyumun en Ust dizeyde saglanmasi igin ve siyasi ve idari liderlik, karar alma,
programlama, kaynak tahsisi, uygulama, koordinasyon ve denetim dizeyinde etkin,
yaptirm gucl yuksek, seffaf ve hesap verebilir bir slrecin gergeklestiriimesi
amaglanmaktadir. Paydaslarin, yetki ve sorumluluklari, yénetisim ilkeleri ¢cercevesinde
belirlenerek, aktif isbirligi ve etkilesim icinde c¢alisilacak bir ortam olusturulacaktir.

Bu cercevede, stratejinin uygulamaya gecirilmesinde kurumsal yapilanma modeli,
kurumlararasi ve kurum igi seviyedeki aktorlerin rol ve sorumluluklari asagidaki sekilde
dizenlenecektir.

Ulusal Turizm Konseyi; Turkiye Turizm Stratejisinin uygulanmasi sirecinde en Ust
duzeyde politika belirleme ve karar alma sirecinde Kultlr ve Turizm Bakanlidr'na veri
saglanmasi ve politikalarin uygulanmasinda, degerlendirme ve yonlendirme organidir.

Devlet Planlama Tegkilati (DPT) : Gerek Dokuzuncu Kalkinma Plani gerekse Tirkiye
Turizm Stratejisi’'nin 6ngdérdigu hedeflere ulasiimasinda Ulusal Turizm Konseyi Uyesi
olan DPT’de aktif rol Ustlenecektir.

Kiltiir ve Turizm Bakanhgi; Turizm sektérinin gelisimi igin dizenleyici bir rol
Ustlenecek Kultir ve Turizm Bakanhgi, planlama, uygulama, belgelendirme, tanitim,
pazarlama ve turizm egitiminin yonlendiriimesinde rol alacaktir. Kiltir ve Turizm
Bakanligi dizenleyici, denetleyici ve ydnlendirici bir organ olarak rol oynayacaktir.
Kdltar ve Turizm Bakanhdi bunyesinde kurulacak birimler;

Ulusal Turizm Belgeleme (Akreditasyon) Birimi: Bu birim, uluslararasi ve ulusal
standartlarin  gelistiriimesinin  saglanmasi ile uzmanlasmanin gergeklestirimesine
katkida bulunacaktir.
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i¢ Turizm Arastirma ve Yonlendirme Birimi; Bu birim, i¢ turizme yonelik her tiirlii
arastirma, degerlendirme ve politika olusturma konularinda galismalar yapacaktir.

Turizm Egitimini Yonlendirme Birimi; Turizm sektérindeki degisimleri takip ederek
yaygin ve Orgun turizm egitim politikalarinin ana hatlari, icerigi ve stratejilerini belirleme
konusunda g¢alismalar yapacak olan bu birim, turizm sektdrtnun ihtiyaglari ve gincel
gelismeler karsisinda egitimin nasil ve ne sekilde guncellenmesi gerektigini Milli Egitim
Bakanhg, Yuksek Ogretim Kurumu (YOK) ve sektdr kuruluslarina iletecektir.

Ulusal Turizm Veri Bankasi Birimi; Turizmle ilgili istatistik, alan arastirmasi ve
Olcimleri blnyesinde toplama, isleme ve degerlendirme konusunda c¢alismalar
yapacaktir.

il Turizm Konseyleri; Ulusal Turizm konseyine bélgede yer alan tiim paydaslari temsil
edecek sekilde turizm gelisimine iligskin goéris, talep ve dnerileri sunarak Ulusal turizm
konseyinin saglikli kararlar almasina katkida bulunacaktir.

Turizm strateji belgesinin uygulanmasi sirecinde faal olarak gérev alacak kurum ve
kuruluglarin érgitlenme semasi asagida verilmektedir.

Grafik 1. Orgltlenme Semasi

TURKIYE TURIZM STRATEJISI - 2023

KONSEYLER
ULUSAL TURIZM KONSEYI
IL TURIZM KONSEYLERI
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KAMU KURUMLARI KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI SEKTOR KURULUSLARI
DEVLET PLANLAMA TESKILATI YATIRIM VE [SLETMELER T::;i::l;l;::zl
GEVRE VE ORMAN BAKANLIGI EEEUIRRy i

& ADORLAE e BELEDIYELER BIRLIGI
TANITMA GENEL MUDURLUGU
TARIM VE KOYISLERI BAKANLIGI =— YATIRIMGILAR BIRLIGI
SANAYI VE TICARET BAKANLIGI ARASTIRMA VE EGITIM TURSAB
ULASTIRMA BAKANLIGI CEHECUOLLRECCY OTELCILER BIRLIGI
DiS ILISKILER VE AVRUPA BIRLIGI REHBERLER BIRLIGI
MALIYE BAKANLIGI KOORDINASYON

YATIRIM DESTEKLEME VE TANITIM AJANSI
KALKINMA AJANSLARI

DIGER KAMU KURUMLARI DAIRES| BASKANLICI

4.2 Eylem planlanmasi
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Tarkiye Turizm Stratejisi, 2023 yili dngoérulerek hazirlanmis olmakla birlikte hedeflere
yonelik dngdrtlerini 2013 yili igin somutlastirmaktadir.

Hedeflerin uygulanabilmesi ve en kisa surede ekonomik ve sosyal faydanin
saglanabilmesi igin ilk yillarda yogun bir hazirlik sirecinin gergeklestiriimesi
gerekmektedir.

Eylemlerin zaman planindaki dagihimi beklenen fayda ve uygulama éncelidi dikkate
alinarak gergeklestiriimistir.  Eylemlerin  6nceliklendiriimesinde, turizm  Grindn
cesitlendirilmesi, turizm faaliyetlerinin tim yurt capina ve tim yila yayillmasi ¢aligmalari
dikkate alinmigtir.

Grafik 2. Turkiye Turizm Stratejisinin Uygulama Sureci

ORGUTLENME
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MEVCUT TURIZM ALANLARININ REHABILITASYONU
KENTSEL OLCEKTE MARKALASMA
TURIZM GELIiSIM BOLGELERI

TURIZM GELISIM KORIDORLARI
EKOTURIZM BOLGELERI

TURIZM KENTLERI

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

4.3 izleme ve Degerlendirme

Tarkiye Turizm Stratejisinin - uygulanmasi ve amaglanan hedeflerin ne kadar
basarildiginin izlenmesi amaciyla gelistirilen dlcimleme kriterleri, uygulayicilar ve karar
alicilarin  doénlistim sidrecine katilimlari ve ilerlemeleri igin temel araglardan biri
olacaktir. Bu cergcevede, Kiltir ve Turizm Bakanhdi icerisinde Ulusal Turizm Veri
Bankasi Birimi ve Ulusal Turizm Belgeleme (Akreditasyon) Birimi olusturulacaktir.

Stratejinin basariya ulasmasinda kritik dneme sahip olan slrecin izlenmesinde,
belirlenen gdstergelere gore olgumlenen gelismelerin sonuglari belirli araliklarla
hedeflerle karsilastirilacaktir.
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Kamu ve 0Ozel sektdr kurumlarinca iletilen verileri duzenleyecek Ulusal Turizm Veri
Bankasi Birimi degerlendirmelerini Kultir ve Turizm Bakanhdi ve Ulusal Turizm
Konseylerine iletecektir. Birimler ve konsey bu degerlendirmeler dogrultusunda
alinmasi gereken tedbirleri belirleyerek stratejide gerekli degisikligi yapacaklardir.
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